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ABSTRAK 
 

Nurhaliza bahar, Penerapan Analisis SWOT Pada Sistem Pengkreditan Koperasi 

Amanah Mulia Ikhlas Pinrang (dibimbing oleh Usman dan Arwin). 

Tujuan penelitian ini dilakukan untuk mengetahui Sistem Pengkreditan 

Koperasi Amanah Mulia Ikhlas Pinrang dan Penerapan Analisis SWOT Koperasi 

Amanah Mulia Ikhlas Pinrang. Masalah koperasi Amanah Mulia Ikhlas. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kualitatif. Jenis penelitian ini merupakan penelitian 

lapangan dengan analisis deskriptif. Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu 

observasi, wawancara, dan dokumentasi. Adapun teknik yang digunakan dalam 

menganalisis data yaitu dengan cara reduksi data, display data dan penarikan 

kesimpulan. 

Hasil penelitian ini berdasarkan wawancara yang dilakukan dapat 

dikemukakan bahwaKoperasi Amanah Mulia Ikhlas tidak ada bunga harga jual 

(keuntungan) saja dari jual beli, dan cicilan tetap. Koperasi tidak menerapkan denda 

keterlambatan pada konsumen jika telat mencicil asetnya tersebut karena akan 

menambah nominal harga jualnya dan tambahan nominal tersebut adalah riba. 

Kekuatan pengkreditan koperasi Amanah Mulia Ikhlas yaitu menggunakan 

pendekatan 5C (character, capacity, capital, collateral dan condition), anggota 

koperasi yang sudah tarbiyah. Tarbiyah itu artinya mereka telah mengikuti bimbingan 

Islami intensi jadi sadar dengan muamalah sehingga mereka kurang lebih paham 

tentang muamalah kewajiban-kewajiban pada saat berutang seperti apa. Sumber daya 

manusia yang pernah bekerja dibank dan koperasi sudah memiliki izin usaha. 

Kelemahan koperasi adalah tidak adanya fasilitas berupa ATM sehingga mempersulit 

anggota koperasi untuk datang ke bank yang bersangkutan. Keterbatasan sumber daya 

manusia juga menjadi kelemahan koperasi tersebut. Peluang koperasi Amanah mulia 

Ikhlas adalah berbasis syariah, kemudian barang yang dikreditkan dikoperasi lebih 

murah dibanding dengan koperasi konvensional. Ancaman koperasi Amanah Mulia 

Ikhlas yaitu ketika terjadi kredit yang macet. 

Kata kunci: Penerapan, Analisis SWOT, Pengkreditan 
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

A. Di bawah ini daftar huruf-huruf Arab dan transliterasinya degan huruf 

latin. 

1. Konsonan 

Huruf Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Tha Th te dan ha ث

 Jim J Je ج

 Ha ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Dhal Dh de dan ha ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 Shad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Dad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ta ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Za Ż zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ‘ koma terbalik ke atas’ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك
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 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ه

 Hamzah ’ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

Hamzah (ء) yang terletak di awal kata mengikuti vokal tanpa diberi tanda 

apapun. Jika terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis dengan tanda (’). 

2. Vokal  

a. Vokal tunggal (monoftong) bahasa Arab yang lambangnya berupa 

tanda atau harakat, transliterasinya sebagai berikut : 

Tanda Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A A اَ 

 Kasrah I I اِ 

 dammah U U ا  

b. Vokal rangkap (diftong) bahasa Arab yang lambangnya berupa 

gabungan antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan 

huruf, yaitu : 

Tanda Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan ya Ai a dan i ايََ 

 Fathah dan wau Au a dan u اوَ 

Contoh  

 kaifa : كَيْفَ 

 ḥaula : حَوْلَ 

3. Maddah  

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harkat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu : 
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Tanda Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan ya Ai a dan i ايََ 

 Fathah dan wau Au a dan u اوَ 

Contoh : 

  māta :   مَاتَ 

 ramā :  رَمَى

 qīla :    قيِْلَ 

وْت    yamūtu : يمَ 

4. Ta Marbutah 

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua : 

a. Ta marbutah yang hidup atau mendapat harkat fathah, kasrah dan 

dammah, transliterasinya adalah [t]. 

b. Ta marbutah yang mati atau mendapat harkat sukun, transliterasinya 

adalah [h]. 

 Kalau pada kata mati terakhir dengan ta marbutah diikuti oleh 

kata yang menggunakan kata sandang al-serta bacaan kedua kata itu 

terpisah, maka ta marbutah itu ditransliterikan dengan ha (h) 

Contoh : 

 raudah al-jannah atau raudatul jannah : رَوْضَة  الجَنَّةِ 

 al-madīnah al-fāḍilah atau al-madīnatul: الَْمَدِيْنَة  الْفَاضِلةَِ 

fāḍilah 

 al-hikmah:  الَْحِكْمَة

5. Syaddah (tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda tasydīd, dalam transliterasi ini dilambangkan dengan 

perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah. Contoh : 

 rabbanā :  ربَّنا

ينا  najjainā :  نجَّ
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 al-ḥaqq : الحقَ 

 al-ḥajj : الحجَ 

 nu’’ima :  نعِمَ 

 aduwwun‘ : عدوَ 

Jika huruf ى ber-tasydid di akhir sebaah kata dan didahului oleh huruf 

berharkat kasrah, maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah (ī). Contoh: 

 Alī (bukan  ‘Aliyy atau ‘Aly)‘  : علِيَ 

 Arabī (bukan ‘Arabiyy atau ‘Araby) :عربِيَ 

1. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan 

huruf ال (alif lam ma‘arifah). Dalam pedoman transliterasi ini, kata 

sandang ditransliterasi seperti biasa, al-, baik ketika ia diikuti oleh huruf 

syamsiah maupun qamariah. Kata sandang tidak mengikuti bunyi huruf 

langsung yang mengikutinya. Kata sandang ditulis terpisah dari kata yang 

mengikutinya dan dihubungkan dengan garis mendatar (-). Contohnya : 

 al-syamsu (bukan asy-syamsu) : الشَّ م سَ 

 al-zalzalah (bukan az-zalzalah) : الزَّ ل زل ة

 al-falsafah : الف ل سف ة

 al-bilādu : البلِا دَ 

2. Hamzah 

Aturan transliterasi huruf hamzah menjadi apostrof (’) hanya 

berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan akhir kata. Namun, bila 

hamzah terletak di awal kata, ia tidak dilambangkan, karena dalam tulisan 

Arab ia berupa alif. Contohnya : 

 ta’murūna : تأمرونَ 

 ’al-nau : النَّوءَ 

 syai’un : شيءَ 

 umirtu  :         أمرتَ       
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3. Penulisan kata Arab yang lazim digunakan dalam Bahasa Indonesia 

Kata istilah atau kalimat Arab yang ditransliterasi adalah kata, 

istilah  atau kalimat yang sudah lazim dan menjadi bgian dari 

pembendaharaan bahasa Indonesia, atau sudahsering ditulis dalam bahasa 

Indonesia, tidak lagi ditulisa menurut cara transliterasi di atas. Misalnya 

kata Al-Qur’an (dari Qur’an), Sunnah, khusus dan umum. Namun bila 

kata-kata tersebut menjadi bagian dari satu rangkaian teks Arab, maka 

mereka harus ditransliterasi secara utuh. 

Contoh : 

Fī ẓilāl al-qur’an 

Al-sunnah qabl al-tadwin 

Al-ibārat bi ‘umum al-lafẓ lā bi khusus al-sabab 

6. Lafẓ al-Jalalah (الله) 

Kata “Allah” yang didahului partikel seperti huruf jar dan huruf 

lainnya atau berkedudukan sebagai mudaf ilaih (frasa nominal), 

ditransliterasi tanpa huruf hamzah.  

Contoh : 

 Dīnullah : دِيْن  اللهِ 

 Billah : بِاللِ 

7. Huruf Kapital 

Walau sistem tulisan Arab tidak mengenal huruf kapital, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga berdasarkan pada pedoman 

ejaan Bahasa Indonesia yang berlaku (EYD). Huruf kapital, misalnya 

digunakan untuk menuliskan huruf awal nama dari (orang, tempat, bulan) 

dan huruf pertama pada permulaan kalimat. Bila nama diri didahului oleh 

kata sandang (al-), maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf 

awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. Jika terletak 

pada awal kalimat, maka huruf A dari kata sndang tersebut menggunakan 

huruf kapital (Al-). 
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Contoh :  

Wa mā Muhammadun illā rasūl 

Inna awwala baitin wudi‘a linnāsi lalladhī bi Bakkata mubārakan 

Syahru Ramadan al-ladhī unzila fih al-Qur’an 

Nasir al-Din al-Tusī 

Abū Nasr al-Farabi 

Jika nama resmi seseorang menggunakan kata Ibnu (anak dari) dan Abū 

(bapak dari) sebagai nama kedua  terakhirnya, maka kedua namaterakhir 

itu harus disebutkan sebagai nama akhir dalam daftar pustaka atau daftar 

referensi. 

Contoh : 

Abū al-Walid Muhammad ibnu Rusyd, ditulis menjadi: Ibnu Rusyd, 

Abū al-Walīd Muhammad (bukan: Rusyd, Abū al-Walid 

Muhammad Ibnu) 

Naṣr Ḥamīd Abū Zaid, ditulis menjadi: Abū Zaid, Naṣr Ḥamīd 

(bukan:Zaid, Naṣr Ḥamīd Abū) 

 

B. Daftar Beberapa Singkatan yang Dibakukan 

Swt : Subḥanahū Wa Ta’ala 

Saw : ṣallallahu Alaihi Wa Sallam 

A.S : Alaihi As-Salam 

H  : Hijrah 

M  : Masehi 

SM : Sebelum Masehi 

l.  : Lahir tahun (untuk orang yang masih hidup saja) 

w. : Wafat tahun 

QS : Qur’an Surah 

HR : Hadis Riwayat 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Koperasi adalah “soko guru” sebagai bagian integral dan tak terpisahkan dari 

tata perekonomian nasional, maka koperasi bukan hanya amanah konstitusi namun 

sekaligus menjadi harapan dalam membangun ekonomi rakyat, bahkan bapak 

Koperasi Indonesia Moh. Hatta secara ekstrem menyatakan bahwa koperasi 

merupakan satu satunya wadah aparat produksi. Pasal 33 ayat (2) Undang-Undang 

Dasar 1945 manyatakan bahwa bangun usaha di Indonesia selain Koperasi adalah 

Perusahaan Negara (BUMN/D) dan Perusahaan Milik Swasta (BUMS), namun 

semangat menjadikan koperasi sebagai soko guru perekonomian nasional merupakan 

cita cita yang harus diwujudkan.1 

Koperasi dipandang sebagai suatu lembaga yang menjalankan kegiatan usaha 

tertentu dan kegiatan usaha tersebut diperlukan oleh masyarakat. Kegiatan usaha yang 

dimaksud berupa pelayanan kebutuhan keuangan atau pengkreditan, kegiatan 

pemasaran atau kegiatan lainnya. Koperasi menyediakan pelayanan kegiatan usaha 

yang tidak diberikan oleh lembaga keuangan lainnya yang tidak dapat 

melaksanakannya akibat adanya hambatan peraturan.  

Seperti lembaga perbankan, koperasi simpan pinjam berfungsi menghimpun 

dana dari masyarakat dan menyalurkannya kepada masyarakat. Perbedaan yang 

paling mendasar antara koperasi simpan pinjam dan bank terletak pada tujuan dari 

kegiatan operasionalnya. Koperasi simpan pinjam memberi pinjaman dengan tujuan 

                                                           

1Aji Basuki Rohmat, “Analisis Penerapan Prinsip-Prinsip Koperasi Dalam Undang-Undang 

Koperasi,” Jurnal Pembaharuan Hukum 2, no. 1 (2015). 



2 

 

kesejahteraan anggotanya (service oriented), sementara bank mempunyai tujuan 

untuk memperoleh keuntungan sebanyak-banyaknya atau dikenal sebagai profit 

oriented. Kelangsungan hidup dan perkembangan koperasi sangat tergantung pada 

pengelolaannya. Pengelolaan yang baik akan membawa dampak positif terhadap 

koperasi sehingga koperasi mampu berkembang dengan pesat. Namun pengelolaan 

yang kurang baik terhadap koperasi yang ada justru akan membawa dampak yang 

buruk dalam koperasi tersebut dan secara tidak langsung pada perekonomian bangsa. 

Badan Pusat Statistik (BPS) mencatat jumlah koperasi aktif di Indonesia 

mencapai 127.846 unit pada tahun 2021. Jumlah ini meningkat dari tahun sebelumnya 

yang sebanyak 127.124 unit dan jumlah koperasi aktif paling banyak di Jawa timur, 

yakni 22.845 unit. Sementara itu, Kalimantan Utara menjadi provinsi dengan jumlah 

koperasi aktif paling sedikit, yakni 612 unit. Di atasnya ada Bangka Belitung dan 

Papua Barat dengan jumlah koperasi aktif berturut-turut sebanyak 711 unit dan 723 

unit. Adapun Pertumbuhan koperasi di Sulawesi Selatan sangat berkembang, terbukti 

jumlah koperasi di Sulawesi Selatan sebanyak 4.535 unit.1 

Sejalan dengan kemajuan zaman, perkembangan koperasi tidak sesuai 

harapan. Kontribusi keberadaannya kurang bisa dirasakan secara langsung oleh 

masyarakat. Kini kehidupan perekonomian negara lebih banyak dikuasai oleh 

perusahaan-perusahaan besar dengan sistem kapitalisnya.2 Untuk mengambil suatu 

kebijakan strategis, koperasi perlu menganalisis lingkungan baik itu lingkungan 

internal maupun lingkungan eksternal. Salah satu tujuan pokok analisis lingkungan 

adalah untuk mengenali adanya peluang-peluang baru. Setiap perusahan atau koperasi 

                                                           

2 Susanti and Lintang Venusita, “Analisis Swot Pada Koperasi Di Kalangan Pemuda 

Bakorwil Ii,” Sinergitas Pengembangan UMKM Dalam Era Masyarakat Ekonomi ASEAN (MEA), no. 

25 (2015): 337–53. 
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tentunya memiliki faktor internal dan eksternal yang berbeda. Oleh karena itu strategi 

yang dipergunakan tentunya akan berbeda-beda pula. 

Strategi yang dipergunakan oleh suatu perusahaan belum tentu dapat 

dipergunakan perusahaan lain. Evaluasi kekuatan dan kelemahan suatu perusahaan 

akan mendorong ke arah perbaikan dan peningkatan kekuatan perusahaan. Evaluasi 

peluang dan ancaman dapat mengurangi ancaman dari luar perusahaan yang akan 

menggangu kinerja perusahaan. 1 Menganalisis lingkungan koperasi maka dapat 

digunakan analisis SWOT. Analisis SWOT merupakan kajian sistematik terhadap 

faktor-faktor kekuatan (strenght) dan kelemahan (weakness) internal perusahaan 

dengan peluang (opportunities) dan ancaman (threats) lingkungan yang dihadapi 

perusahaan. Kegiatan-kegiatan yang dilakukan dalam penggunaan analisis SWOT 

adalah dengan melakukan analisis dan diagnosis lingkungan baik lingkungan internal 

maupun lingkungan eksternal organisasi.  

Analisis lingkungan merupakan suatu proses monitoring yang dilakukan oleh 

penyusun strategi terkait sektor-sektor lingkungan untuk melakukan kesempatan 

kegiatan (peluang) dan ancaman-ancaman bagi perusahaan.Sesuatu pada awalnya 

dilihat dari peluang, belum tentu langsung dimanfaatkan karena semuanya 

bergantung pada kondisi internal perusahaan. Begitu juga sesuatu yang dianggap 

sebagai sebuah kelemahan ataupun sebagai kekuatan belum tentu menjadi seperti hal 

tersebut. Seringkali terjadi perubahan serta ketidak pastian terhadap lingkungan 

perusahaan. Maka dari itu, perusahaan harus bisa memperhatikan perubahan-

perubahan terhadap lingkungannya.  

Bagi koperasi salah satu ketentuan yang harus diterapkan adalah memberikan  

dan menyalurkan pinjaman kredit sesuai dengan prosedur yang telah diterapkan 
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sedangkan calon anggota koperasi (nasabah peminjam kredit), yang menginginkan 

dan membutuhkan pinjaman kredit, terlebih dahulu harus mengetahui prosedur yang 

ada pada koperasi yang memberikan pinjaman kredit tersebut, agar pemberian 

penyaluran pinjaman kredit berjalan dengan lancar dan tidak ada pihak yang 

dirugikan. Dalam pelaksanaan penyaluran pemberian pinjaman kredit pada koperasi 

resiko yang kemungkinan selalu dihadapi baik sifatnya internal maupun eksternal, 

resiko yang bersifat internal yaitu kemungkinan adanya pemberian penyaluran 

pinjaman kredit kepada nasabah peminjam kredit yang tidak sesuai prosedur 

persyaratan administrasi yang telah ditetapkan atau disepakati dan resiko eksternal 

yaitu kemungkinan besar resiko kredit macet ini disebabkan nasabah peminjam dana 

kredit koperasi ini faktor lalainya dan tidak komitmen dari nasabah. 

Koperasi Amanah Mulia Ikhlas merupakan koperasi syariah yang beroperasi 

pada tanggal 06 Januari 2017 Koperasi ini berdiri karena adanya komunitas wahdah 

islamiyah dimana komunitas wahdah sebuah organisasi massa islam yang 

mendasarkan pemahaman dan amaliyaahnya pada al-quran dan as-sunnah. Pada 

prakteknya, obyek perjuangan dakwah Koperasi Amanah Mulia Ikhlas adalah 

menjadikan Koperasi sebagai instrumen jihad dalam mengiktiarkan pembangunan 

kemaslahatan ekonomi ummat bagi para pelaku usaha skala rumah tangga, mikro, 

kecil, menengah dan sektorl rill yang berada diwilayah kabupaten pinrang dengan 

pola layanan berdasarkan prinsip-prinsip sistem syariah .3 

Kegiatan usaha yang dikelola koperasi Amanah Mulia Ikhlas berupa 

penjualan secara kredit, (handphone, Barang Elektronik, kendaraan roda dua/empat, 

dan tanah/rumah), penjualan ritel, syirkah (kerja sama dengan sistem bagi hasil) dan 

                                                           

3Pengurus Koperasi, Laporan Pertanggung Jawaban Koperasi Amanah Mulia Ikhlas, 2021. 
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lain-lain.  

Melihat dari mayoritas masyarakat Kab.Pinrang yang beragama islam, tentu 

ini menjadi salah satu peluang yang cukup besar bagi Koperasi Amanah Mulia Ikhlas 

untuk terus berkembang. Adapun kekuatan yang dimiliki koperasi Amanah Mulia 

Ikhlas menggunakan sistem syariah yang tidak mengandung riba. Kemudian 

Kelemahan koperasi Amanah Mulia Ikhlas terdapat pada sumber daya manusia 

(SDM) dimana kemampuan (skill) perlu ditingkatkan. Dan ancaman pada koperasi 

Amanah Mulia Ikhlas yaitu kemampuan bayar masyarakat yang menurun (kredit 

macet).  

Maka dari itu, dengan adanya penerapan Analisis SWOT dalam melakukan 

pengkreditan, maka koperasi Amanah Mulia Ikhlas Pinrang dapat mengetahui setiap 

perubahan-perubahan apa yang terjadi dilingkungannya dan mengetahui cara yang 

harus dilakukan untuk menghadapi keadaan-keadaan terdebut. Dari sinilah calon 

peneliti ingin mengetahui penerapan Analisis SWOT yang terdiri dari ancaman, 

peluang, kekuatan, serta kelemahan yang dimiliki Koperasi Amanah Mulia Ikhlas 

Pinrang untuk nantinya dapat digunakan dalam melakukan pengkreditan. 

B. Rumusan Masalah 

1. Bagaimana sistem pengkreditan pada Koperasi Amanah Mulia Ikhlas Pinrang ? 

2. Bagaimana penerapan Analisis SWOT Pada Pengkreditan Koperasi Amanah 

Mulia Ikhlas Pinrang ? 

 

C. Tujuan Penelitian 

1. Mengetahui Sistem Pengkreditan Koperasi Amanah Mulia Ikhlas Pinrang. 



6 

 

2. Mengetahui Penerapan Analisis SWOT Pada Pengkreditan Koperasi Amanah 

Mulia Ikhlas Pinrang. 

D. Kegiatan penelitian 

Manfaat dari penelitian adalah: 

1. Bagi Penulis  

  Untuk menambah pengetahuan serta pemahaman mengenai analisis SWOT 

pada Koperasi, khususnya Koperasi Amanah Mulia Ikhlas Pinrang. 

2.  Bagi Pihak Koperasi 

  Sebagai bahan informasi atau bahan pertimbangan kinerja dalam 

keberlangsungan bisnis dengan menggunakan Analisis SWOT. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya  

Sebagai salah satu sumber referensi dan masukan bagi penelitian 

selanjutnya yang terbaru pada pengembangan Koperasi. 
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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

A. Tinjauan Penelitian Relevan 

Untuk menghindari kesalahan dalam melakukan penelitian, maka penulis 

merasa perlu untuk menelah dan mengkaji beberapa karya ilmiah yang behubungan 

dengan permasalahan yang dibahas, untuk mendapatkan gambaran dan topik yang 

akan diteliti dengan penelitian yang pernah dilakukan sebelumnya, sehingga tidak ada 

pengulangan dalam penulisan karya ilmiah. 

Adapun judul yang penulis ajukan adalah ”Penerapan Analisis SWOT Pada Sistem 

Pengkreditan Koperasi Amanah Mulia Ikhlas Pinrang”. Menurut penelusuran yang telah 

penulis lakukan persoalan Analisis SWOT sudah pernah diteliti namun objek 

penelitiannya yang berbeda. Dari beberapa penelitian maupun tulisan yang berkaitan 

dengan pembahasan diatas antara lain yaitu: 

1. Haryati “Penerapan Analisis SWOT Terhadap Strategi Pemasaran Pada BTN 

Syariah Kcp Parepare”. Hasil penelitian tersebut menyimpulkan bahwa penerapan 

analisis SWOT ini digunakan untuk melihat situasi-situasi yang ada di sekitarnya. 

Berbagai kekuatan dan kelemahan pada produk yang dimiliki harus mampu 

dimanfaatkan, salah satu cara dilakukan adalah dengan terus melakukan 

peningkatan pada kualitas produk yang dimiliki kepada nasabah untuk 

mendapatkan pengakuan dari masyarakat sebagai penerima layanan dari bank 

yang semakin baik. Kelemahan yang dimiliki juga terus diminimalisir. Seperti 

halnya dengan peluang dan ancaman yang dihadapi, BTN Syariah KCP Parepare 

berusaha membaca peluang-peluang yang ada untuk dimanfaatkan dengan sebaik-

baiknya.1 
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Persamaan dari penelitian tersebut dengan yang akan penulis teliti berada 

pada metode penelitian, dimana penelitian ini menggunakan metode kualitatif 

deskriptif, danmembahas tentang Analisis SWOT. Dengan teknik pengumpulan 

data menggunakan metode observasi, wawancara, dokumentasi. Adapun 

perbedaan antara penelitian tersebut dengan yang akan penulis teliti yaitu terletak 

pada fokus penelitian. Penelitian diatas menjelaskan Penerapan Analisis SWOT 

terhadap strategi Pemasaran pada bank BTN Syariah. Sedangkan peneliti 

menjelaskan Penerapan Analisis SWOT Pada SistemPengkreditan Koperasi. 

2. Suci Ramadhani “Sistem Pemberian Kredit di Koperasi Simpan Pinjam Balo’ta 

Pare-pare (Analisis Manajemen Syariah). Hasil Penelitian Menyimpulkan bahwa 

pada koperasi simpan pinjam balo’ta parepare terdapat beberapa mekanisme 

sistem pemberian kredit yang digunakan di koperasi 

Persamaan dari penelitian tersebut dengan yang akan penulis teliti berada 

pada metode penelitian, dimana penelitian ini menggunakan metode kualitatif 

deskriptif, dan  membahas tentang kredit. Dengan teknik pengumpulan data 

menggunakan metode observasi, wawancara, dokumentasi. Adapun perbedaan 

antara penelitian tersebut dengan yang akan penulis teliti yaitu terletak pada fokus 

penelitian, dimana penelitian diatas menjelaskan sistem pemberian kredit di 

koperasi  dengan analisis manajemen syariah. 1 

3. Dirga yang mengangkat judul “Strategi Pengelolaan Dana Zakat di Baznaz 

Parepare (Analisis SWOT)”. Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui analisis 

SWOT dalam pengembangan dana zakat di BAZNAS Gresik, dan untuk 

                                                           

1Suci Ramadhani “Sistem Pemberian Kredit di Koperasi Simpan Pinjam Balo’ta Pare-pare 

(Analisis Manajemen Syariah)”, Skripsi, 2020. 
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mengetahui strategi yang diterapkan dalam pengembangan dana zakat di 

BAZNAS Gresik. Persamaan dari penelitian tersebut dengan yang akan penulis 

telitiyaitu membahas tentangAnalisis SWOT. Dengan teknik pengumpulan data 

menggunakan metode observasi, wawancara, dokumentasi. Adapun perbedaan 

antara penelitian tersebut dengan yang akan penulis teliti yaitu terletak pada fokus 

penelitian, dimana penelitian diatas menjelaskanStrategi Pengelolaan Dana Zakat 

di Baznaz Parepare.1 

Tabel 2.1 Persamaan dan Perbedaan Penelitian Terdahulu 

No Judul Persamaan Perbedaan 

1 Penerapan Analisis SWOT 

Terhadap Strategi Pemasaran Pada 

BTN Syariah Kcp Parepare 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Penelitian ini 

menggunakan 

metode kualitatif 

deskriptif, 

danmembahas 

tentang Analisis 

SWOT. Dengan 

teknik 

pengumpulan data 

menggunakan 

metode observasi, 

wawancara, 

dokumentasi 

Terletak pada fokus 

penelitian. 

Penelitian diatas 

menjelaskan 

Penerapan Analisis 

SWOT terhadap 

strategi Pemasaran 

pada bank BTN 

Syariah. Sedangkan 

peneliti 

menjelaskan 

Penerapan Analisis 

SWOT Pada Sistem 

Pengkreditan 

Koperasi 
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2 Sistem Pemberian Kredit di 

Koperasi Simpan Pinjam Balo’ta 

Pare-pare (Analisis Manajemen 

Syariah) 

Persamaandari 

penelitian tersebut 

dengan yang akan 

penulis teliti berada 

pada metode 

penelitian, dimana 

penelitian ini 

menggunakan 

metode kualitatif 

deskriptif, dan  

membahas kredit. 

Dengan teknik 

pengumpulan data 

menggunakan 

metode observasi, 

wawancara, 

dokumentasi. 

Adapun perbedaan 

antara penelitian 

tersebut dengan 

yang akan penulis 

teliti yaitu terletak 

pada fokus 

penelitian, dimana 

penelitian diatas 

menjelaskan sistem 

pemberian kredit di 

koperasi  dengan 

analisis manajemen 

syariah 

3 Strategi Pengelolaan Dana Zakat di 

Baznaz Parepare (Analisis SWOT) 

membahas 

tentangAnalisis 

SWOT. Dengan 

teknik 

pengumpulan data 

menggunakan 

metode observasi, 

wawancara, 

dokumentasi. 

Adapun perbedaan 

antara penelitian 

tersebut dengan 

yang akan penulis 

teliti yaitu terletak 

pada fokus 

penelitian, , dimana 

penelitian diatas 

menjelaskanStrategi 

Pengelolaan Dana 

Zakat di Baznaz 

Parepare 

 

sumber: data penelitian, 2023 

B. Tinjauan Teori 

1. Penerapan 

MenurutKamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI). Pengertian penerapan adalah 

proses, cara, perbuatan menerapkan. Menurut J.S Badudu dan Sultan Mohammad Zaid, 

penerapan adalah hal, cara, atau hasil. Adapun menurut Lukman Ali, penerapan adalah 
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memperaktekkan, memasangkan. Berdasarkan pengertian tersebut dapat disimpulkan 

bahwa penerapan adalah suatu cara yang dilakukan untuk mencapai tujuan yang telah 

ditetapkan sebelumnya.Adapun unsur-unsur penerapan meliputi: 

a. Adanya program yang dilaksanakan  

b. Adanya kelompok target, yaitu masyarakat yang menjadi sasaran dan diharapkan 

akan menerima manfaat dari program tersebut. 

c. Adanya pelaksanaan, baik organisasi ataupun perorangan yang bertanggung 

jawab dalam pengelolaan, pelaksanaan maupun pengawasan dari proses 

penerapan tersebut.2 

2. Analisis SWOT 

  Analisis SWOT, kekuatan (Strengh), kelemahan (Weaknes), peluang  

(Oportunity) dan ancaman (Threats) adalah analisis informasi yang diperoleh, dicari, 

atau diterima dari berbagai sumber hasil dari pertanyaan apa yang sedang terjadi, 

kenapa terjadi, dimana terjadi dan kapan terjadi, yang semuanya berasal dari internal 

perusahaan dan eksternal berkaitan dengan usaha perusahaan. Pengertian analisis 

SWOT menurut Freddy Rangkuti adalah analisis yang mengidentifikasi berbagai 

faktor secara sistimatis untuk merumuskan strategi perusahaan. Analisis ini 

didasarkan pada logika yang dapat memaksimalkan kekuatan (strengths) dan peluang 

(opportunities), namun secara bersamaan dapat meminimalkan kelemahan 

(weaknesses) dan ancaman (threats). 1  Analisis SWOT merupakan alat bantu 

perusahaan dalam perencanaan strategi. 

                                                           

2 Topan setiawan, Pengertian dan defenisi Metode,Penelitian dan Metode 

Penelitian,https://www.google.co.id/amp/s/Setiawantopan.Wordpress.com/2012/02/22metodepenelitia

namp,(5 agustus 2019). 

https://www.google.co.id/amp/s/Setiawantopan.Wordpress.com/2012/02/22metodepenelitianamp%20%20%20(5
https://www.google.co.id/amp/s/Setiawantopan.Wordpress.com/2012/02/22metodepenelitianamp%20%20%20(5


12 

 

  Analisis SWOT digunakan sebagai penentu kebijakan strategi perusahaan atau 

organisasi dalam memaksimalkan faktor kekuatan dan memanfaatkan peluang yang 

ada sekaligus berperan memperkecil kelemahan yang ada dalam perusahaan serta 

menekan berbagai ancaman yang akan timbul.3 

1. Kegunaan analisis SWOT  

a. Digunakan untuk menganalisis kondisi diri dan lingkungan pribadi 

Analisis SWOT ini dapat mengidentifikasi secara mendalam 

bagaimanakondisi diri kita sebagai seorang individu. Sejauh mana potensi-

potensi yang kita miliki sekaligus melihat seperti apa lingkungan sosial 

disekitar kita. Dengan mengetahui seperti apa lingkungan sosial kita, kita 

dapat melihat sebaik apa peluang yang kita miliki dengan bekal potensi yang 

ada dalam diri kita. 

b. Digunakan untuk menganalisis kondisi internal lembaga dan lingkungan 

eksternal lembaga. 

Seperti yang telah dipahami, analisis SWOT ini telah banyak 

digunakan oleh organisasi dan perusahaan sebagai pendekatan strategi bisnis 

mereka. Dengan melakukan analisis SWOT, maka organisasi atau perusahaan 

dapat mengetahui kondisi internal dan eksternal mereka. Kondisi internal ini 

berupa kekuatan, kelemahan yang dimiliki oleh organisasi, sedangkan kondisi 

eksternal berupa kesempatan, hambatan yang dimiliki perusahaan tersebut. 

c. Digunakan untuk mengetahui sejauh mana diri kita didalam lingkungan kita 

Analisis SWOT membantu kita untuk memperoleh gambaran seperti 

                                                           

3Jogiyanto, Sistem Informasi Strategi Untuk Keunggulan Kompetitif: Penerbit Andi Offset. 

Yogyakarta., 2005. h.60 
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apa kita dipandang oleh lingkungan disekitar kita. Sebagai contoh, anda 

adalah pemilik sebuah perusahaan yang bergerak dibidang jasa pengiriman 

barang. Hasil analisis SWOT dapat memberikan gambaran apakah perusahaan 

anda cukup dipandang oleh pasar atau masih kalah oleh perusahaan serupa 

yang memberikan pelayanan yang sama. 

d. Digunakan untuk mengetahui posisi sebuah perusahaan/organisasi di antara 

perusahaan/organisasi yang lain. 

 Pengidentifikasi empat faktor yang ada dalam analisis SWOT 

membantu perusahaan untuk melihat posisi mereka dibanding perusahaan 

yang memiliki pelayanan atau serupa. Singkatnya, hasil dari analisis yang 

ditemukan memudahkan kita melihat kompetitor mana yang berada di atas 

perusahaan anda dan kompetitor mana yang berada dibawah anda. Anda dapat 

melihat posisi perusahaan anda dibandingkan dengan perusahaan yang 

memiliki produk atau pelayanan jasa yang sama. 

e. Digunakan untuk mengetahui kemampuan sebuah perusahaan dalam 

menjalankan bisnisnya dihadapkan dengan para pesaingnya.1 

Mengetahui kelebihan dan kelemahan diri sendiri ataupun sebuah 

organisasi dapat membantu kita mengetahui sejauh mana kita dalam 

lingkungan kita. Sebagai sebuah organisasi, analisis SWOT membantu kita 

untuk mengetahui apakah produk atau jasa yang kita tawarkan dapat 

berkompetisi dengan para kompetitor yang memberikan pelayanan atau 

produk serupa. Dengan demikian memudahkan kita untuk menentukan 

strategi yang baik untuk merespons para kompetitor. 

2. Keunggulan Analisis SWOT  
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Berikut adalah keunggulan dari analisis SWOT antara lain : 

a. Dapat dijadikan panduan dalam penyusunan berbagai kebijakan strategis 

menuju target yang telah di rancangkan sebelumnya. Mulai dari perencanaan 

hingga pelaksanaan untuk jangka panjang. 

b. Dapat membantu memudahkan proses evaluasi berkaitan dengan penentuan 

kebijakan strategis sekaligus sistem perencanaan agar meraih kesuksesan 

dariwaktu sebelumnya. Inilah mengapa analisis SWOT menjadi bagian inti 

memudahkan proses evaluasi berbagai bidang.  

c. Dapat dijadikan bagian penting untuk memperoleh informasi tentang 

beragam hal yang dibutuhkan menuju proses perubahan perbaikan masa 

mendatang. 

d.  Dapat meningkatkan motivasi dalam menemukan ide-ide kreatif untuk terus 

maju meraih kesuksesan yang ditargetkan sebelumnya.4 

Berdasarkan keunggulan analisis SWOT yang dijelaskan diatas bahwa analisis 

SWOT dapat menentukan strategi dan arah perusahaan pada masa depan serta 

melakukan perencanaan strategis sebelum menjalankan aktivitas bisnis. 

3. Adapun Manfaat Analisis SWOT  

a. Analisis SWOT dapat membantu melihat suatu persoalan dari empat sisi 

sekaligus yang menjadi dasar sebuah analisis persoalan, yaitu kekuatan, 

kelemahan, kesempatan/peluang, dan ancaman 

b. Analisis SWOT mampu memberikan hasil berupa analisis yang cukup tajam 

sehingga mampu memberikan arahan ataupun rekomendasi untuk 

                                                           

4 Prawirosoetono Suyadi dan Primasari Dewi, Manajemen Stratejik Dan Pengambilan 

Keputusan Korporasi (Jakarta: Bumi Aksara, 2014). h. 26 
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mempertahankan kekuatan sekaligus menambah keuntungan berdasarkan sisi 

peluang yang ada, sambil mengurangi kekurangan dan juga menghindari 

ancaman. 

c. Analisis SWOT dapat membantu kita “membedah” organisasi dari empat sisi 

yang dapat menjadi dasar dalam proses identifikasinya dan dengan analisis 

ini kita dapat menemukan sisi-sisi yang terkadang terlupakan atau tidak 

terlihat selama ini. 

d. Analisis SWOT dapat menjadi instrumen yang cukup ampuh dalam 

melakukan analisis strategi, sehingga dapat menemukan langkah yang tepat 

dan terbaik sesuai dengan situasi pada saat ini. 

e. Analisis SWOT dapat digunakan untuk membantu organisasi meminimalisir 

kelemahan yang ada serta menekan munculnya dampak ancaman yang 

mungkin akan timbul.1 

Berdasarkan manfaat tersebut maka dapat diketahuibahwa analisis SWOT 

memberikan manfaat yang penting bagi perusahaan yaitudigunakan untuk 

pengambilan keputusan strategis dengan membandingkan faktoreksternal dan faktor 

internal. Faktor eksternal terdiri dari peluang dan ancaman,sedangkan faktor internal 

terdiri dari kekuatan dan kelemahan. 

4. Cara Membuat Analisis SWOT 

Penelitian menunjukkan bahwa kinerja perusahaan dapat ditentukan oleh 

kombinasi faktor internal daneksternal.Kedua faktor tersebut harus dipertimbangkan 

dalam analisis SWOT. SWOT adalah singkatan dari internal Strenght dan 

Weaknesses serta lingkungan eksternal Opportunities dan Threats yang dihadapi 

dunia bisnis. Analisis SWOT membandingkan antara faktor eksternal Peluang 
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(Opportunities) dan Ancaman (Threats) dengan faktor internal Kekuatan (Strenght) 

dan Kelemahan (Weaknesses). 

Hal yang menjadi landasan dalam analisis SWOT yaitu dengan mengidentifikasi 

hal berikut ini: 

1. Analisis Lingkungan Internal 

Tahapan ini berintikan pada analisis kondisi internal yang meliputi faktor 

kelebihan atau kekuatan (strength) dan kelemahan (weakness) organisasi. Analisis 

kondisi internal juga dimaksudkan untuk mengidentifikasi keunggulan bersaing 

(competitive advantage) organisasi. 5  Analisis internal adalah kajian terhadap 

kekuatan dan kelemahan organisasi. Analisis ini mengidentifikasi kuantitas dan 

kualitas sumber-sumber yang tersedia bagi organisasi. 

 Komponen ini melibatkan sejumlah alternative stretegik dalam upaya 

pencapaian tujuan organisasi. Kajian ini melibatkan analisis kritis terhadap kondisi 

kekuatan dan kelemahan internal, peluang dan ancaman eksternal. Perbandingan 

kekuatan (strength), kelemahan (weaknesess), peluang (opportunities) dan ancaman 

(threaths) dikenal sebagai analisis SWOT. Suatu analisis SWOT menghasilkan 

sejumlah alternated strategi. Untuk memilih alternative tersebut organisasi 

mengevaluasi satu sama lain dengan memperhatikan kemampuan untuk mencapai 

tujuan. 

Lingkulngan intelrnal melrulpakan su latul kondisi yang ada didalam organisasi 

yang telrcipta karelna prosels kelrja sama ataul karelna prosels konflik yangada didalam 

organisasi. Organisasi disamping te lrdapat prosels kelrja sama didalamnya ju lga ada 

                                                           

5Muhammad Ismail Yusanto, Manajemen Strategis Perspektif Syari’ah (Jakarta: Khairul 

Bayaan, 2003). h.25 
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prosels konflik. Prosels konflik dapat belrsifat disfu lngsional ataul belrsifat fulngsional. 

Lingkulngan intelrnal aka nada dise ltiap fulngsi dan bagian. Ole lh karelna itu l lingkulngan 

intelrnal haruls dipelrhatikan. Lingku lngan intelrnal belrsifat dapat dike lndalikan 

dibandingkan delngan lingku lngan elkstelrnal. Jika lingku lngan intelrnal su ldah tidak 

dapat dikelndalikan maka pelrulsahaan tellah belrada diu ljulng kelmatian (kelbangkrultan). 

a. Kelkulatan (Strelngths) 

 Kelkulatan adalah su latul kelulnggullan sulmbelr daya, keltelrampilan ataul 

kelmampulan lainnya yang re llatif telrhadap pelsaing dan kelbultulhan dari pasar yang 

dilayani atau l helndak dilayani ole lh pelrulsahaan. 1  Contoh-contoh bidang 

kelulnggullan antara lain ialah ke lkulatan pada su lmbelr kelulangan, citra positif, 

kelulnggullan kelduldulkan dipasar, hulbulngan delngan pelmasok, loyalitas pe lnggulna 

produlk dan kelpelrcayaan para belrbagai pihak yang be lrkelpelntingan.6Kelkulatan 

pada pelrulsahaan haruls dijaga, dipelrtahankan atau lpuln dikelmbangkan. 

b. Kellelmahan (Welaknelssels) 

  Jika me lmbahas melngelnai kellelmahan dalam bagian bisnis, maka yang 

dimaksuld kellelmahan adalah keltelrbatasan ataul kelkulrangan dalam hal 

sulmbelrkeltelrampilan dan ke lmampulan yang me lnjadi pelnghalang se lriuls bagi 

pelnampilan kine lrja organisasi yang me lmulaskan. Keltelrbatasan te lrselbult dapat 

belrulpa fasilitas, su lmbelr daya ke lulangan, kelmampulan manaje lmeln dan 

keltelrampilan pelmasaran dapat me lrulpakan su lmbelr dari kellelmahan pelrulsahaan. 

Keldula hal yang me lrulpakan faktor inte lrnal yaitul kelkulatan dan kellelmahan haruls 

lelbih dipelrhatikan ole lh pelrulsahaan. Analisis lingku lngan intelrnal belrsulmbelr pada 

sulmbelrdaya pelrulsahaan yang me lncaku lp faktor SDM, su lmbelr daya organisasi 

                                                           

6Sondang P. Siagian, Manajemen Strategi (Jakarta: PT Bumi Aksara, 2000). h.173 
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dan sulmbelr daya fisik. Faktor pe lrtama belrkelnaan delngan selgala selsulatul yang 

belrkaitan delngan SDM, selpelrti pelngalaman, relpultasi, kapabilitas, pe lngeltahulan 

dan wawasan. Kelahlian dan kelbijakan pelrulsahaan telrhadap hal ihwal ke ltelnaga 

kelrjaan. 

  Faktor keldula belrkaita delngan siste lm dan prosels yang dianu lt pelrulsahaan 

telrmasulk didalamnya strate lgi, stru lktulr organisasi, bu ldaya, manaje lmeln 

pelmbellian, opelrasi ataul produlksi, kelulangan, pelnellitian dan pe lngelmbangan, 

pelmasaran, siste lm informasi dan sistelm pelngelndalian. Faktor ke ltiga mellipulti 

pelrlelngkapan, lokasi, ge lografis, aksels telrhadap sulmbelr bahan me lntah, jaringan 

distribulsi dan te lknologi. 1  Kellelmahan selbaiknya haruls bisa diku lrangi ataul 

diminimalisir olelh sulatul pelrulsahaan. 

2. Analisis Lingku lngan Elkstelrnal 

a. Pellulang (Opportu lnitiels) 

Pellu lang melrulpakan sulatu l kondisi lingku lngan dilular organisasi yang 

sifatnya melngulntulngkan bahkan dapat me lnjadi selnjata ulntulk melmaju lkan selbulah 

pelrulsahaan/organisasi. Anda dapat me lngeltahuli hal-hal elkstelral mana yang dapat 

dijadikan pellulang delngan cara me lmbandingkan analisis (strelngths dan 

welaknelssels) pelrulsahaan ataul organisasi. Pellulang selbaiknya mampu l dibaca olelh 

pelrulsahaan karelna pellulang sangat pelnting u lntulk pelrkelmbangan pelrulsahaan. 

b. Ancaman (Threlats) 

Ancaman ini melrulpakan kelbalikan dari pellulang ataulopportu lnitiels. 

Ancaman melrulpakan kondisi elkstelrnal yang dapat me lnggangul kellancaran 

belrjalannya selbulah organisasi ataul pelrulsahaan. Ancaman dapat me llipulti hal-hal 

dari lingkulngan yang tidak me lngulntulngkan bagi selbulah organisasi. Apabila 



19 

 

ancaman tidak ditanggu llangi maka dapat be lrakibat dampak belrkelpanjangan 

selhingga melnjadi selbulah pelnghalang atau l pelnghambat telrcapainya visi-misi 

selbulah organisasi atau l pelrulsahaan.7 Ancaman haruls bisa dibaca olelhpelrulsaahan 

karelna hal ini sangat tidak me lmbelrikan kelulntulngan bagi pelrulsahaan. 

Dalam analisis SWOT, dilaku lkan pe lrbandingan antara faktor-faktor 

inte lrnal mau lpu ln e lkste lrnal u lntu lk me lmpe lrole lh strate lgi te lrhadap masing-masing 

faktor telrselbult, kelmuldian dilakulkan skoring. Be lrdasarkan hasil yang dipe lrole lh 

ke lmu ldian dite lntu lkan re lkome lndasi strate lgi. 

Alat yang digu lnakan dalam me lnyulsuln faktor-faktor strate lgis pelrulsahaan 

adalah matriks SWOT. Matriks ini me lnggambarkan selcara jellas bagaimana 

pellulang dan ancaman inte lrnal yang dihadapi dapat diselsulaikan delngan kelkulatan 

dan kellelmahan intelrnal yang dimiliki. Tahapan dalam me lnyulsuln matrik SWOT 

adalah selbagai be lrikult:  

a. Melnyulsuln daftar pellulang dan ancaman e lktelrnal pelrulsahaan selrta 

kelku latan dan kellelmahan intelrnal pelrulsahaan 

b. Melnyulsuln startelgi SO (strelnght-opportulnity) delngan cara me lncocokkan 

kelku latan-kelkulatan intelrnal dan pellulang-pellulang elkstelrnal. 

c. Melnyulsulnstratelgi WO (Welaknelss-Opportulnity) delngan cara melncocokkan 

kellelmahan-kellelmahan intelrnal dan pellulang-pellulang elkstelrnal. 

d. Melnyulsuln stratelgi ST ( Strelngth-Threlat) delngan cara me lncocokkan 

kelku latan-kelkulatan intelrnal dan ancaman-ancaman elkstelrnal. 

e. Melnyulsuln stratelgi WT (Welaknelss-Threlat) delngan cara me lncocokkan 

kellelmahan-kellelmahan intelrnal dan ancaman-ancaman elkstelrnal.1 

                                                           

7Fajar Nur’aini Dwi Fatimah, Teknik Analisis SWOT. h. 19 



20 

 

Menurut Rangkuti Alat yang digunakan dalam menyusunfaktor-faktor 

strategis perusahaan adalah matriks SWOT. Matriks inimenggambarkan secara 

jelasbagaimana peluang dan ancaman internal yangdihadapi dapat disesuaikan 

dengan kekuatan dan kelemahan internal yang dimiliki.Matriks ini dapat 

menghasilkan empat set kemungkinan alternatif strategis. 

Dalam melakukan analisis SWOT kita bisa menguraikan faktor-faktor internal 

dan eksternal kedalam bagian uraian strength, weakness, opportunity, dan threa. 

Namun, untuk membuat uraian SWOT ini tampak lebih mudah dilakukan dan lebih 

tersistematis, kita bisa menaruhnya dalam sebuah matriks yang disebut sebagai 

matriks SWOT. Menggunakan matriks dalam kolom lurus memang tetap bisa 

dilakukan, hanya saja, matriks SWOT dianggap lebih memudahkan kita untuk 

melakukan analisis SWOT, karena berbagai faktor akan tersajikan dalam matriks 

yang jelas. Matriks ini melnggambarkan selcara jellas bagaimana pellulang dan ancaman 

intelrnal yang dihadapi dapat dise lsulaikan delngan kelkulatan dan kellelmahan intelrnal 

yang dimiliki.Matriks ini melnggambarkan selcara jellas bagaimana pe llulang dan 

ancaman intelrnal yang dihadapi dapat dise lsulaikan delngan kelkulatan dan ke llelmahan 

intelrnal yang dimiliki.8 

Pelnelntulan su latul altelrnatif stratelgi yang selsulai bagi pelrulsahaan adalah de lngan 

cara melmbulat matriks SWOT. Matriks dibangu ln belrdasarkan hasil analisa faktor-

faktor stratelgis baik elkstelrnal maulpuln intelrnal yang telrdiri dari fokuls pellulang, 

ancaman, kelkulatan dan kellelmahan. 

Matriks ini melnjellaskan bahwa ada elmpat stratelgis yang bisa dike lmbangkan 

                                                           

8Freddy Rangkuti. Analisis SWOT: Teknik Membedah Kasus Bisnis Cara Perhitungan 

Bobot, Rating, dan OCAI. (Jakarta: PT. Gramedia Pustaka Utama, 2015. h.18-31 
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selpelrti pada tabell belrikult: 

 

FAKTOR 

INTERNAL 

 

FAKTOR 

EKSTERNAL 

KEKUATAN (S) 

 

KELEMAHAN (W) 

 

 

PELUANG (O) 

 

Strategi SO 

Daftar kelkulatan ulntulk melraih 

kelulntulngan dari pellulang yang 

ada 

Strategi WO 

Daftar ulntulk 

melmpelrkelcil 

kellelmahan delngan 

melmanfaatkan 

kelulntulngan dari 

pellulang yang ada 

 

Ancaman (T) 

 

Strategi ST 

Daftar kelkulatan ulntulk 

melnghindari ancaman 

Strategi WT 

Daftar ulntulk 

melmpelrkelcil 

kellelmahan dan 

melnghindari ancaman 

 

Belrdasarkan matriks SWOT diatas maka ada 4 langkah strate lgi yaitu l selbagai 

belrikult: 

1. Stratelgi SO (Strelght-Opportu lnity)  

Stratelgi ini dibu lat belrdasarkan jalan pikiran pe lrulsahaan, yaitu l delngan 

melmanfaatkan sellulrulh kelkulatan yang dimiliki ulntulk melrelbult dan me lmanfaatkan 

pellulang selbelsar-belsarnya. 

2. Stratelgi ST ( Strelght-Threlath) 

Stratelgi ini be lrdasarkan kelkulatan-kelkulatan yang dimiliki pe lrulsahaan ulntulk 

melngantisipasi ancaman-ancaman yang ada. 
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3. Stratelgi WO (We laknelss-Opportulnity) 

 Stratelgi ini dite lrapkan belrdasarkan pelmanfaatan pellulang yang ada de lngan 

cara melminimalkan kellelmahan yang ada  

4. Stratelgi WT (We laknelss-Threlats) 

Stratelgi ini belrdasarkan pada kelgiatan yang belrsifat delfelnsif dan belrulsaha 

melminimalkan kellelmahan-kellelmahan pelrulsahaan selrta selkaligu ls melnghindari 

ancaman.1 

Matriks SWOT me lrulpakan alat pelncocokan yang pelnting u lntulk melmbantul 

para manajelr me lngelmbangkan elmpat tipel stratelgi: Stratelgi SO (Strelght-Opportulnit), 

stratelgi WO(Welaknelss-Opportulnity), Stratelgi ST (Strelght-Threlath) dan Stratelgi WT 

(Welaknelss- Threlath). 

3. Koperasi 

Kopelrasi selcara eltimologi belrasal dari kata Coope lration telrdiri dari CO dan 

Opelration, CO artinya be lrsama dan Opelration artinya be lkelrja ataul belrulsaha. Jadi 

Coopelration artinya be lkelrja belrsama sama atau l belrulsaha belrsama ulntu lk kelpelntingan 

belrsama. Kopelrasi me lrulpakan badan hu lkulm yang mellakulkan kelgiatan ulsaha yang 

didirikan orang yang me lmeliliki u lsaha seljelnis yang melmpelrsatu lkan dirinya, se lcara 

sulkarella, dimiliki be lrsama, dan dikelndalikan selcara delmokratis u lntu lk melmelnulhi 

aspirasi dan kelbultulhan belrsama dibidang elkonomi. 9  Kopelrasi sangat belrmanfaat 

ulntulk banyak orang, dapat me lmbantul dalam melningkatkan kelseljahtelraan elkonomi  

Kopelrasi adalah su latul pelrkulmpullan yang belkelrja sama dalam me lnjalankan 

selbulah ulsaha selcara kelkellulargaan gu lna melningkatkan kelseljahtelraan anggotanya. 

                                                           

9Sukwiaty Sukamto dan Kardiman Agus Suramto, Ekonomi 3 (Jakarta: PT. Gelora Aksara, 

2007). h.173 
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Pelngellolaan selbu lah kopelrasi, para anggotanya dapat de lngan belbas u lntulk kellular dan 

masulk dari badan u lsaha telrselbult. Ulndang-ulndang hulkulm Nomor 17 tahu ln 2012 

telntang Kopelrasi adalah badan hu lkulm yang didirikan ole lh pelrselorangan atau l badan 

hulkulm Kopelrasi delngan pelmisahan kelkayaan anggotanya se lbagai modal 

melnjalankan ulsaha yang me lmiliki, aspirasi dan ke lbultulhan belrsama dibidang 

elkonomi, sosial dan bu ldaya selsulai nilai-nilai dan prinsip Kopelrasi.1Ulndang-ulndang 

disu lsuln ulntulk melmbelrikan pelrlindulngan kelpada anggota kopelrasi. 

a. Dasar Hukum 

Ulntulk melndirikan Kopelrasi yang kokoh pelrlul adanya landasan te lrtelntul, 

landasan ini me lrulpakan sulatul dasar telmpat belrpijak yang melmulngkinkan Kopelrasi 

ulntulk tu lmbulh dan belrdiri kokoh dan selrta belrkelmbang dalam pellaksanaan u lsahanya 

ulntulk melncapai tu ljulan dan cita-citanya landasan Kopelrasi telrbagi 3 yaitu l: 

1) Landasan idiil Kopelrasi Indonelsia, melrulpakan dasar ataul landasan yang 

digulnakan dalam u lsaha ulntulk melncapai cita-cita Kopelrasi. Adapu ln landasan 

idiil Nelgara Relpulblik Indonelsia yaitu l Pancasila. 

2) Landasan Stru ltulral dan Gelrak Kopelrasi Indonelsia, melrulpakan telmpat belrpijak 

Kopelrasi dalam su lsulnan hidu lp masyarakat. Landasan stru lktu lral Kopelrasi 

adalah Ulndang-ulndang Dasar Tahu ln 1945 seldangkan pasal 33 ayat (1) 

melrulpakan landasan gelrak Kopelrasi artinya agar ke ltelntulan-keltelntulan telrpelrinci 

telntang Kopelrasi Indonelsia haruls belrlandaskan dan belrtitik tolak dari jiwa pasal 

33 ayat 1 U lndang-ulndang Dasar Tahu ln 1945. 

3) Landasan me lntal Kopelrasi Indonelsia, yaitul seltia kawan dan ke lsadaran 

belrpribadi.10 

                                                           

10Rudianto, Wadah Perekonomian Koperasi (Bandung: Alfabeta, 2010).h. 4 
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Adapuln yang me lnjadi dasar hulkulm kopelrasi adalah selbagai belrikult : 

 

 

 Telrjelmahnya: 

Dan selsulnggulhnya kelbanyakan dari orang-orang yang be lrselkultul itul 

selbagian me lrelka belrbulat zalim delngan Selbagian yang lain, ke lculali 

orang-orang yang belriman dan me lngelrjakan amal sale lh, dan hanya 

seldikitlah me lrelka ini (QS. Shaad [38]:24).1 

 Dari selgi praktiknya, pada u lmulmnya kopelrasi sellalul melngiku lti keltelntulan 

yang su ldah dibe lrlakulkan. Dalam hal ini apa yang dipraktikkan ole lh kopelrasi di 

lapangan selharulsnya melncelrminkan apa yang su ldah ditelntulkan dalam u lndang-

ulndang dan pelratu lran lain yang te lrkait. Delngan delmikian apabila ada ke lselnjangan 

antara hulkulm delngan praktik kopelrasi dilapangan, maka se ljatinya tellah telrjadi 

pellanggaran. Akibat dari pe llanggaran itu l telntul akan belrpotelnsi melnimbullkan 

kelrulgian baik matelri maulpuln moral bagi pihak-pihak yang belrkelpelntingan. Karelnanya 

ulntulk melmastikan ada tidaknya pellanggaran kopelrasi dari aspelk relgullasi maulpuln 

praktik dipelrlulkan adanya pelnellitian lelbih lanju lt. 

  Payulng hu lkulm praktik kopelrasi simpan pinjam dan kope lrasi jasa kelulangan 

syariahindonelsia adalah me lngacul pada Ulndang-Ulndang No.25 Tahu ln 1992 telntang 

Pelrkopelrasian. Selbellulm belrlakulnya ulndang-ulndang telrselbult, selbelnarnya di Indone lsia 

tellah banyak relgullasi lain yang melngatu lr telntang kopelrasi. Namu ln belrlakulnya 

ulndang-ulndang kopelrasi pada dasarnya masih belrsifat ulmu lm, selhingga 

kelbelradaannya pe lrlul ditindak lanju lti mellaluli pelratulran lainnya, baik be lntulknya 

diwuljuldkan mellaluli pelratulran pelmelrintah, intru lksi prelsideln, kelpu ltulsan melntelri 
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kopelrasi, ulsaha kelcil dan melnelgah (UlKM), dan lain-lain yang telrkait delngan praktik 

pelrkopelrasian.  

 Jika mellihat belbelrapa relgullasi yang dikellularkan olelh Kelmelntelrian Kopelrasi 

dan UlKM, melnu lnjulkkan bahwa pelngadopsian prinsip-prinsip syariah le lbih banyak 

diaplikasikan pada selktor kelulangan. Kelbijakan ini diambil selbagaiulpaya pelmelrintah 

melndulkulng pelgelmbangan lelmbaga kelulangan syariah yang be lbas riba. Se ldangkan 

relgullasi ulntulk kopelrasi non jasa kelulangan hingga kini tidak banyak me lngalami 

pelrulbahan, karelna dianggap selcara hulkulm tidak ada masalah sellama jasa 

produlksi/komsulmsi yang diseldiakan kopelrasi tidak me lngandulng ulnsu lr kelharaman.11 

Kopelrasi yang be lrlandaskan delngan prinsip-prinsip syariah atau l tidak me lngandulng 

riba melmbantul melnseljahtelrakan keladaan sosial elkonomi masyarakat. 

b. Tujuan Koperasi 

Tuljulan kopelrasi selbagaimana yang te lrtulang dalam pasal 3 U lUl No. 25/1992 

telntang Pelrkopelrasian, yaitu l melmajulkan kelseljahtelraan anggota pada khu lsulsnya dan 

masyarakat pada u lmulmnya selrta iku lt melmbanguln tatanan pelrelkonomian nasional 

dalam rangka me lwuljuldkan masyarakat yang maju l, adil, dan makmu lr belrlandaskan 

Pancasila dan U lndang-Ulndang Dasar 1945. 

Belrdasarkan u lraian telrselbult dapat disimpu llkan bahwa tuljulan kopelrasi adalah. 

1) Melmaju lkan kelseljahtelraan anggota kopelrasi.  

2) Melmaju lkan kelseljahtelraan masyarakat.  

3) Melmbangu ln tatanan pelrelkonomian nasional.1 

Tuljulan kopelrasi belrdasarkan ulndang-ulndang diatas sangat be lrmanfaat bagi 

                                                           

11Burhanuddin Susanto, Koperasi Syariah Dan Peraturannya Di Indonesia, (Malang: UIN-

Maliki Press, 2013). h. 24 
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kelseljahrelraan anggota kopelrasi. 

c. Jenis - Jenis Koperasi Menurut Fungsi Pokok Dalam Kegiatan Usaha 

1) Kopelrasi Konsu lmsi  

Barang konsu lmsi ialah barang yang dipe lrlulkan seltiap hari, misalnya 

barang pangan se lpelrti belras, gulla, garam dan minyak ke llapa. Barang sandang 

selpelrti kain batik, te lkstil dan barang pe lmbantu l kelpelrlula selhari-hari selpelrti 

sabuln,minyak tanah dan lain-lain. Olelh karelna itul kopelrasi yang 

melngulsahakan kelbultulhan selhari-hari ju lga diselbult kopelrasi konsulmsi, 

tuljulannya ialah agar angota-anggotanya dapat me lmbelli barang-barang 

konsulmsi delngan kulalitas yang baik dan harga yang layak u lntulk mellayani 

kelbultulhan anggota-anggotanya,maka kopelrasi konsu lmsi melngadakan u lsaha-

ulsaha selpelrti melmbelli barang-barang konsu lmsi kelpelrlulan selhari-hari dalam 

julmlah yang be lsar selsulai delngan kelbultulhan anggotanya, melnyalu lrkan barang-

barang konsu lmsi kelpada para anggotanya de lngan harga yang layak, dan 

belrulsaha melmbulat selndiri barang-barang konsu lmsi ulntu lk kelpelrlulan 

anggotanya. 

2) Kopelrasi Simpan Pinjam Atau l Kopelrasi Kreldit  

Kopelrsi ini didirikan u lntulk melmelbrikan kelselmpatan kelpada 

anggotaanggotanya me lmpelrolelh pinjaman delngan muldah dan delngan ongkos 

ataul bulngan yang ringan. Akan te ltapi ulntulk dapat melmbelrikan pinjaman 

ataulkreldit kopelrasi melmelrlulkan modal. Modal kopelrasi yang u ltama adalah 

simpanan anggota se lndiri, dari u lang simpanan yang diku lmpullkan 

belrsamasama kelmuldian dipinjamkan kelpada anggota yang pe lrlul dibantu l. 

Olelh karelna itul kopelrasi kreldit ju lga diselbult kopelrasi simpan pinjam. Dalam 
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melmbelrikan pellayanan-pellayanan itu l pelngulruls kopelrasi simpan pinjam se llalul 

belrulsaha su lpaya ongkos atau l bulnga yang dite ltapkan selrelndah mu lngkin agar 

dirasakan ringan ole lh para anggotanya. Se llain itu l pelngulruls kopelrasi haruls 

melmpelrhatikan pu lla agar su lpaya pinjaman itu l beltull-beltull digu lnakan u lntulk 

hal-hal yang belrmanfaat. 

3) Kopelrasi Produlksi 

Kopelrasi produlksi ialah kopelrasi yang belrgelrak dalam bidang kelgiatan 

elkonomi pelmbulatan dan pelnjulalan barang-barang baik yang dilaku lkan olelh 

kopelrasi selbagai organisasi maulpuln orang-orang anggota kopelrasi. Kopelrasi 

produlksi anggotanya te lrdiri dari orang-orang yang mampu l melnghassislkan 

selsulatul barang atau l jasa. Orang-orang te lrselbult adalah kau lm bu lrulh ataul kauln 

pelngulsaha kelcil 

4) Kopelrasi Jasa  

Kopelrasi jasa yaitu l kopelrasi yang belrulsaha dibidang pe lnyeldiaan jasa 

telrtelntul bagi para anggotanya mau lpuln masyarakat u lmulm. Contohnya adalah 

kopelrasi angku ltan, kopelrasi pelrelncanaan dan konstru lksi bangu lnan, kopelrasi 

jasa auldit, kopelrasi asu lransi Indonelsia, kopelrasi jasa u lntulk melngulruls 

dokulmeln-dokulmeln selpelrti SIM, STNK, Paspor, se lrtifikat tanah dan lain-lain. 

5) Kopelrasi Selrba Ulsaha  

Kopelrasi selrba ulsaha yaitu l kopelrasi yang melnye llelnggarakan u lsaha 

lelbih dari satu l macam kelbultulhan elkonomi ataul kelpelntingan elkonomi para 

anggotanya. Biasanya kope lrasi delmikian tidak dibe lntulk selkaliguls ulntulk 

mellakulkan belrmacam-macam ulsaha, mellainkan makin lu las karelna kelbultulhan 

anggota yang makin be lrkelmbang, kelselmpatan ulsaha yang te lrbulka dan lain-
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lain. Namu ln tingkat kelrulmitan melngellola belrmacam-macam jelnis ulsaha lelbih 

tinggi dibandingkan delngan yang hanya me lngellola satu l macam u lsaha saja. 

Apalagi kalau l diingat tingkat relsikonyapu ln ju lga lelbih tinggi, dan sangat 

telrbatas telnaga yang me lmiliki kelmampulan pelngellolaan yang tinggi didalam 

lingkulngan kopelrasi itul selndiri. Contoh dari kopelrasi jelnis ini adalah KU lD, 

KSUl dan koprasi lingku lngan karyawan, ABRI, Pe lgawai Nelgelri dan lain-

lain. 12  Dari jelnis-jelnis kopelrasi diatas dapat me lmbantu l pelrelkonomian 

masyarakat se lsulai delngan tu ljulan kopelrasi. 

d. Asas Koperasi 

 Asas kopelrasi adalah prinsip atau l dasar ataul selsulatul yang me lnjadi tu lmpulan 

belrpikir. Asas-asas kopelrasi adalah su latul sistelm idel yang melnjadi dasar atau l prinsip 

ataul peltulnjulk u lntulk melmbanguln kopelrasi yang elfelktif dan tahan lama. Pada 

dasarnya asas kope lrasi adalah asas kelkellulargaan. 1 Asas kelkellu largaan belrarti 

kopelrasi melngeldelpankan seltia kawan dan ke lsadaran pribadi selkaligu ls belrtuljulan 

ulntulk melnseljahtelrakan anggota pada khu lsulsnya dan masyarakat pada u lmulmnya. 

e. Fungsi dan Peran Koperasi 

Kopelrasi melrulpakan badan u lsaha yang be lranggotakan orang se lorang atau l 

badan hulkulm  u lntulk mellakulkan sulatululsaha belrdasarkan pada prinsip te lrtelntul selbagai 

ruljulkan gelrakan elkonomi kelrakyatan yang be lrdasar atas asas kelkellu largaan. Selbagai 

badan hulkulm yang be lrpihak pada rakyat, kope lrasi melmpulnyai fu lngsi dan pelran 

pelnting dalam pe lmbangulnan 

1)  Melmbangu ln dan melngelmbangkan potelnsi kelmampu lan elkonomi anggota pada 

                                                           

12Hendrojogi, Koperasi Azas-Azas Teori Dan Praktik, (Jakarta: PT Raja Grafindo Persada, 

2002), h.61 
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khulsulsnya dan masyarakat pada u lmulmnya u lntulk melningkatkan kelseljahtelraan 

elkonomi dan sosialnya. 

2) Belrpelran selrta selcara aktif dalam u lpaya melmpelrtinggi kulalitas kelhidulpan 

manulsia dan masyarakat. 

3) Melmpelrkokoh pelrelkonomian rakyat se lbagai dasar kelkulatan dan keltahanan 

pelrelkonomian nasional de lngan kopelrasi selbagai sokogulrulnya. 

4) Belrulsaha u lntulk melwuljuldkan dan melngelmbangkan pelrelkonomian nasional 

yang melru lpakan u lsaha belrsama belrdasar atas asas ke lkellulargaan dan de lmokrasi 

elkonomi. 

 Fulngsi dan pelran kopelrasi ulntu lk melncapai tu ljulan selbagaimana yang 

dimaksuld, sullit telrcapai apabila kopelrasi yang dijalankan tidak be lrdasarkan atas asas 

kelkellulargaan selrta kelgotong royongan yang me lngandulng selmangat kelrja sama. Agar 

kopelrasi dapat belrfulngsi dan melmiliki nilai manfaat bagi pe lrkelmbangan 

pelrelkonomian nasional, maka kope lrasi pelrlul melndapatkan pelrhatian pelnting dari 

pelmelrintah. Ulntu lk melngaktulalisasikan komitmeln telrselbult, pelmelrintah pelrlu l 

melmbelrikan kelmuldahan kelpada masyarakat u lntulk melngelmbangkan u lsaha mellaluli 

wadah kopelrasi. Selbagai wadah u lsaha, kopelrasi diharapkan dapat me lningkatkan 

anggota dan selkaligu ls melnulmbulhkan selmangat kelhidulpan delmokrasi elkonomi dalam 

masyarakat. 

f. Kelebihan dan Kekurangan Koperasi 

Kelgiatan elkonomi yang belrsifat pelrselkultulan, sellalul melmelrlaku lkan selbulah 

wadah (badan u lsaha) selbagai pelrelkat ulntu lk melnjalankannya. Dalam hu lkulm bisnis 

dikelnal belrbagai macam be lntulk badan ulsaha, diantarannya adalah kope lrasi. Selbagai 

badan ulsaha, kopelrasi melmpulnyai kellelbihan dan kelkulrangan selbagai belrikult: 
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1) Kellelbihan badan u lsaha kopelrasi  

a) Selbagai gelrakan elkonomi kelrakyatan, pelrsyaratan pelndirian kopelrasi 

rellativel muldah. 

b) Ulsaha kopelrasi tidak hanya dipe lrulntulkkan kelpada anggotanya saja, 

teltapi ju lga ulntulk masyarakat pada u lmulmnya. 

c) Ulsaha dijalankan be lrdasarkan atas asas ke lkellulargaan selhingga me lmiliki 

ikatan kelrjasama yang ku lat 

d) Melningkatkan kelseljahtelraan anggota delngan teltap melmpelrhatikan 

aspelk social. 

e) Pelmbagian sisa hasil u lsaha tidak hanya dite lntulkan belrdasarkan modal, 

mellainkan tingkat partisipasi (jasa) ulsaha dari anggotannya. 

2) Kelkulrangan badan u lsaha kopelrasi  

a) Keltelrbatasan modal melmbulat kopelrasi tidak bisa belrkelmbang selcara 

pelsat. 

b) Ku lrangnya pelrhatian telrhadap aspelk kelulntulngannya me lnyelbabkan 

kopelrasi ku lrang diminati. 

c) Sifat kelanggotaannya yang su lkarella melnye lbabkan manaje lmeln kopelrasi 

tidak elfelktif. 

d) Kopelrasi celndelrulng belrsifat elksklulsif jika dibandingkan badan 

ulsahalainnya.13 

  Kellelbihan dan kelkulrangan kopelrasi selbagai badan u lsaha te lntul ada, 

telrgantulng bagaimana anggota kope lrasi melmanfaatkan kellelbihan dan 

                                                           

13Burhanuddin Susanto, Koperasi Syariah Dan Peraturannya Di Indonesia (Malang, 2013) 

h.24. 
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melminimalisir kelkulrangan kopelrasi agar teltap belrkelmbang. 

4. Kredit 

a. Pengertian kredit 

Kreldit adalah hak u lntulk melndapatkan ataul pelnelrimaan ulang atau l tagihan 

ulang dari pihak pe lmbelri kreldit yang dapat dipe lrsamakan delngan itu l belrlandaskan 

kelpelrcayaan de lngan belrbagai kelselpakatan dan pelrjanjian selbellulmnya antara pihak 

krelditulr delngan pihak de lbitulr yang akan ditagih ole lh pelmbelri kreldit belselrta 

bulnganya dalam pe lriodel jangka waktu l telrtelntul yang yang akan dite lntulkan akan 

mellulnasi kelwajibannya belrdasarkan pelrjanjian yang te llah diselpakati. 

b. Unsur-Unsur Kredit 

Selbelnarnya jika dijabarkan se lcara melndalam seltiap pelmbelrian 

pinjamankreldit me lngandulng belbelrapa arti, jadi delngan melnye lbultkan kata 

“Kreldit” telntu lnyasuldah telrkandulng belbelrapa artiataul delngan kata lain pelngelrtian 

kata kreldit jika dilihat se lcara ultulh melngadu lng belbelrapa makna, se lhingga jika kita 

melmbicarakankreldit maka telrmasulk melmbicarakan u lnsulr-ulnsulr yang te lrkadulng di 

dalamnya. 

 Adapu ln ulnsulr-ulnsulr yang te lrkandulng dalam fasilitas pe lmbelrian 

krelditadalah selbagai belrikult 

1) Krelditulr adalah orang atau l badan ulsaha Pelmilik modal yang akan 

melmbelrikan pinjaman kreldit kelpada pelminjam kreldit, delngan 

keltelntulan keltelntulan yang su ldah diselpakati keldula bellah pihak. 

2) Delbitulr adalah orang atau l badan ulsaha melmiliki modal yang akan 

dibelrikanpinjaman kreldit. 

3) Kelpelrcayaan yaitu l sulatul kelyakinan pelmbelri pinjaman kre ldit bahwa 
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pinjaman yang akan dibe lrikan baik belrulpa ulang, barang atau l jasa 

akan belnar-belnar ditelrima kelmbali, di masa telrtelntu l dan di masa 

akan datang. Kelpelrcayaan ini dibe lrikan olelh pelmbelri pinjaman kreldit 

karelna selbelnarnya dana diku lculrkan su ldah dilaku lkan pelnellitian 

selcara selksama dan selcara melndalam telntang nasabah pelminjam 

kreldit, pelnellitian dilaku lkan u lntulk melngeltahuli kelmaulan dan 

4) kelsanggulpan dalam melmbayar pinjaman kreldit pinjaman yang akan 

disalulrkan kelpada pelminjam kreldit. 

5) Janji kelsanggulgapan (kelselpakatan) melmbayar. Di samping u lnsulr 

kelselpakatan antara si pelmbelri pinjaman kreldit dan si pe lnelrima 

pinjaman kreldit, dimana masing-masing pihak melnanda tangani hak-

hak dankelwajiban masing-masing. Kelselpakatan pelnyalu lran pinjaman 

kreldit ditu langkan dalam akad pelrjanjian kreldit yang di tanda tangani 

olelh pihak pelmbelri pinjaman kreldit dan nasabah pelminjam kreldit. 

6) Jangka Waktu l. Seltiap pinjaman kreldit pasti me lmiliki jangka waktu l 

telrtelntul, jangka waktu l ini melncakulp masa pelngelmbalian pinjaman 

kreldit, yang te llah diselpakati. Hampir dapat dipastikan bahwa tidak 

ada pinjaman kreldit yang tidak me lmiliki jangka waktu l, adanya 

diakibatkan karelna masalah pelminjam kreldit akan me lngelmbalikan 

sulatul risiko tidak telrtagih, pinjaman kreldit yang selmakain panjang 

waktulnya/telnor selmakin belsar pulla risikonya. 

7) Faktor risiko kelrulgian dapat diakibatkan du la hal yaitu l risiko kelrulgian 

yang diakibatkan nasabah pe lminjam kreldit selngaja tidak mau l 

melmbayar pinjamankreldit, padahal nasabah pelminjam kreldit mampul 
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melmbayar, dan risko ke lrulgian yang diakibatkan nasabah pe lminjam 

kreldit tidak selngaja yaitu l diakibatkan telrjadinya mu lsibah, selpelrti 

belncana alam, pelnyelbab tidak te lrtagihnya selbelnarnya diakibatkan 

karelna adanya sulatul telnggang waktu l pelngelmbalian (jangka waktu l), 

selmakin panjang jangka waktu lnya su latul pinjaman kreldit selmakin 

belsar pulla risikonya tidak te lrtagih, risiko ini me lnjadi tanggu lngan 

pelmbelri pinjaman kreldit, baik risiko yang di se lngaja, maulpuln risiko 

yang tidak di selngaja. 

8) Kelulntulngan (Balas jasa). Akibat dari pe lmbelrian pinjaman kreldit, 

pelmbelri pinjaman kreldit te lntul melngharapkan su latu l kelulntulngan 

dalam ju lmlah telrtelntul. Kelulntulngan ataul pelmbelri pinjaman atau l jasa 

telrselbult, yang kita kelnal delngan istilah “bu lnga” bagi pe lmbelri 

pinjaman kreldit dan komisi selrta biaya administrasi yang me lrulpakan 

kelulntulngan ultama pelmbelri pinjaman kreldit.1 

 

c. Unsur-Unsur dalam Sistem Pemberian Kredit 

1. Fu lngsi yang Telrkait 

Pelmbelrian kreldit pelrlul adanya fulngsi-fulngsi yang be lrgulna 

melnangani dan me lmpelrmu ldah dalam prosels pelmbelrian kreldit, fulngsi-

fulngsi telrselbult melmelgang pelran selrta dalam melnjalankan tu lgasnya 

masing-masing agar dalam pe llaksanaannya fulngsi ini saling 

belrhulbulngan selhingga dapat me lmpelrlancar pelmbelrian kreldit, fulngsi 

yang telrkait adalah: 
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a) Fu lngsi Selkelrtariat. Fulngsi ini belrtanggulng jawab dalam me lnelrima 

pelrmohonan kreldit dan sulrat pelmbelritahulan. 

b)  Fulngsi Pelnagihan. Fulngsi ini belrtanggulng jawab me llakulkan 

pelnagihan piu ltang langsu lng kelpada delbitulr belrdasarkan daftar 

piu ltang yang akan ditagih. 

c) Fu lngsi Kas Fu lngsi ini belrtanggulng jawab atas pe lnelrimaan dan 

pelngellularan ulang. 

d) Fu lngsi Akulntansi Fulngsi ini belrtanggulng jawab dalam pe lnelrimaan 

dan pelngellularan kas, selrta melnyellelnggarakan laporan kelulangan. 

e) Fu lngsi Pelmelriksaan Intelrn. Fu lngsi ini belrtanggulng jawab u lntulk 

melngelcelk keltellitian catatan kas yang te llah disellelnggarakan olelh 

fu lngsi akulntansi.14 

 Belrdasarkan fulngsi-fulngsi diatas dapat me lmpelrmuldah dalam prosels 

pelmbelrian kreldit karelna tellah telrbagi pelran selhingga dapat me lmpelrlancar 

pellaksanaannya. 

2. Dokulmeln yang Digu lnakan 

Dokulmeln yang digulnakan dalam siste lm pelmbelrian kreldit antara lain: 

a) Formullir Pelrmohonan Kreldit ini belrisi kelsanggulpan telrtullis dari 

pelminjam dan tanda tangan dari pe lngulruls selbagai bu lkti pelnye lrahan 

bahwa pelrmohonan kreldit selsulai delngan pelrmintaan dan kondisi 

kelrjanya. 

b) Kwitansi dibu lat rangkap tiga ole lh belndahara simpan pinjam se lbagai 

bulkti tellah melngellularkan ulang. 

                                                           

14Mulyadi.Sistem Akuntansi (Jakarta: Cetakan Ketiga Salemba Empat., 2001), h.204. 
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c) Bu lkti Pelngellularan Kas dibu lat selbagai bulkti pelngellularan kas dari bank 

seltellah pelncairan kreldit. 

d) Bu lkti Pelnelrimaan Kas selbagai bu lkti pelnelrimaan kas dari de lbitulr keltika 

melmbayar angsu lran kreldit. 

e) Kartul Pinjaman (kartul angsu lran) ulntulk melncatat angsu lran pinjaman 

seltiap bu llan.1 

  Dokulmeln formu llir-formu llir diatas yang digu lnakan ulntulk 

melrelkam telrjadinya transaksi sangat pe lnting dalam siste lm pelmbelrian 

kreldit ulntulk melnghindari selsulatul yang tidak di inginkan keldelpannya. 

d. Jenis-jenis kredit 

Selcara ulmu lm kreldit dibagi dalam 5 kellompok yaitu l :  

1. Dilihat dari se lgi agulnan 

a) Kreldit invelstasi  

Kreldit yang dibelrikan u lntulk invelstasi, misalnya me lmbanguln 

pabrik, rulmah, pelmbelrian melsin-melsin, tanah dan lainnya. Kreldit 

invelstasi biasanya digu lnakan u lntulk jangka waktu l panjang.  

b) Kreldit modal kelrja  

Kreldit yang dibelrikan u lntulk kelpelrlulan modal kelrja, misalnya 

u lntulk melmbelli bahan baku l, pelmbayaran gaji, dan biaya lainnya. 

Kreldit modal kelrja dibelrikan dalam waktu l yang rellatif pelndelk dan 

satu l kali sikluls opelrasi. 

2. Dilihat dari se lgi tuljulan  

a) Kreldit Produlktif  

Kreldit yang dibelrikan u lntulk melnghasilkan se lsulatul (prosels 
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produlksi), baik barang mau lpuln jasa, misalnya kreldit dibe lrikan ulntulk 

indu lstri (pabrik), pelrtanian, peltelrnakan, pelrhotellan, dan lainnya.  

b) Kreldit Konsulmtif  

Kreldit yang dibelrikan u lntulk digulnakan selcara pribadi atau l 

dipakai (dikosu lmsi) selndiri, misalnya me lmbelli rulmah ataul kelndaraan 

yang akan digu lnakan ulntulk kelpelrlulan pribadi.  

c) Kreldit Pelrdagangan  

Kreldit yang dibe lrikan kelpada para peldagang, biasanya 

digu lnakan ulntulk melmbelli barang dagangan yang pe lmbayarannya 

diharapkan dari hasil pelnju lalan barang dagangannya se lndiri. 

3. Dilihat dari jangka waktu l 

a) Kreldit jangka pelndelk  

  Melrulpakan kreldit yang me lmiliki jangka waktu l maksimal satul 

tahuln ataul kulrang dari satu l tahuln, biasnya u lntulk modal kelrja. 

Contohnya u lntulk pelrtanian melnanam padi. 

b) Kreldit jangka melnelngah  

  Melrulpakan kreldit yang me lmiliki jangka waktu l satul sampai 

tiga tahu ln, biasanya u lntu lk invelstasi. Selbagai contoh kreldit ulntulk 

pelrtanian selpelrti jelrulk, ataul peltelrnakan kambing. 

c) Kreldit jangka panjang 

  Melrulpakan kreldit yang me lmiliki jangka waktu l lelbih dari satu l 

ataul tiga tahu ln, biasanya kreldit ini u lntulk invelstasi jangka panjang 

selpelrti pelrkelbulnan karelt, kellapa sawit ataul manulfaktu lr ulntulk kreldit 

konsu lmtif selpelrti pelrulmahan. 
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4. Dilihat dari se lgi jaminan  

a) Kreldit jaminan  

Kreldit yang dibelrikan delngan satu l jaminan, jaminan te lrselbult 

dapat belrulpa barang atau l tidak belrwuljuld ataul jaminan orang, artinya 

seltiap kreldit yang yang dike llularkan akan dilindu lngi selnilai jaminan 

yang dibelrikan calon delbitu lr.  

b) Kreldit tanpa jaminan  

  Melrulpakan kreldit yang dibe lrikan tanpa jaminan barang, namu ln 

selbelnarnya melskipu ln tidak ada jaminan, dalam praktiknya ada 

jaminan kelmampulan melmbayar dari nasabah, misalnya pe lgawai teltap 

yang melnghasilkan pelnghasilan teltap. 

5. Dilihat dari se lktor ulsaha  

a) Kreldit selktor pelrtanian 

Melrulpakan kreldit yang dibiayai u lntulk selktor pelrkelbulnan dan 

pelrtanian rakyat. Selktor ulsaha pelrtanian dapat belrulpa jangka pe lndelk 

ataul jangka panjang.  

b) Kreldit selktor indulstri  

 Melrulpakan kreldit yang dibe lrikan kelpada indu lstri, baik indulstri 

kelcil, melnelngah maulpuln belsar.  

c) Kreldit selktor profelsi 

  Melrulpakan keldit yang dibe lrikan kelpada yang profe lsional 

selpelrti doktelr, pelngacara, doseln, dan lainnya.15 

                                                           

15Ratna Widayati and Utari Herman, “Penyelesaian Kredit Bermasalah Pada PT. Bank 

Perkreditan Rakyat (BPR) Nagari Kasang,” 2019.h. 4. 
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Belrdasarkan je lnis-jelnis kreldit diatas belrtuljulan u lntulk dapat 

melmbantulmelningkatkankelseljahtelraan masyarakat dan me llelngkapi kelbultulhan satu l 

sama lain baik dari belrbagai selgi. 

5. Koperasi Amanah Mulia Ikhlas 

Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas me lrulpakan kopelrasi syariah yang be lropelrasi 

pada Delselmbelr 2016. Pada prakte lknya, obye lk pelrjulangan dakwah Kopelrasi Amanah 

Mullia Ikhlas adalah melnjadikan Kopelrasi selbagai instrulmeln jihad dalam melngiktiarkan 

pelmbangulnan kelmaslahatan elkonomi ulmmat bagi para pe llakululsaha skala ru lmah 

tangga, mikro, ke lcil, melnelngah yang belrada diwilayah kabu lpateln pinrang de lngan 

pola layanan belrdasarkan prinsip-prinsip sistelm syariah.  

Landasan hulku lm Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas  

a) Ulndang-ulndang Relpulblik Indonelsia Nomor 25 Tahuln 1992 telntang 

Pelrkopelrasian 

b)   Pelratu lran Pelmelrintah Relpulblik Indonelsia Nomor 9 Tahuln 1995 telntang 

pellaksanaan kelgiatan ulsaha simpan pinjam ole lh kopelrasi. 

c) Belrdasarkan syariat islam yaitu l Al-qulr’an dan Assulnnah delngan saling 

tolong me lnolong dan melngulatkan. Selbagaimana dise lbultkan dalam ayat Al-

qulr’an selbagai belrikult 

Belrdasarkan ( Q.S. An-nisa 29) 

”Hai orang-orang yang belriman, janganlah kamu l saling melmakan harta 

selsamamu l delngan jalan yang batil, ke lculali delngan jalan pe lrniagaan yang 

belrlakul delngan sulka sama-sulka di antara kamu l. Dan janganlah kamul 

melmbulnulh dirimul”. 

Belrdasarkan (Q.S. AL-Baqoroh 275) 

"Orang-orang yang makan (melngambil) riba tidak dapat be lrdiri 

mellainkan selpelrti belrdirinya orang yang kelmasulkan syaitan lantaran 

(telkanan) pelnyakit gila. Keladaan melrelka yang delmikian itul, adalah 

diselbabkan melrelka belrkata (belrpelndapat), selsulnggulhnya ju lal belli itul 
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sama delngan riba, padahal Allah tellah melnghalalkan julal belli dan 

melngharamkan riba. Orang-orang yang tellah sampai kelpadanya larangan 

dari Tulhannya, lalul telruls belrhelnti (dari melngambil riba), maka baginya 

apa yang te llah diambilnya dahu llul (selbellulm datang larangan); dan 

ulrulsannya (telrselrah) kelpada Allah. Orang yang kelmbali (melngambil riba), 

maka orang itul adalah pelnghulni-pelnghulni nelraka, melrelka kelkal 

didalamnya," 

c)   Belrdasarkan fatwa DSN-MUlI/VII/2012 

   Menurut Rahmawati R dan An Ras Try Astuti, pada era ini terdapat berbagai 

lembanga keuangan yang menawarkan produk tanpa bunga pinjaman. Lembaga 

keuangan tersebut adalah lembaga keuangan yang berprinsip syariah. Dalam konsep 

syariah Al-Qur’an mengajarkan untuk menghindari pemungutan bunga dalam sistem 

transaksi karena hal ini termasuk dalam konsep riba. Oleh karena itu , saat ini 

lembaga keuangan di Indonesia mulai menerapkan sistem syariah yang jauh dari 

riba.1 

 Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas didirikan de lngan maksu ld ulntulk 

melningkatkan kelseljahtelraan anggota pada khu lsulsnya dan u lmmat pada u lmulmnya 

selrta iku lt melmbangu ln tatanan pelrelkonomian nasional dalam rangka me lwuljuldkan 

masyarakat yang maju l, adil dan makmu lr yang belrlandaskan pada traksaksi syariah 

yang halal. U lntu lk melncapai hal telrselbult Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas me lngadopsi 

7 nilai syariah dalam me lnjalankan ulsaha bisnis selbagai belrikult: 

a) Shiddiq yang me lncelrminkan keljuljulran, akulrasi dan akulntabilitas 

b) Istiqamah yang me lncelrminkan kosistelnsi, komitmeln dan loyalitas 

c) Tabligh yang me lncelrminkan transparansi, kontrol, eldulkatif, dan komu lnikatif 

d) Amanah yang me lncelrminkan kelpelrcayaan, intelgrasi, relpultasi, dan 

kreldibellitas. 

e) Fathanah yang me lncelrminkan selmangat eltos profelsional, kompelteln, krelatif, 
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dan inovatif 

f) Ri’ayah yang me lncelrminkan selmangat solidaritas, elmpati kelpeldullian, dan 

awarelnelss. 

g) Mas’ulliyah yang me lncelrminkan relsponsibilitas.16 

Kopelrasi amanah mu llia ikhlas dalam me lnjalankan bisnis u lsaha ulntulk 

melmbantul pelrelkonomian masyarakat de lngan belrlandaskan transaksi syariah, 

melwuljuldkan masyarakat atau l anggota yang seljahtelra. 

Belrikult strulktulr organisasi Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas Pinrang: 

  

                                                           

16Pengurus Koperasi, Laporan Pertanggung Jawaban Koperasi Amanah Mulia Ikhlas, 2021. 
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C. Tinjauan Konseptual 

Juldull pelnellitian ini adalah “Pe lnelrapan Analisis SWOT Pada Sistem 

Pelngkrelditan Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas”. U lntulk melmpelrolelh gambaran yang 

jellas dan tidak me lnimbullkan kelsalahpahaman atas juldull pelnellitian ini, maka pe lnullis 

pelrlul melnjellaskan maksu ld dari sulb juldull selbagai belrikult: 

1. Melnulrult Kamu ls Belsar Bahasa Indone lsia (KBBI). Pelngelrtian pelnelrapan 

adalah prosels, cara, pelrbulatan melnelrapkan. Melnulrult J.S Badu ldul dan Sulltan 

Mohammad Zaid, pelnelrapan adalah hal, cara, atau l hasil. Adapu ln melnulrult 

Lulkman Ali, pelnelrapan adalah melmpelraktelkkan, melmasangkan. Belrdasarkan 

pelngelrtian telrselbult dapat disimpullkan bahwa pelnelrapan adalah su latul cara 

RAT 

PENGAWAS  

PENGURUS 

MANAGER 

KOLEKTOR TELER 
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yang dilaku lkan ulntulk melncapai tuljulan yang tellah diteltapkan selbellulmnya.1 

2. Analisis SWOT adalah su latul telknik pelrelncanaan stratelgis melngelnai faktor 

kelkulatan (Strelngths), kellelmahan (We laknelssels), pellulang (Opportu lnitiels) selrta 

ancaman (Threlats) yang dihadapi olelh sulatul pelrulsahaan. 17 

3. Kopelrasi adalah su latul pelrkulmpullan yang belkelrja sama dalam me lnjalankan 

selbulah u lsaha selcara kelkellulargaan gu lna melningkatkan kelseljahtelraan 

anggotanya. Pelngellolaan selbulah kopelrasi, para anggotanya dapat de lngan 

belbas ulntu lk kellular dan masu lk dari badan u lsaha telrselbult. Ulndang-ulndang 

hulkulm Nomor 17 tahu ln 2012 telntang Kopelrasi adalah badan hu lkulm yang 

didirikan ole lh pelrselorangan ataul badan hu lkulm Kopelrasi delngan pelmisahan 

kelkayaan anggotanya se lbagai modal me lnjalankan ulsaha yang me lmiliki, 

aspirasi dan kelbultulhan belrsama dibidang elkonomi, sosial dan buldaya selsulai 

nilai-nilai dan prinsip Kopelrasi.1 

4. Kreldit adalah hak u lntulk melndapatkan ataul pelnelrimaan ulang atau l tagihan 

ulang dari pihak pe lmbelri kreldit yang dapat dipe lrsamakan delngan itu l 

belrlandaskan kelpelrcayaan delngan belrbagai kelselpakatan dan pe lrjanjian 

selbellulmnya antara pihak kre lditulr delngan pihak delbitulr yang akan ditagih ole lh 

pelmbelri kreldit belselrta bulnganya dalam pe lriodel jangka waktu l telrtelntul yang 

yang akan dite lntulkan akan mellulnasi kelwajibannya belrdasarkan pelrjanjian 

yang tellah diselpakati.18 

Belrdasarkan belbelrapa pelngelrtian di atas, maka yang dimaksu ld olelh 

                                                           

17Jogiyanto, Sistem Informasi Strategi Untuk Keunggulan Kompetitif: Penerbit Andi Offset. 

Yogyakarta. h.60 

18Hasibuan, Dasar – Dasar Perbankan (Jakarta: Grafindo, 2007), h. 87 
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pelnullisdalam ju ldull ini yaitu lPelnelrapan Analisis SWOT Pada Pe lngkrelditan 

Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas, digu lnakan dalam pe lngelmbangkan bisnis u lsaha. 

Dari analisis faktor ke lkulatan, kellelmahan, pellulang, dan ancaman yang dimiliki 

maka hal te lrselbult dapat melningkatkan kinelrja pelngkrelditan pada kope lrasi 

Amanah Mu llia Ikhlas Pinrang. 

D. Kerangka Pikir 

Belrdasarkan proposal yang me lmbahas telntang Pelnelrapan Analisis SWOT 

Pada Sistem Pelngkrelditan Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas Pinrang, ke lrangka ini 

belrtuljulan selbagai landasan siste lmatik ulntu lk belrpikir dalam melngu lraikan masalah-

masalah yang dibahas dalam proposal ini. Bagan ke lrangka pikir yang disajikan 

dibawah ini, pe lnelliti melngulraikan masalah Pe lnelrapan Analisis SWOT Pada Sistem 

Pelngkrelditan Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas Pinrang, de lngan me lngeltahuli 

kelkulatan, kellelmahan, pellulang, dan ancaman Pe lngkrelditan. Selhingga akan muldah 

melmbelrikan solu lsi telrhadap pelrmasalahan dalam kope lrasi. Selcara seldelrhana ulntulk 

melmpelrmuldah pelnellitan ini, pelnelliti melmbulat kelrangka pikir selbagai belrikult 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian 

1. Pendekatan Penelitian 

 Pelndelkatan ini melnggulnakan pelndelkatan kulalitatif, dilaku lkan dalam 

situlasi yang wajar (natu lral seltting) delngan meltodel ku lalitatif pelnelliti 

belrulsaha melmahami dan melnafsirkan makna su latul pelristiwa intelraksi 

tingkah laku l manulsia dalam situ lasi telrtelntul melnulrult pelrspelktif pelnelliti 

selndiri. Pelnellitian melnggulnakan meltodel ini belrtuljulan ulntulk melmahami 

objelk yang dite lliti selcara melndalam, melngelmbangkan konselp selnsitivitas 

pada masalah yang dihadapi, melnelrangkan relalitas yang belrkaitan delngan 

pelnellulsulran telori selrta melngelmbangkan  pelmahaman  akan sulatul ataul lelbih 

dari felnomelna yang dihadapi.1Ulntu lk itul pelran pelnelliti sangat pe lnting dalam 

kelbelrlangsu lngan pelnellitian, dibu ltulhkan pelmahaman situ lasi sosial se lcara 

melndalam dimana pelnelliti haruls aktif dan te lrjuln langsu lng kel lapangan gulna 

melncari informasi selbanyak-banyaknya te lrkait pelrmasalahan yang dite lliti. 

Adapu ln data yang dipe lrtanyakan ole lh pelnelliti telrkait Pelnelrapan Analisis 

SWOT pada Sistem pe lngkrelditan kopelrasi amanah mu llia ikhlas pinrang. 

2. Lokasi dan Waktu Penelitian 

Pelnellitian ini akan dilaksanakan di Kopelrasi Amanah Mullia Ikhlas 

Pinrang, Jalan Selroja Kelc. Palelttelang Kab. Pinrang. Waktul pellaksanaan 

pelnellitian kulrang lelbih 2 bullan ataul diselsulaikan delngan waktul pelnellitian yang 

di bultulhkan. 

B. Fokus Penelitian 
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  Fokuls pelnellitian ini dimaksu ld ulntu lk melmbelri batasan hal-hal yang akan 

ditelliti olelh calon pelnelliti, dan ju lga akan belrgulna u lntulk melmbelrikan arahan ke lpada 

calon pelnelliti u lntulk melmilih data yang se lsulai delngan pelnellitian u lntulk melnjawab 

rulmulsan masalah. Pelnellitian ini difokulskan pada pelnelrapan analisis SWOT me lngelnai 

kelkulatan, kellelmahan, pellulang selrta ancaman pada Sistem Pelngkrelditan Kopelrasi 

Amanah Mullia Ikhlas. 

C. Jenis dan Sumber Data 

 Jelnis data yang digu lnakan dalam pelnellitian ini adalah data prime lr dan data selkulndelr. 

a) Data Primelr 

Data primelr adalah data yang dipe lrolelh langsulng dari lapangan.1 Data primelr 

dipelrolelh dari narasu lmbelr selcara langsu lng mellaluli wawancara se lpelrti manajelr, 

pimpinan ataul karyawan yang belrkaitan u lntulk melnulnjang kelaku lratan data di 

Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas Pinrang. 

b) Data Selkulndelr 

Data selku lndelr adalah data yang te llah telrseldia dimana pelnelliti hanya pelrlul 

melncari telmpat u lntulk melndapatkannya. Pada pe lnellitian ini, data se lkulndelr yang 

digulnakan adalah data yang dipe lrolelh pelnullis dari bu lkul/litelratulr, ju lrnal, situ ls intelrnelt 

yang telrkait. Adapu ln sulmbelr data sku lndelr dalam pelnellitian ini adalah Laporan 

Pelrtanggulng jawaban di Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas Pinrang 

D. Teknik Pengumpulan Data 

  Pada pelnellitian ini, pelnelliti telrlibat langsu lng di lokasi pe lnellitian atau l 

pelnellitian lapangan u lntu lk melngadakan pelnellitian dan melmpelrolelh data-data 

                                                           

1Hardiani dkk, Metode Penelitian Kualitatif & Kuantitatif ( Yogyakarta CV. Pustaka ilmu, 

2020),h. 121. 
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kongkrelt yang belrhulbulngan delngan pelnellitian ini. Telknik pelngu lmpullan data 

melrulpakan langkah yang paling strate lgis dalam pelnellitian, karelna tu ljulan ultama dari 

pelnellitian ini adalah me lndapatkan data. Adapuln telknik pelngulmpu llan data yang 

digulnakan adalah selbagaibelrikult: 

1. Obselrvasi 

Obselrvasi adalah su latul kelgiatan melndapatkan informasi yang dipe lrlulkan 

ulntulk melnyajikan gambaran se lcara relal sulatul keljadian ataul pelristiwa ulntulk 

melnjawab pelrtanyaan pelnelliti ulntulk melmbatul melngelrti pelrilaku l manulsia, dan 

ulntulk elvalu lasi delngan mellakulkan pelngulkulran telrhadap aspelk telrtelntul 

mellakulkan u lmpan balik telrhadap pelngu lkulran telrselbult. Dan hasil dari obse lrvasi 

ini belrulpa aktivitas, ke ljadian, pelristiwa, objelk dan kondisi atau l selsulana 

telrtelntul.1 Obselrvasi ini dilaku lkan ulntu lk melngeltahuli pelnelrapan analisis SWOT 

pada pelngkrelditan kopelrasi amanah mu llia ikhlas pinrang 

2. Wawancara 

Wawancara me lrulpakan salah satu l telknik yang dapat digu lnakan ulntulk 

melngulmpu llkan data pelnellitian. Selcara seldelrhana dapat dikatakan bahwa 

wawancara (Intelrvielw) adalah su latu l keljadian ataul prosels intelraksi antara 

pelwawancara (Intelrvielwelr) dan sulmbelr informasi ataul orang yang diwawancarai 

(Intelrvielwelel) mellalu li komu lnikasi langsu lng.2Wawancara akan dilaku lkan kelpada 

manajelr, pimpinan ataul karyawan Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas Pinrang.  

 

3. Dokulmelntasi 

                                                           

2A. Muri Yusuf, “Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan Penelitian Gabungan” 

(Jakarta: PT Fajar Interpratama Mandiri, 2017), h. 372. 
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 Pelnellulsulran relfelrelnsi (relfelrelncelelxploring) yaitulmeltodelpelngulmpullan 

data dimana pelnullis melnellulsulri dan melmpellajari belrbagai relfelrelnsi yang 

belrkaitan delngan pokok pelrmasalahan pelnellitian. Meltodel pelngu lmpullan data 

delngan pelnellulsulran relfelreln sini sangat dipe lrlulkan dalam me lnelmulkan data 

daribelrbagairelfelrelnsi yang ada u lntulk jadikan data tambahan dalam me lmpelrkulat 

data dan hasil yang be lrsulmbelr dari pelnellitian. 1 Dalam pelnellitian ini dapat 

melngambil data-data yang belrsulmbelr dari doku lmeln-dokulmeln, bulkul-bulkul, 

laporan pelrtanggulng jawaban Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas Pinrang. 

E. Teknik Analisis Data 

 Analisis data adalah prose ls melncari dan melnyulsuln selcara siste lmatis data yang 

dipelrolelh dari hasil wawancara, catatan lapangan, dan doku lmelntasi yang dilaku lkan 

delngan cara me lngorganisasikan ataul melmbagi data keldalam katelgori, me lnjabarkan 

keldalam ulnit-u lnit, mellakulkan sintelsa, melnyulsuln keldalam pola, melmilih mana yang 

pelnting dan yang akan dipe llajari, dan me lmbulat kelsimpullan selhingga mu ldah 

dipahami olelh diri se lndiri maulpuln orang lain.3Dalam prosels data ku lalitatif yang 

digulnakan dalam pelnellitian ini adalah analisis data indu lktif delngan melmaparkan 

data ataul relalita, fakta-fakta yang ada di lapangan dan disandingkan de lngan telori 

kelmuldian dianalisis dan ditarik kelsimpullan. 

 

F. Uji Keabsahan Data 

Melngulngkapkan su latul kelbelnaran selcara objelktif adalah su latul kelharulsan yang 

ada didalam pelnellitian ku lalitatif, karelna selbulah kelabsahan data dalam pe lnellitian ini 

ditelntulkan delngan melnggulnakan ulji kreldibilitas. Ulji kreldibilitas data atau l 

kelpelrcayaan te lrhadap data hasil pelnellitian kulalitatif melnggulnakan belbelrapa telknik 

                                                           

3Sugiyono, Metode Penelitian Kualitatif, h.126 
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selbagai belrikult: 

1. Pelrpanjangan pelngamatan 

Pelrpanjangan kelikultselrtaan ini dilakulkan olelh pelnelliti delngan cara telrjuln 

langsulng kel dalam lokasi dan dalam waktu l yang cu lkulp panjang u lntulk 

melndeltelksi dan me lmpelrhitulngkan selrta melmastikan data yang dipe lrolelh su ldah 

belnar ataulkah masih melmpelrlulkan pelrbaikan. 

2. Pelningkatan keltelntulan 

 Melningkatkan keltelntulan belrarti mellakulkan pelngamatan selcara lelbih 

celrmat dan belrkelsinambulngan. Delngan cara te lrselbult maka kelpastian data dan 

ulrultan pelristiwa akan dapat direlkam selcara pasti dan siste lmatis. 1 Ulntulk 

melningkatkan keltelkulnan dapat dilaku lkan delngan cara melmbaca belrbagai 

relfelrelnsi bu lkul maulpuln hasil pelnellitian atau l dokulmelntasi yang te lrkait delngan 

telmulan yang dite lliti. Telknik keltelkulnan pelngamatan ini digu lnakan pelnelliti agar 

data yang dipe lrolelh dapat belnar-belnar aku lrat. 

3. Triangullasi 

 Triangu llasi dalam pelnguljian kreldibilitas diartikan se lbagai pe lngelcelkan 

kelbelnaran data te lrtelntul, dalam pelnellitian ini me lnggulnakan triangu llasi sulmbelr, 

triangullasi su lmbelr digulnakan ulntulk melngulji kreldibilitas data yang dilaku lkan 

delngan melngelcelk data yang dipe lrolelh mellaluli belbelrapa su lmbelr, delngan 

melmbandingkan data obselrvasi delngan data hasil wawancara dan melmbandingkan 

hasil wawancara de lngan wawancara lainnya se llama mellakulkan pelnellitian di 

Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas Pinrang. 

G. Teknik Pengelolaan Data 

 Pada pelnelliti ini telknik pelngellolaan data melnggulnakan telknik pelngolahan 
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data selbagai belrikult: 

1.   Reldulksi data (reldulction) 

 Melreldulksi melmpulnyai arti me lrangkulm, melmilih dan me lmilih hal-

hal yang pokok, me lngfokulskan pada hal-hal yang pelnting, di cari te lma 

dan polanya dan me lmbulang yang tidak pe lrlul. Tuljulan dari reldulksi data ini 

adalah belntulk melnye ldelrhanakan data yang pe lrlul dijaga selhingga teltap 

belrada dalam data pe lnellitian. 4  Kelgiatan ini dilaku lkan selcara telruls 

melnelruls saat mellakulkan pelnellitian ulntulk melnghasilakan catatan-catatan 

inti dari data yang dipe lrolelh dari hasil pe lnggalian data di Kope lrasi 

Amanah Mu llia Ikhlas Pinrang. 

2. Pelnyajian data (Display) 

 Pelnyajian data melrulpakan selkulmpullan informasi telrsulsuln yang 

melmbelrikan kelmulngkinan adanya pe lnarikan kelsimpullan dan pada tahap 

ini pelnelliti belrulpaya melngklarifikasi dan me lnyajikan data se lsulai delngan 

pokok pelrmasalahan yang diawali de lngan pelngkodelan pada se ltiap 

sulbpokok pelrmasalahan. Pelnelliti me lnyajikan data belrulpa pelmahaman dan 

pelnelrapan Analisis SWOT pada Sistem Pelngkrelditan Kopelrasi Amanah 

Mullia Ikhlas Pinrang. 

3. Pelnarikan kelsimpullan 

Pelnarikan kelsimpullan melrulpakan sulatul prosels analisis dari reldulksi 

dan pelnyajian data selhingga pelnelliti dapat melnarik kelsimpu llan dari data 

yang dipe lrolelh. Kelgiatan ini dimaksu ldkan ulntulk melncari makna data 

yang su ldah diku lmpullkan delngan melncari hulbulngan dan pe lrsamaan, ataul 

                                                           

4Sandu Siyoto dan Ali Sodik, Dasar Metode Penelitian (Literasi Media, 2015), h.122. 
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pelrbeldaan data delngan telori.1  Pelnarikan kelsimpullan ini bisa dilaku lkan 

delngan melmbandingkan kelselsulaian pelrnyataan dari su lbyelk pelnellitian 

delngan makna yang te lrkandulm delngan konselp dasar data pelnellitian. 
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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Hasil Penelitian 

Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas me lrulpakan kopelrasi syariah yang be lropelrasi 

pada 06 Janu lari 2017 Kopelrasi ini belrdiri karelna adanya komu lnitas wahdah 

islamiyah dimana komu lnitas wahdah selbulah organisasi massa islam yang 

melndasarkan pelmahaman dan amaliyaahnya pada al-qulran dan as-sulnnah.  Pada 

praktelknya, obje lk pelrjulangan dakwah Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas adalah 

melnjadikan kopelrasi selbagai instrulmeln jihad dalam me lngiktiarkan pe lmbangulnan 

kelmaslahatan elkonomi u lmmat bagi para pe llakul ulsaha skala rulmah tangga, mikro 

kelcil, melnelngah dan selktor rill yang belrada diwilayah kabu lpateln pinrang delngan pola 

pellayanan belrdasarkan prinsip-prinsip sistelm syariah 

Sulbjelk dalam pelnellitian ini adalah pe lngulruls kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas di 

kelc. Paleltelang kab. pinrang baik yang belrprofelsi selbagai manaje lr, telllelr dan 

delpkolelktor.  

Informan dalam pelnellitian ini 5 orang de lngan latar bellakang profelsi yang 

belrbelda. Informan te lrselbult dipilih belrdasarkan pelmelnulhan kritelria maulpuln syarat 

yang dibu ltulhkan u lntulk melndapatkan data se lcara aku lrat selrta objelktif. Karakte lristik 

informan telrselbu lt dapat dilihat dalam tabell selbagai belrikult: 

  



53 

 

 

 

Tabel 4.1. 

Karakteristik informan 

No Nama Usia 
Jenis 

Kelamin 
Pekerjaan Keterangan 

1 Andi wahyu l 

parelnrelngi, S. Sos 

42 Laki-laki Manajelr √ 

2 Sirman. B 34 Laki-laki Telllelr √ 

3 Syafrulddin  53 Laki-laki kolelktor √ 

4 Nulr sari fau lziah 39 Pelrelmpu lan Telllelr √ 

5 Armila wati, S. E l 25 Pelrelmpu lan  Telllelr  √ 

Sulmbelr: data pelnggulruls, 2023 

1. Sistem Pengkreditan Koperasi Amanah Mulia Ikhlas 

a. Syarat pemberian kredit 

Koperasi Amanah Mulia Ikhlas dalam memberikan kredit harus mengikuti 

syarat yang telah diterapkan untuk menjadi anggota koperasi. Hal ini berdasarkan 

wawancara yang dilakukan dengan informanBapakSirman B, sellaku lteller Kopelrasi 

Amanah Mullia Ikhlas Pinrang.   

“Kalaul maulki kreldit itu l disini haruls melmelnulhi syarat salah satu lnya haruls 

anggota wahdah ini mi yang paling u ltama, barul anggota wahdah ini pe lrnah 

melngiku lti pelmbellajaran islami intelnsi. Dan keltika ada orang lu lar bahasanya 

bulkan anggota wahdah mau li belrgabu lng dikopelrasi kelmuldian ada kelnalannya 

anggota wahdah yang bisa relkomelndasikan ii bisaji ambil kreldit disini.”1 

Belrdasarkan hasil wawancara pe lnellitian dapat dije llaskan bahwa dalam siste lm 

pelngkrelditan kopelrasi amanah tellah dilaku lkan delngan melnelrapkan program 

pelmbellajaran  Islami intelnsi, agar anggota melmiliki pelmahaman telntang mu lamalah. 

  Hal sama ju lga disampaikan olelh informan bapakAndi Wahyu l Parelnrelngi, 

sellakulmanajer. Informan telrselbult melngatakan bahwa dalam prose ls pelngambilan 

                                                           

1Sirman B, Teller, wawancara di Koperasi Amanah Mulia Ikhlas, 13 Juli 2023. 
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kreldit haruls melmelnulhi syarat salah satu lnya anggota wahdah, pe lrnah melngikulti 

pelmbellajaran Islami inte lnsi. Belrikult hasil peltikan wawancaranya: 

“Di kopelrasi itu, l seltiap julm’at melnelrapkan program pelmbellajaran islami 

intelnsi, keltika anggota tellah melngiku lti pelmbellajaran itu l seltidaknya me lrelka 

suldah adami na paham te lntang mu lamalah, dan seltiap ada anggota wahdah 

ingin belrgabu lng di kopelrasi haruls su ldah tarbiyah atau l na iku lti pelmbellajaran 

islami intelnsi ini.”1 

  Hasil wawancara de lngan keldula informan diatas dise lbultkan bahwasyarat 

bergabung menjadi anggota Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas yaitu l dilaku lkan delngan 

melngikuti pelmbellajaran Islami intelnsi yang dilaku lkan anggota kopelrasi agar anggota 

paham akan mu lamalah. Dan pelmbellajaran itu l yang melnjadi syarat paling u ltama 

ulntulk anggota wahdah yang ingin me lnjadi anggota kopelrasi. Kopelrasi amanah mu llia 

ikhlas melmbelrikan pellulang orang lu lar ataul dikatakan bulkan anggota wahdah yang 

ingin melngkreldit di kopelrasi delngan syarat me lmiliki kelnalan anggota wahdah yang 

melrelkomelndasikannya. Hal ini selmakin dipelrjellas olelh hasil wawancara de lngan 

informan lainnya be lrnama Armila wati S.E l yang ju lga belrprofelsi selbagai te lllelr. Hal 

ini dapat dilihat dari hasil pe ltikan wawancaranya se lbagai belrikult: 

“Saya ju lga masih telrbilang barul di sini delk, tapi yang ku ltaul itu l anggota seltiap 

hari ju lm’at melngadakan pelmbellajaran, melgaji selkaliguls bellajar agama. 

Karelna kalo mau lki belrgabulng melnjadi anggota itu l melmang syarat u ltamanya, 

anggota wahdah te lruls telrtarbiyah pe lrnah iku lt itul pelmbellajaran islami inte lnsi. 

Tapi toh kalo ada orang yang mau l kreldit disini na bu lkan ii anggota wahdah, 

bisa ji julga asal ada yang anggota wahdah yang re lkomelndasikan ii, celritannya 

jamin ii.”2 

 Kelsimpu llan hasil wawancara di lapangan me lnulnjulkkan bahwa Kopelrasi 

Amanah Mullia Ikhlas menjadikan pelmbellajaran Islami intelnsi selbagai syarat 

                                                           

2Armila Wati, S.E wawancara di Koperasi Amanah Mulia Ikhlas 18 Juli 2023. 
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belrgabulng melnjadi anggota Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas di Komu lnitas Wahdah 

Islamiyah. Namu ln Kopelrasi melmbelrikan selbulah kelbijakan ulntulk masyarakat yang 

bulkan anggota wahdah ulntulk mellakulkan pelngkrelditan di kopelrasi delngan syarat 

melrelka haruls melmiliki anggota wahdah yang bisa me lrelkomelndasikannya. 

Prosels pelmbelrian kreldit kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas melngiku lti proseldulr 

yang tellah ditelntu lkan olelh kopelrasi selsulai delngan prinsip-prinsip syariah. Belrikult 

adalah padulan pelmbelrian kreldit dalam kopelrasi amanah mu llia ikhlas. 

1) Pelrmohonan kreldit 

   Calon pelngkreldit selbellulm melnjadi anggota kopelrasi telrlelbih dahullul, 

melmelnulhi syarat yang diteltapkan olelh kopelrasi. Hal ini belrdasarkan hasil 

wawancara yang dilaku lkan delngan informan bapak Sirman B. se llakul telllelr 

kopelrasi selbagai belrikult: 

“Targelt pelngkrelditan itul selmula orang selbelnarnya yang pelnting melmelnulhi 

syarat, syaratnya tadikan yang pelrtama yaitul haruls kadelr, kadelrnya wahdah 

islamiyah karelna melmang kopelrasi ini dibulat olelh lelmbaga, adapuln orang 

ulmulm itul haruls pulnya kelnalan orang kadelr, maul kellularga, telman, maul apa 

yang pelnting kelnal.”1 

 Hal yang sama disampaikan ole lh informan bapak Andi wahyu l parelnrelngi 

yaitul selbagai be lrikult:  

“Pelrtama yang kami laku lkan keltika ada orang yang datang me lmohon ulntulk 

melngkreldit contohnya itul tadi, kami Wawancara du llul mellipulti 

melnanyakan ide lntitas, kelmuldian apakah dia anggota wahdah, atau l apakah 

dia melmiliki kelnalan anggota wahdah. Kare lna ini kopelrasi  bisa ji telrima 

orang u lmulm teltapi belgitu l tadi, melmelnulhi syarat. Maka be lgitul mi ju lga 

orang yang tadi nanti kita bisa tellulsulri dalam artian di panne lssai apa beltull 

dia melmiliki kelnalan anggota wahdah. Keltika beltull maka kita bisa tindak 

lanjulti.”3 

                                                           

3Andi Wahyu parenrengi, S. Sos., Manajer, wawancara di Koperasi Amanah Mulia Ikhlas, 
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Kelsimpu llan hasil wawancara dalam prose ls pelrmohonan calon anggota 

kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas hal yang pe lrtama pihak kopelrasi tanyakan 

melngelnai apakah dia anggota wahdah, atau l kadelr wahdah, kelmuldian ulntulk 

orang ulmu lm yang ingin me lngaju lkan pelrmohonanan kreldit haru ls melmiliki 

kelnalan anggota wahdah, baik itu l telman, ataul kellularga. 

2) Elvalulasi kellayakan 

 Kopelrasi akan melngelvalu lasi kellayakan pelmohon, telrmasu lk pelngelcelkan 

riwayat kreldit, pelndapatan, dan kelmampulan ulntulk melmbayar kelmbali kreldit. 

Hal ini belrdasarkan hasil wawancara yang dilaku lkanolelh informan Bapak Sirman 

B. 

“Kalaul suldahmi di tinjaul, ataul dipastikan ada beltull kelnalannya yang 

melrelkomelndasikan, kami tindak lanjultimi pelrmohonanannya, dicelk 

pelndapatannya, kelmampulan pelmohon ulntulk bayar kelmbali.”1 

Hal yang sama disampaikan ole lh informan bapak Andi wahyu l parelnrelngi 

yaitul selbagai be lrikult:  

“Karelna di kopelrasi kreldit skala mikro bahkan bisa dikate lgorikan ulltra 

mikro, kreldit kelcil, bulkan kelcil tapi dia le lbih dibawanya ke lcil. Jadi 

karelna kita melmbelrikan paling me lntok itul motor, motor itu l paling harga 

30 ju lta, itul pelmbiayaanta dia itu l skalanya dibawa kelcil, bu lkan kelcil 

karelna kreldit kelcil itu l dia lelbih 500 ju lta kel atas itu l kelcil, tapi kalau l kita 

kreldit mikro namanya, analisisnya cu lkulp seldelrhana kita hanya lelbih 

banyak me lnggulnakan yang du la tadi karakte lr delngan kapasiti, karakte lr itul 

tadi bahwa ini orang kre ltelrianya dia adalah orang yang amanah di be lrikan 

pinjaman, dibe lrikan ultang bahwa dia pu lnya tidak ada ke lbiasaan-

kelbiasaan bu lrulk melmbulat dia lalai delngan ultang, telru ls kalaul yang 

kapasiti itu l adalah kelmampulan bahwa orang ini ke ltika dibelrikan 

elelelu ltangan dalam belntulk cicilan barang dia pu lnya su lmbelr pelnghasilan 

ulntu lk melmbayar itu l cicilan jadi contoh misalnya dia se lorang pelgawai 

gajinya mu lngkin 5 ju lta tapi saya kasi u ltang delngan cicilan 6 ju lta nah 

inikan me lnyalahi selbelnarnya karelna lelbih belsar ki dari pada 

                                                                                                                                                                      

18 Juli 2023. 
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kelwajibannya haru lsnya saya ambil mu lngkin misalnya 1/3 dari 

pelnghasilannya misalnya gajinya 5 ju lta paling mu lngkin saya kasih dia 

cicilan harga 1,5 mu lngkin ataul 2 ju lta mu lngkin artinya dia masih bisa 

hidu lp dari sisa gajinya delngan tellah dibayar kelwajibannya.”4 

 Kelsimpu llan hasil wawancara de lngan keldula informan diatas dise lbultkan 

bahwa dalam elvalu lasi kellayakan pelmohon, banyak hal yang dilaku lkan kopelrasi 

selbellulm melmbelrikan pelrseltuljulan pelngkrelditan telrmasulk pelngelcelkan riwayat 

kreldit, pelndapatan, dan ke lmampulan u lntulk melmbayar kelmbali kreldit, amanah 

keltika dibe lrikan ultang dalam belntu lk cicilan barang, me lmpu lnyai su lmbelr 

pelnghasilan. 

3) Kelpultulsan kreldit 

 Belrdasarkan elvalulasi kellayakan, kopelrasi akan me lngambil kelpultulsan 

apakah akan me lnyeltuljuli ataul melnolak pelrmohonan kreldit. Hal ini belrdasarkan 

hasil wawancara yang dilaku lkan delngan informan bapak Sirman B. sellakul telllelr 

kopelrasi selbagai belrikult: 

“Seltellah dilakulkan elvalulasi tadi, bisa mi dipultulskan, apakah dia pantas 

ataul tidak. Misalnya ini orang bisa ji di kasih kreldit karelna belrtanggulng 

jawab ji maka kita tindak lanjulti mi, delngan cara kita minta mi belrkasnya 

selpelrti ktp sulami/istri, delngan kartul kellularganya. tapi kalaul tidak 

melmelnulhi syarat yaa maaf kita tidak bisa kasih.”1 

  Hal yang sama disampaikan ole lh informan bapak Andi wahyu l parelnrelngi 

yaitul selbagai be lrikult:  

“Kelmu ldian seltellah dipelrtimbangkan selmula apakah dia layak atau l tidak, 

jika dia layak maka kita tindak lanju lti, kita minta mi belrkasnya, yang 

tindak lanju lti itul bisa selmula ji disini, Karelna kita disini seldikit jaki dalam 

artian su lmbelr daya manu lsiata ku lrang maka siapa yang ada disini kantor 

                                                           

4Andi Wahyu parenrengi, S. Sos., Manajer, wawancara di Koperasi Amanah Mulia Ikhlas, 

18 Juli 2023. 
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itul yang layani, me lskipu ln selbelnarnya ada selmula tu lgas masing-masing, 

tapi maulmi diapa kalo seldikit jaki disini. Kelculali pelrmohonannya le lbih 

dari 10 ju lta maka saya yang tindak lanju lti.”5 
 

 Hal ini se lmakin dipelrjellas olelh hasil wawancara de lngan informan lainnya 

belrnama Syafru lddin selbagai belrikult. 

Selbelnarnya kelpultulsan di telrima ataul tidaknya itul kita selmula disini bisa 
pultulskan, yaa karelna kita itul disini kelkulrangan orang. Kelculali itul 
pelrmohonannya lelbih dari 10 julta bapak manajelr yang pultulskan.1 

  Kelsimpu llan hasil wawancara de lngan keltiga informan diatas dise lbultkan 

bahwa dalam kelpultulsan pelrmohonan kreldit keltika pelrmohonannya te llah di 

seltuljuli, dinyatakan layak u lntulk dibelrikan kreldit maka belrkas yang di ku lmpullkan 

adalah KTP dan Kartu l Kellularga. Kelmuldian dalam melmbelrikan kelpultulsan selmula 

pelngulruls bisa me lmultulskan apakah layak dibe lrikan kreldit atau l tidak. kelculali 

pelrmohonannya lelbih dari 10 ju lta maka manajelr kopelrasi yang pu ltulskan. 

4) Pelmbelrian barang dan pelnandatanganan pelrjanjian 

Jika pelrmohonan kreldit dise ltuljuli, pelminjam dan kopelrasi akan 

melnandatangani pelrjanjian kreldit yang be lrisi syarat-syarat, jangka waktu l, dan 

kelwajiban pelminjam. Dan seltellah pelrjanjian ditanda tangani, barang akan 

diselrahkan kelpada pelminjam. Hal ini be lrdasarkan hasil wawancara yang 

dilakulkan delngan informan bapak Sirman B. se llakul telllelr kopelrasi selbagai 

belrikult: 

“Pelrmohonannya suldah diseltuljuli maka kita bikin sulrat pelrjanjian yang 

nanti akan dia tanda tangani, kelmuldian barangnya kita selrahkan.”6 

                                                           

5Andi Wahyu parenrengi, S. Sos., Manajer, wawancara di Koperasi Amanah Mulia Ikhlas, 

18 Juli 2023. 
6Sirman B, Teller, wawancara di Koperasi Amanah Mulia Ikhlas, 13 Juli 2023. 
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 Hal ini se lmakin dipelrjellas olelh hasil wawancara de lngan informan lainnya 

belrnama bapak Andi wahyu l parelnrelngi selbagai belrikult: 

“Seltellah di seltuljuli pelrmohonannya, kita carikan barang selsulai delngan 

pelrmintaannya, kita pelrlihatkan apakah dia sulka itul barang, kalaul suldah 

pas na sulka mi. Maka itul barang kita bellli selpelnulhnya artinya barang itul 

melnjadi miliknya kopelrasi, kelmuldian kita selrahkan.”1 

Kelsimpu llan belrdasarkan hasil wawancara ke ldula informan te lrselbult dapat 

dijellaskan bahwa keltika tellah diseltuljuli pelrmohonannya maka kope lrasi Amanah 

Mullia Ikhlas me lmbulatkan su lrat pelrjanjian dan akan me lncari barang yang se lsulai 

kelinginkan pelmohon kelmuldian kopelrasi akan melmbellinya dalam artian barang 

itul akan dimiliki kopelrasi selultulhnya, seltalah itu l dilakulkan pelnyelrahan dan tanda 

tangan.   

b. Sistem pemberian Kredit 

  Kreldit adalah hak u lntulk melndapatkan ataul pelnelrimaan ulang atau l tagihan 

ulang dari pihak pe lmbelri kreldit yang dapat dipe lrsamakan delngan itu l belrlandaskan 

kelpelrcayaan delngan belrbagai kelselpakatan dan pelrjanjian selbellulmnya antara pihak 

krelditulr delngan pihak de lbitulr yang akan ditagih ole lh pelmbelri kreldit. Kreldit yang 

dimaksuld adalah pelmbellian barang delngan siste lm pelmbayaran selcara angsu lran pada 

waktul telrtelntul delngan kelwajiban ulntulk melmbayar pada waktu l yang te llah diselpakati 

atas pelmbellian barang te lrselbult. 

  Pada umumnya sistem kredit yang diterapkan setiap lembaga keuangan 

hampir sama dimana nasabah yang ingin memenuhi kebutuhannya dan lembaga 

keuangan yang menyediakan dana. Dalam pengkreditan tentu ada yang dinamakan 

tenor pinjaman, uang muka, dimana tenor pinjaman adalah salah satu instrumen 
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dalam pengajuan pinjaman atau kredit. tenor berkaitan dengan lama waktu 

pembayaran angsuran biasanya. Tenor panjang umumnya untuk jenis pembiayaan 

yang besar seperti kredit kendaraan. Hal ini berdasarkan wawancara yang dilakukan 

dengan informan bapak Andi wahyu parenrengi selaku manajer koperasi Amanah 

Mulia Ikhlas pinrang sebagai berikut: 

“Koperasi Amanah Mulia Ikhlas menerapkan sistem kredit sesuai dengan 

syariat Islam, dimana koperasi Amanah Mulia Ikhlas terapkan sistem murni 

jual-beli, barang tersebut koperasi beli 100% tanpa konsumen DP/uang muka 

kepemilik aset/dealer agar akadnya Syar’i. Lalu barang yang sudah koperasi 

miliki kemudian dijual ke konsumen dengan akad kredit dan dengan 

kesepakatan harga jual, DP, biaya lainnya antara penjual dan pembeli, dan 

sama-sama ridho sehingga bisa sah jual beli tersebut. Koperasi Amanah Mulia 

Ikhlas tidak ada bunga harga jual (keuntungan) saja dari jual beli, dan cicilan 

tetap. Koperasi tidak menerapkan denda keterlambatan pada konsumen jika 

telat mencicil asetnya tersebut karena akan menambah nominal harga jualnya 

dan tambahan nominal tersebut adalah riba. Koperasi Amanah Mulia Ikhlas 

tidak menerapkan dan bebankan asuransi pada konsumen karena dalam 

asuransi ada riba, unsur judi (undi nasib) dan gharar (keraguan, tipuan, atau 

tindakan yang bertujuan untuk merugikan orang lain). Serta tidak menerapkan 

sita aset jika konsumen sudah tidak bisa melunasi cicilan asetnya maka kita 

bermusyawarah untuk sepakat aset tersebut kita bantu jual, dan dari penjualan 

asetnya itu 100% milik konsumen. Kami tidak ambil selain sisa utang saja. 

Koperasi tidak menerapkan finalty, jika konsumen ingin lunasi cicilannya 

lebih cepat, kita tidak menerapkan finalty karena itu akan menambah nilai 

utang tersebut. Tapi harga barang yang sudah diakadkan mengikat tidak bisa 

dikurangi atau dilebihkan. Dalam belntulk pemberian cicilan barang disini tidak 

ada bunga, denda, dan tidak ada asuransi karena itu semua mengandung unsur 

riba. Jadi koperasi itu sangat banyak peminatnya karena bebas riba. Kemudian 

sistem pemberian kredit paling melntok itul motor, motor itul paling harga 30 

julta dia pulnya sulmbelr pelnghasilan ulntulk melmbayar itul cicilan jadi contoh 

misalnya dia selorang pelgawai gajinya mulngkin 5 julta tapi saya kasi ultang 

paling mulngkin saya kasih dia cicilan harga 1,5 ataul 2 julta mulngkin dengan 

jangka waktu  bulan, artinya dia masih bisa hidulp dari sisa gajinya delngan 

tellah dibayar kelwajibannya.”7 

                                                           

7Andi Wahyu parenrengi, S. Sos., Manajer, wawancara di Koperasi Amanah Mulia Ikhlas, 

18 Juli 2023 
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Hal yang sama disampaikan oleh informan bapak sirman B selaku teller 

koperasi Amanah Mulia Ikhlas Pinrang.  

“Dikoperasi itu sistem kreditnya berdasarkan syariat Islam, kemudian sistem 

pemberian kreditnya tapi kami tidak bisa menyebutkan nama, karena itu 

bersifat rahasia, jadi mungkin jenis barangnya saja di, misalnya ada anggota 

ambil iphone 13 (128 GB) harga tunai Rp 11.000.000, Dp nya itu Rp 

2,500.000. kemudian tenornya 12 bulan dengan cicilan Rp 878.000, jadi 

totalnya itu Rp 13.040.000.”1 

Kesimpulan dari hasil wawancara dengan kedua informan diatas disebutkan 

bahwa Koperasi Amanah Mulia Ikhlas menerapkan sistem kredit sesuai dengan 

syariat Islam, dimana koperasi Amanah Mulia Ikhlas terapkan sistem murni jual-beli, 

barang tersebut koperasi beli 100% tanpa konsumen DP/uang muka kepemilik 

aset/dealer agar akadnya Syar’i. Lalu barang yang sudah koperasi miliki kemudian 

dijual ke konsumen dengan akad kredit dan dengan kesepakatan harga jual, DP, biaya 

lainnya antara penjual dan pembeli, dan sama-sama ridho sehingga bisa sah jual beli. 

Hal tersebut semakin diperkuat oleh data yang pengurus koperasi Amanah Mulia 

Ikhlas berikan. 

Berikut tabel harga barang serta tenor dan DP yang diambil oleh anggota 

koperasi : 
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Tabel 4.2 

Daftar Harga Sepeda Motor Tunai Dan Kredit Serta Angsurannya 

NO NAMA 
MOTOR DAN 

HARGA TUNAI 
DP (RP) TENOR 

CICILAN 

(RP) 
TOTAL (RP) 

1 
Nasabah 

I 

Mobil Hyundai 

Stargazer X 

RP.314.100.00

0 

235.500.000 12 7.860.000 329.820.000 

2 
Nasabah 

II 

Iphone 13 (128 

Gb)RP. 

11.000.000 

2.500.000 12 878.333 13.040.000 

3 
Nasabah 

III 

Oppo Reno 11 

RP. 6.000.000 
1.200.000 10 576.000 6.960.000 

4 
Nasabah 

IV 

Motor NMAX 

Second  

RP.23.200.000 

10.000.000 12 1.364.000 26.368.000 

5 
Nasabah 

V 

Kulkas 1G 2 

PintuRP.3.650.

000 

750.000 10 348.000 4.230.000 

 

Berdasarkan tabel diatas dapat dilihat bahwa ada 5 jenis sepeda barang yang 

dibeli dengan sistem kredit oleh nasabah Koperasi Amanah Mulia Ikhlas yakni: 

mobil, motor, handphone, kulkas. Dengan uang muka Rp.750.000,- hingga 

Rp.235.500.000,- dan angsuran dengan harga Rp.348.000,- hingga Rp.7.860.000,- 

setiap bulannya. 

2. Penerapan Analisis SWOT pada Pengkreditan Koperasi Amanah Mulia Ikhlas 

Pinrang 

a. Penerapan 

Pelnelrapan adalah pelrbulatan melnelrapkan. Pelngelrtian pelnelrapan melnulrult J.S 

Baduldul dan Sultan Mohammad Zain, pelnelrapan ada hal, cara ataul hasil. Adapuln 

melnulrult Lulkman ali, pelnelrapan adalah melmpraktikan, melmasang. Belrdasarkan 

pelngelrtian telrselbult dapat disimpullkan bahwa pelnelrapan melrulpakan selbulah tindakan 

yang dilakulkan baik selcara individul maulpuln kellompok delngan maksuld ulntulk 
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melncapai tuljulan yang tellah dirulmulskan. Pelnelrapan julga dapat dikatakan salah satul 

kelgiatan mellaksanakan selsulatul delngan maksuld dan tuljulan yang tellah 

direlncanakan. 8 Hal ini berdasarkan wawancara yang dilakukan dengan informan 

bapak Andi wahyu parenrengi selaku manajer koperasi Amanah Mulia Ikhlas pinrang 

sebagai berikut: 

“Dikoperasi itu disini kita memang terapkan Analisis SWOT, cuman tidak 

dalam bentuk tertulis tapi dalam bentuk nyata kita pakai sebagai strategi untuk 

memajukan koperasi kedepannya,dengan analisis ini kita dapat meminimalisir 

kelemahan yang ada lebih tepatnya itu kita bisa tau bagaimana kondisi 

internal dan eksternal disini.”1 

Hal yang sama disampaikan oleh informan bapak sirman B selaku teller 

koperasi Amanah Mulia Ikhlas Pinrang.  

“Bicara tentang penerapannya Analisis SWOT itu, mungkin sudahmi na 

jelaskan bapak menajer, karena terkait teknik pengembangan koperasi itu saya 

kurang tau, cuman yang saya tau Analisis SWOT itu dalam prakteknya dipake 

dikoperasi. Cuman saya tidak bisa jelaskan karena yang paling tau itu terkait 

tekniknya bapak Mukthar, atau dewan pengawas.9 

Kesimpulan berdasarkan hasil wawancara yang telah dilakukan oleh kedua 

informan diatas bahwa untuk mengetahui kondisi internal dan eksternal Koperasi 

menggunakan strategi Analisis SWOT pada koperasi Amanah Mulia Ikhlas. 

b. Analisis SWOT 

 Analisis SWOT, kelkulatan (Strelngh), kellelmahan (Welaknels), pellulang  

(Oportulnity) dan ancaman (Threlats) adalah analisis informasi yang dipelrolelh, dicari, 

ataul ditelrima dari be lrbagai su lmbelr hasil dari pe lrtanyaan apa yang se ldang telrjadi, 

kelnapa telrjadi, dimana te lrjadi dan kapan te lrjadi, yang selmulanya belrasal dari inte lrnal 

pelrulsahaan dan elkstelrnal belrkaitan delngan u lsaha pelrulsahaan. Analisis SWOT 

                                                           

8 Topan setiawan, Pengertian dan defenisi Metode,Penelitian dan Metode 

Penelitian,https://www.google.co.id/amp/s/Setiawantopan.Wordpress.com/2012/02/22metodepenelitia

namp (28januari2023). 
9Sirman B, Teller, wawancara di Koperasi Amanah Mulia Ikhlas, 13 Juli 2023. 
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digulnakan selbagai pelnelntul kelbijakan stratelgi pelrulsahaan ataul organisasi dalam 

melmaksimalkan faktor kelkulatan dan melmanfaatkan pellulang yang ada se lkaliguls 

belrpelran melmpelrkelcil kellelmahan yang ada dalam pe lrulsahaan selrta melnelkan 

belrbagai ancaman yang akan timbu ll.1 

Pelngelrtian analisis SWOT me lnulrult Frelddy Rangku lti adalah analisis yang 

melngidelntifikasi belrbagai faktor selcara sistimatis u lntulk melrulmu lskan stratelgi 

pelrulsahaan. Analisis ini didasarkan pada logika yang dapat me lmaksimalkan kelkulatan 

(strelngths) dan pellulang (opportulnitiels), namu ln selcara belrsamaan dapat 

melminimalkan kellelmahan (welaknelssels) dan ancaman (threlats).10Kinelrja pelrulsahaan 

dapat ditelntulkan olelh kombinasi faktor intelrnal dan elkstelrnal. Keldula faktor telrselbult 

haruls dipelrtimbangkan dalam analisis SWOT. 

a. Strelngh (Kelku latan) 

Kelkulatan adalah su latul kelulnggu llan sulmbelr daya, keltelrampilan ataul 

kelmampulan lainnya yang re llatif telrhadap pelsaing dan kelbultulhan dari pasar yang 

dilayani ataul helndak dilayani ole lh pelrulsahaan.1 Contoh-contoh bidang kelulnggullan 

antara lain ialah kelkulatan pada su lmbelr kelulangan, citra positif, ke lulnggullan 

kelduldulkan dipasar, hu lbulngan delngan pelmasok, loyalitas pelnggu lna produ lk dan 

kelpelrcayaan para be lrbagai pihak yang be lrkelpelntingan.  Hal ini be lrdasarkan hasil 

wawancara yang dilaku lkan delngan informan bapak Andi wahyu l parelnrelngi sellakul 

manajelr. 

“Kalaul kelkulatannya jika pakai analisis kreldit melnggulnakan pelndelkatan 5C, 

karaktelr yang pelrtama , karaktelr kelkulatannya di orang-orang yang melnjadi 

anggota di kopelrasi amanah mullia ikhlas itul adalah orang-orang yang suldah 

telrtarbiyah. Telrtarbiyah itul artinya melrelka tellah melngikulti namanya 

                                                           

10 Freddy Rangkuti. Analisis SWOT: Teknik Membedah Kasus Bisnis Cara Perhitungan 

Bobot, Rating, dan OCAI. (Jakarta: PT. Gramedia Pustaka Utama, 2015) h. 18. 
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bimbingan islamic intelnsi jadi sadar delngan mulamalah artinya melrelka kulrang 

lelbih paham telntang mulamalah kelwajiban-kelwajiban kita pada saat belrultang 

selpelrti apa. Disamping itul kita julga pulnya SDM yang pelrnah belkelrja di Bank 

selbellulmnya itul yang melnjadi kelkulatan selhingga pelrtulmbulhan kreldit di 

kopelrasi amanah mullia ikhlas ini bisa belrtulmbulh seltiap tahuln.”11 

Pelndelkatan 5C yang dimaksu ld charactelr, capacity, capital, collate lral, dan 

condition.1Charactelr adalah pelnilaian bank atas karakte lr calon delbitu lr selhingga bank 

dapat melnyimpu llkan bahwa delbitulr telrselbult ju ljulr, belriktikad baik dan tidak 

melnyullitkan bank dike lmuldian hari. Capacity adalah pelnilaian bank atas ke lmampulan 

calon delbitulr dalam bidang u lsahanya ataul kelmampu lam manajelmeln delbitulr selhingga 

bank yakin bahwa u lsaha yang akan dibiayai de lngan kreldit telrselbu lt dikellola olelh 

orang-orang yang te lpat ataul belnar. Capital adalah pelnilaian bank atas posisi 

kelulangan calon delbitulr selcara kelsellulrulhan, telrmasulk aliran kas delbitu lr, baik ulntulk 

masa lalul maulpu ln proyelksi pada masa yang akan datang, se lhingga dapat dike ltahuli 

kelmampulan pelmodalan delbitulr dalam melnulnjang pelmbiayaan proye lk ataululsaha 

delbitulr yang be lrsangkultan. Collatelral adalah pelnilaian bank telrhadap agu lnan yang 

dimiliki olelh calon delbitu lr. Condition of elconomic melrulpakan pelnilaian bank atas 

kondisi pasar didalam nelgelri maulpuln dilular nelgelri, baik masa lalul maulpuln yang akan 

datang, selhingga dapat dike ltahuli prospelk pelmasaran dari hasil u lsaha delbitulr yang 

dibiayai delngan kreldit bank.12 

Sellain melnggulnakan pelndelkatan 5C hal yang me lnjadi kelkulatan dari Kopelrasi 

Amanah Ikhlas adalah orang-orang yang dijadikan anggota adalah orang-orang yang 

tellah mellelwati atau l melngikulti bimbingan islamic inte lnsi, selhingga anggota yang 

belrgabulng dipastikan te llah melmiliki pelmahaman yang dasar mau lpuln selcara 

                                                           

11Andi Wahyu parenrengi, S. Sos., Manajer, wawancara di Koperasi Amanah Mulia Ikhlas, 

18 Juli 2023. 
12Nanik Eprianti, “Penerapan Prinsip 5C Terhadap Tingkat Non Performing Financing 

(NPF),” Amwaluna: Jurnal Ekonomi Dan Keuangan Syariah 3, no. 2 (2019). 
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melndalam melngelnai mu lamalah, kelwajiban-kelwajiban pada saat be lrultang dan 

pelmahaman lainnya. Disamping itu l sulmbelr daya manulsia yang belkelrja di Kopelrasi 

Amanah Mullia Ikhlas be lbelrapa diantaranya me lmiliki pelngalaman belkelrja di Bank 

selhingga hal ini dapat me lnye lbabkan kopelrasi telrselbult bisa belrtulmbu lh seltiap tahuln. 

Hal ini dipelrjellas ole lh informan bapak syafru lddin sellakul kolelktor kopelrasi amanah 

mullia ikhlas. 

“Kelkulatannya kita disini, kita pu lnya SDM pe lrnah kelrja dibank ke lmuldian, 

kopelrasi ju lga suldah belrbadan hulkulm, karelna sama ji halnya de lngan badan 

ulsaha lainnya, kopelrasi tidak bisa me llakulkan kelgiatan jika tidak ada 

izinnya.”1 

Hasil wawancara diatas se lmakin dipelrjellas olelh informan ibu l Armila wati 

melngatakan bahwa  

“Disini julga itul suldah ada mi izinnya, coba liat di bu lkul itul, jadi itulmi ju lga 

melnjadi salah satu l kelkulatantanya kita.”13 

Kelsimpu llan belrdasarkan hasil wawancara dapat dijellaskan bahwa kelkulatan 

pelngkrelditan kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas yaitu lmelnggulnakan pelndelkatan 5C , 

anggota kopelrasi yang su ldah telrtarbiyah, su lmbelr daya manu lsia yang pe lrnah belkelrja 

dibank kelmuldian kopelrasi su ldah melmiliki izin ulsaha. 

b. We laknelss (Kellelmahan)  

Jika me lmbahas melngelnai kellelmahan dalam bagian bisnis, maka yang 

dimaksuld kellelmahan adalah keltelrbatasan atau l kelkulrangan dalam hal su lmbelr 

keltelrampilan dan ke lmampu lan yang melnjadi pelnghalang selriuls bagi pelnampilan 

kinelrja organisasi yang me lmulaskan. Keltelrbatasan telrselbult dapat be lrulpa fasilitas, 

sulmbelr daya kelulangan, kelmampulan manajelmeln dan keltelrampilan pelmasaran dapat 

melrulpakan sulmbelr dari kellelmahan pelrulsahaan. 

                                                           

13Armila wati, teller, wawancara di Koperasi Amanah Mulia Ikhlas, 18 juli 2023. 
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Kellelmahan Kopelrasi Amanah Mu llia ikhlas salah satu lnya telrleltak pada syarat 

ulntulk melnjadi anggota yaitu l haruls tellah melngikulti program tarbiyah atau l minimal 

melnjadi relfelrelnsi dari orang-orang yang te llah telrtarbiyah. Hal ini belrdasarkan hasil 

wawancara yang dilaku lkan delngan informan bapak Andi Wahyul Parelnrelngi belrikult: 

“Kellelmahannya kita disini selkarang pelrmintaan selbelnarnya su ldah banyak, 
banyak orang yang ingin be lrkreldit cu lman SDM yang te lrbatas akhirnya tidak 
bisa melngambil di pasar yang le lbih lu las contoh bapak yang baru lsan pullang, 
inikan selbelnarnya orang yang tidak tarbiyah tapi dia pu lnya kellularga yang 
suldah tarbiyah itu l yang melrelfelrelnsi, melrelkomelndasikan kelsini. Pellulang-
pellulang ini se lbelnarnya yang haru ls ditangkap lagi cu lman ini tidak bisa kita 
jalankan karelna SDM yang telrbatas.”1 

Hasil wawancara diatas se lmakin dipelrjellas olelh informan bapak Syafru lddin: 

“Kellelmahannya disini pe lrsonilnya yang ku lrang ,kelmuldian karelna masih 
bellulm ada ATM-nya ulntulk sistelm pelmbayarannya, pelrsonilnya masih ku lrang 
julga.”14 

Hasil wawancara diatas se lmakin dipelrjellas olelh informan ibul armila wati: 

“Disini julga itul tidak ada atm nya tidak ada yang melmpelrmuldah anggota.”1 

Kelsimpu llan belrdasarkan hasil wawancara yang te llah dilaku lkan kellelmahan 

kopelrasi adalah tidak adanya ATM se lbagai fasilitas yang sangat me lmbelrikan 

kelmuldahan kelpada para anggota u lntulk mellakulkan transaksi, delngan tidak adanya 

ATM selhingga melmpelrsullit anggota kopelrasi karelna haruls datang ke l bank yang 

belrsangkultan. Kelmuldian julmlah su lmbelr daya manu lsia di Kopelrasi Amanah Mu llia 

Ikhlas masih sangat te lrbatas. Keltelrbatasan su lmbelr daya manu lsia ini ju lga melnjadi 

kellelmahan kopelrasi telrselbult.   

c. Opportulnity (Kelselmpatan/Pellulang) 

Pellulang melrulpakan su latul kondisi lingku lngan dilu lar organisasi yang sifatnya 

                                                           

14Syafruddin, Kolektor, wawancara di Koperasi Amanah Mulia Ikhlas, 13 Juli 2023 
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melgulntulngkan bahkan dapat me lnjadi selnjata ulntulk melmaju lkan selbulah 

pelrulsahaan/organisasi. Anda dapat melngeltahuli hal-hal elkstelral mana yang dapat 

dijadikan pellulang delngan cara me lmbandingkan analisis (strelngths dan welaknelssels) 

pelrulsahaan ataul organisasi. 

Telrkait pellulang Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas, masyarakat se lkitar antu lsias 

ingin melnjadi anggota, karelna kopelrasi ini dijalankan se lsulai delngan syariah islam 

dan tellah telrhindar dari riba. Se llain itul harga barang di kope lrasi telrselbult lelbih mulrah 

jika dibandingkan delnga telmpat lain. Hal ini se lbagai mana yang dikatakan olelh 

informan Bapak Sirman B yang me lrulpakan telllelr di kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas 

belrikult. 

“Dikopelrasi kita itu l selbelnarnya belrbasis syariah kalau l kopelrasi lain itu l 
konvelnsional jadi makanya masyarakat yang su ldah taul kopelrasi ini bahwa 
disini siste lm syariah dan dia su ldah melnghindari riba makanya dia lari ke lsini 
jadi ulntu lk melmbeldakan karelna kita syariah . yang ke ldula pellu langnya su lpaya 
kita dapat nasabah kalau l di kovelnsional belrbicara bulnga kalau l kita disini 
belrbicara margin tapi sama ji. Tapi disini le lbih mu lrah itul melnu lrult orang yang 
pelrnah ju lal belli disini. Dibawa harga dibanding de lngan pelmbiayaan 
konvelnsional.”15 

Hal ini dipelrjellas olelh informan ibu l Nulr sari fau lziah selbagai belrikult: 

 “Dikopelrasi insyaallah tidak ada riba kalau l dilularkan bisa dibilang bu lnganya 
tinggi telru ls kalaul misalnya telrlambat ada delndanya kalo disini itu l insyaallah 
tidak kalo lambat itu l tadi tidak ada delnda.”1 

Hal diatas dipelrjellas olelh informan bapak andi wahyu l parelnrelngi selbagai belrikult: 

“Kalaul pellulang ulntulk belrtulmbu lh selbelnarnya disini kita tinggi se lkali 
pelrmintaan, banyak se lkali orang yang se lbelnarnya ingin masu lk belrkreldit disini 
culman karelna sistelm kita, sistelm kelamanan kita bahwa me lrelka haruls 
melngiku lti program tarbiyah atau l paling tidak ada relfelrelnsi dari orang-orang 
yang tellah belrtarbiyah disini nah itul kadang yang melrelka tidak pu lnya, 
program ini tu ljulannya agar anggota paham te lntang riba. Jadi pellulangnya itul 
selbelnarnya be lsar karelna kita hanya me lnyasat di kalangan komu lnitas wahdah 
itul belrtulmbu lh apalgi jika kita ke llular mi. Kelmuldian kita disini me lmiliki SDM 

                                                           

15Sirman B, Teller, wawancara di Koperasi Amanah Mulia Ikhlas, 13 Juli 2023. 
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yang pelrnah belkelrja dibank otomatis itul bisa melnjadi pellu lang julga ulntulk 
belrkelmbang.”16 

Kelsimpu llan belrdasarkan hasil wawancara yang te llah dilaku lkan pellulang 

kopelrasi Amanah mu llia Ikhlas adalah be lrbasis syariah selhingga masyarakat yang 

ingin melghindari riba, kelmuldian barang yang dikre lditkan dikopelrasi le lbih mu lrah 

dibanding delngan kopelrasi konvelnsional. 

d. Threlats (Ancaman) 

Ancaman ini me lrulpakan kelbalikan dari pellulang ataulopportulnitiels. Ancaman 

melrulpakan kondisi e lkstelrnal yang dapat me lnggangul kellancaran belrjalannya se lbulah 

organisasi ataul pelrulsahaan. Ancaman dapat me llipu lti hal-hal dari lingku lngan yang 

tidak melngulntulngkan bagi se lbulah organisasi. Apabila ancaman tidak ditanggu llangi 

maka dapat belrakibat dampak be lrkelpanjangan selhingga melnjadi selbu lah pelnghalang 

ataul pelnghambat telrcapainya visi-misi selbulah organisasi ataul pelrulsahaan.1 

Ancaman Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas hanya pada tu lnggakan nasabah. 

Contohnya jika nasabah me lngalami gagal paneln, maka otomatis pelnghasilannya akan 

belrkulrang dan dapat be lrelsiko melnulnda pelmbayaran di kopelrasi. Hal te lrselbult 

selbagaimana yang  dije llaskan olelh informan bapak andi wahyu l parelnrelngi pada saat 

diwawancarai dikantor Kope lrasi Amanah Mu llia Ikhlas.  

“Kalaul ancamannya kan namanya kre ldit itul pasti relsikonya me lnulngga culman 
yang namanya relsiko tinggal kita mami yang me lminimalisir, ke lmuldian kreldit 
itul kalaul di kelulangan syariah ada namanya pe lnyellamatan kreldit telrmasulk 
relstrulktu lrisasi, relscheldulling, relconditioning, dan pelnjulalan agu lnan. Yang 
jellas ancamannya relsikonya melnulngga.”17 

Hal diatas di pelrjellas olelh informan bapak Sirman B, selbagai belrikult: 

                                                           

16Andi Wahyu parenrengi, S. Sos., Manajer, wawancara di Koperasi Amanah Mulia Ikhlas, 

18 Juli 2023. 
17Andi Wahyu parenrengi, S.Sos., Manajer, wawancara di Koperasi Amanah Mulia Ikhlas 

18 Juli 2023. 
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 “Ancamannya kalo mace lt ii, tapi alhamdu llillah kopelrasi kita disini dari 2 
milyar pelmbiayaan hold pelnding namanya toh itu l culman belrapa yah nol koma 
selkian pelrseln ji, npl nya celritanya.”1 

Ulpaya pelnanganan melngelnai ancaman belrulpa pelnulnggakan yang dilaku lkan 

nasabah belrulpa pelnyellamatan kreldit selpelrti relstrulktulrisasi yang me lrulpakan u lpaya 

pelrbaikan telrhadap delbitulr yang melngalami kelsullitan ulntulk melmelnulhi kelwajibannya 

yang diatu lr dalam Pelratu lran Otoritas Jasa Kelulangan No. 11/POJK. 03/2015 dan PBI 

No. 14/15/PBI/2012.18Relstrulktulrisasi yang dimaksu ld adalah pelnulrulnan sulkul bulnga 

kreldit, pelrpanjangan jangka waktu l kreldit, pelngulrangan tu lnggakan bu lnga kreldit, 

pelngulrangan tu lnggakan pokok kreldit, pelnambahan fasilitas kreldit, konvelrsi kreldit 

melnjadi pelnyelrtaan modal se lmelntara.1 Sellain itulrelscheldulling julga dijadikan u lpaya 

dalam melnanggu llangi ancaman yang ada. Relscheldulling melrulpakan pelnjadwalan 

kelmbali telnggat waktu l dalam melmbayar cicilan mau lpuln ultang. Krelditulr dapat 

melmpelrpanjang te lnggat waktu l pellulnasan u ltang olelh delbitulr selsulai delngan 

kelmampulannya. Kelmuldian relconditioning maksuldnya pelmbelri kreldit akan 

melringankan mu lting delngan langkah me lngu lbah sisa pellulnasan melnjadi pokok kreldit 

barul sampai delngan pelrsyaratan dan pe lnjadwalan ullang. Pelnju lalan agulnan 

melrulpakan pelnyellelsaian selngkelta delngan cara ne lgosiasi, meldiasi,konsiliasi dan 

arbitrasel. 19  Pelnju lalan agulnan ini biasanya dijadikan langkah te lrakhir seltellah 

relstrulktulrisasi, relscheldulling, dan relconditioning. 

Kelsimpu llan belrdasarkan dari hasil wawancara, ancaman kope lrasi Amanah 

Mullia Ikhlas yaitu l keltika telrjadi kreldit yang mace lt. Ulpaya pelnanganan me lngelnai 

ancaman belrulpa pelnulnggakan yang dilaku lkan nasabah belrulpa pelnye llamatan kreldit 

                                                           

18 Elsi Kartika Sati Biner Sihotang, “Restrukturisasi Sebagai Penyelamatan Kredit 

Bermasalah Pada Bank,” Trijurnal Trisakti 2, no. 23 (2019). 
19Muhammad Wandisyah R. Hutagalung, Analisis Pembiayaan Bank Syariah (Medan: CV. 

Merdeka Kreasi Group Penerbit Nasional, 2021). 
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selpelrti relstrulktu lrisasi yang melrulpakan u lpaya pelrbaikan telrhadap delbitulr yang 

melngalami kelsu llitan ulntulk melmelnulhi kelwajibannya. 

B. Pembahasan Hasil Penelitian 

Pada bab ini pe lnelliti akan mellakulkan pelmbahasan melngelnai du la rulmulsan 

masalah yaitul pelrtama, sistelm pelngkrelditan Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas. Keldula, 

Analisis SWOT pada pe lngkrelditan kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas.Keldula rulmulsan 

masalah telrselbult akan diu lraikan dalam pelmbahasan belrikult: 

1. Sistem Pengkreditan Koperasi Amanah Mulia Ikhlas 

a. Syarat-syarat pemberian kredit 

 Hasil pelnellitian melnulnju lkkan bahwa prosels pelmbelrian kreldit kopelrasi 

Amanah Mullia Ikhlas me lngikulti proseldulr yang tellah ditelntulkan ole lh kopelrasi, 

dimana calon anggota harus mengikuti pembelajaran Islami intensi. Pembelajaran 

ini berfungsi agar calon anggota koperasi memahami tentang muamalah,tidak lalai 

dari tanggulng jawabnya. Kopelrasi amanah mu llia ikhlas ju lga melmbelrikan pellulang 

bagi masyarakat u lmulm yang bulkan anggota wahdah ingin me lnjadi anggota kopelrasi 

delngan syarat melmiliki kelnalan anggota wahdah yang me lrelkomelndasikannya. 

  Dalam prosels pelmbelrian kreldit kopelrasi akan melngelvalu lasi kellayakan 

pelmohon, kemudian kope lrasi melmbelrikan kelpultulsan apakah dinyatakan layak 

dibelrikan. Syarat-syarat lainnya yang haru ls dipelnulhi olelh nasabah yang ingin 

melngambil kreldit yaitu l data idelntitas nasabah yang dimana haru ls mellampirkan 

belbelrapa idelntitas KTP su lami/istri dan Kartu l Kellularga. Kelmuldian dalam 

melmbelrikan kelpultulsan selmula pelngulruls bisa melmultulskan, namu ln jika 

pelrmohonannya lelbih dari 10 ju lta maka manajelr kopelrasi yang pultulskan. 

  Hasil pelnellitian diatas seljalan delngan stu ldi yang dilaku lkan olelh Su lci 
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Ramadhani, Adapu ln syarat-syarat yang lainnya yang haru ls dipelnu lhi olelh nasabah 

yang ingin me lngambil kreldit yaitu l data idelntitas nasabah yang dimana haru ls 

mellampirkan belbelrapa idelntitas. Idelntitas yang haru ls dipelnulhi olelh nasabah yang 

maul melngambil kreldit yaitu l mellampirkan fotocopy kartu l tanda pelndu ldulk, dimana 

kartul tanda pelnduldulk ini pelnting bagi kantor kope lrasi itul selndiri, karelna delngan 

adanya kartul tanda pelnduldulk kopelrasi lelbih nyaman ulntulk melngeltahuli idelntitas 

dari nasabah itu l selndiri. Adapuln data-data yang lainnya te lmpat tinggal nasabah 

haruls diobselrvasi du llululntulk melmastikan nasabah me lmiliki telmpat tinggal se lndiri 

dan apabila jika su latul saat nanti nasabah mellalulkan kreldit macelt ataul tidak 

melmbayar krelditnya. Karyawan dari kope lrasi simpan pinjam balo’ta pare lparel bisa 

lelbih mu ldah melngulnjulngi telmpat tinggal nasabah u lntulk melnagi kreldit yang su ldah 

mellelwati batas waktu l pelmbayaran.1 

b. Sistem pemberian Kredit 

  Sistem kredit diterapkan setiap lembaga keuangan hampir sama dimana 

nasabah yang ingin memenuhi kebutuhannya dan lembaga keuangan yang 

menyediakan dana. Dalam pengkreditan tentu ada yang dinamakan tenor pinjaman, 

uang muka, dimana tenor pinjaman adalah salah satu instrumen dalam pengajuan 

pinjaman atau kredit. tenor berkaitan dengan lama waktu pembayaran angsuran 

biasanya. Tenor panjang umumnya untuk jenis pembiayaan yang besar seperti kredit 

kendaraan. Kemudian Uang muka atau biasa dikatakan dengan istilah DP. Uang 

muka adalah biaya  yang harus dibayar pertama kali sebagai tanda jadi pembelian 

motor. Umumnya dealer motor menerapkan besaran DP yang berbeda namun, tidak 

lebih dari 30% dari harga barang. 
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  Mengenai sistem pemberian kredit Koperasi Amanah Mulia 

Ikhlasmenerapkan sistem kredit sesuai dengan syariat Islam,, dikoperasi tidak ada 

bunga harga jual (keuntungan) saja dari jual beli, dan cicilan tetap. Koperasi tidak 

menerapkan denda keterlambatan pada konsumen jika telat mencicil asetnya 

tersebut karena akan menambah nominal harga jualnya dan tambahan nominal 

tersebut adalah riba. Koperasi Amanah Mulia Ikhlas tidak menerapkan dan 

bebankan asuransi pada konsumen karena dalam asuransi ada riba, unsur judi (undi 

nasib) dan gharar (keraguan, tipuan, atau tindakan yang bertujuan untuk merugikan 

orang lain). Serta tidak menerapkan sita aset jika konsumen sudah tidak bisa 

melunasi cicilan asetnya maka koperasi melakukan bermusyawarah untuk sepakat 

aset tersebut dijual, dan dari penjualan asetnya itu 100% milik konsumen. Koperasi 

tidak ambil selain sisa utang saja. Koperasi tidak menerapkan finalty, jika konsumen 

ingin lunasi cicilannya lebih cepat, kita tidak menerapkan finalty karena itu akan 

menambah nilai utang tersebut. Tapi harga barang yang sudah diakadkan mengikat 

tidak bisa dikurangi atau dilebihkan. Dalam belntulk pemberian cicilan barang disini 

tidak ada bunga, denda, dan tidak ada asuransi karena itu semua mengandung unsur 

riba.Hal tersebut sejalan dengan perintah Allah Swt, yang tertuang Berdasarkan 

(Q.S. AL-Baqoroh 275) Allah berfirman; 

“Orang-orang yang makan (mengambil) riba tidak dapat berdiri melainkan seperti 

berdirinya orang yang kemasukan syaitan lantaran (tekanan) penyakit gila. Keadaan 

mereka yang demikian itu, adalah disebabkan mereka berkata (berpendapat), 

sesungguhnya jual beli itu sama dengan riba, padahal Allah telah menghalalkan jual 

beli dan mengharamkan riba. Orang-orang yang telah sampai kepadanya larangan 

dari tuhannya, lalu terus berhenti ( dari mengambil riba), maka baginya apa yang 

telah diambilnya dahulu (sebelum datang larangan); dan urusannya (terserah) 

kepada allah. Orang yang kembali (mengambil riba), maka orang itu adalah 

penghuni-penghuni neraka, mereka kekal didalamnya.”20 

                                                           

20 Kementerian Agama RI, Al-qur’an dan Terjemahannya, (Jakarta: PT Sinergi Pustaka 
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  Menurut Rahmawati R dan An Ras Try Astuti, pada era ini terdapat berbagai 

lembanga keuangan yang menawarkan produk tanpa bunga pinjaman. Lembaga 

keuangan tersebut adalah lembaga keuangan yang berprinsip syariah. Dalam konsep 

syariah Al-Qur’an mengajarkan untuk menghindari pemungutan bunga dalam 

sistem transaksi karena hal ini termasuk dalam konsep riba. Oleh karena itu , saat ini 

lembaga keuangan di Indonesia mulai menerapkan sistem syariah yang jauh dari 

riba.1 

  TeoriRahmawati R dan An Ras Try Astuti sangat relevan dengan realitas yang 

dibahas dalam penelitian ini. Peneliti melakukan pengkajian secara mendalam 

terhadap sistem pemberian kredit koperasi Amanah Mulia Ikhlas dalampemberian 

cicilan barang tidak ada bunga, denda, dan tidak ada asuransi karena itu semua 

mengandung unsur riba yang dilarang oleh allah swt. 

2. Penerapan Analisis SWOT pada Pengkreditan Koperasi Amanah Mulia 

Ikhlas Pinrang 

 Koperasi Amaanah Mulia Ikhlas menerapkan analisis SWOT dalam 

menentukan strategi dan arah masa depan koperasi, dimanaAnalisis SWOT, kekuatan 

(Strengh), kelemahan (Weaknes), peluang  (Oportunity) dan ancaman (Threats) adalah 

analisis informasi yang diperoleh, dicari, atau diterima dari berbagai sumber hasil dari 

pertanyaan apa yang sedang terjadi, kenapa terjadi, dimana terjadi dan kapan terjadi, 

yang semuanya berasal dari internal perusahaan dan eksternal berkaitan dengan usaha 

perusahaan. 

 Menurut Freddy Rangkuti Analisis SWOT adalah analisis yang 

mengidentifikasi berbagai faktor secara sistimatis untuk merumuskan strategi 

perusahaan. Analisis ini didasarkan pada logika yang dapat memaksimalkan kekuatan 

                                                                                                                                                                      

Indonesia, 2021), h. 48 
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(strengths) dan peluang (opportunities), namun secara bersamaan dapat 

meminimalkan kelemahan (weaknesses) dan ancaman (threats).21 

 Teori Freddy Rangkuti sangat relevan dengan realitas yang dibahas dalam 

penelitian ini. Peneliti melakukan pengkajian secara mendalam terhadap Penerapan 

Analisis SWOT pada sistem pengkreditan koperasi amanah mulia ikhlas pinrang. 

Freddy Rangkuti telah mengemukakan bahwa Analisis SWOT dapat mengidentifikasi 

berbagai faktor secara sistematis untuk merumuskan startegi perusahaan. Dimana 

Analisis ini didasarkan pada logika yang dapat memaksimalkan kekuatan (strengths) 

dan peluang (opportunities), namun secara bersamaan dapat meminimalkan 

kelemahan (weaknesses) dan ancaman (threats). Dalam kaitannya dengan hal ini, 

Koperasi Amanah Mulia Ikhlas Pinrang dapat melihat peluang, sehingga peluang 

tersebut dapat dimanfaatkan untukmelminimalisir kellelmahan yang dimiliki. Analisis 

SWOT dapat mengidentifikasi terhadap faktor-faktor internal dan eksternal Koperasi 

Amanah Mulia Ikhlas Pinrang. 

 Analisis SWOT digulnakan selbagai pelnelntul kelbijakan stratelgi pelrulsahaan ataul 

organisasi dalam melmaksimalkan faktor kelkulatan dan melmanfaatkan pellulang yang 

ada selkaliguls belrpelran melmpelrkelcil kellelmahan yang ada dalam pelrulsahaan selrta 

melnelkan belrbagai ancaman yang akan timbull. 

a. Strelngh (Kelkulatan)  

 Kelkulatan adalah sulatul kelulnggullan sulmbelr daya, keltelrampilan ataul 

kelmampulan lainnya yang rellatif telrhadap pelsaing dan kelbultulhan dari pasar yang 

dilayani ataul helndak dilayani olelh pelrulsahaan.1 

                                                           

21Freddy Rangkuti. Analisis SWOT: Teknik Membedah Kasus Bisnis Cara Perhitungan 

Bobot, Rating, dan OCAI. (Jakarta: PT. Gramedia Pustaka Utama, 2015) h. 18. 
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Kelkulatan pada sistem pelngkrelditankopelrasi Amanah Mullia Ikhlas analisis 

kreldit melnggulnakan pelndelkatan 5C, karaktelr yang pelrtama, karaktelr kelkulatannya di 

orang-orang yang melnjadi anggota di kopelrasi amanah mullia ikhlas itul adalah orang-

orang yang suldah telrtarbiyah. Telrtarbiyah itul artinya melrelka tellah melngikulti 

namanya bimbingan islami intelnsi selhingga sadar delngan mulamalah artinya melrelka 

kulrang lelbih paham telntang mulamalah kelwajiban-kelwajiban pada saat belrultang 

selpelrti apa. Disamping itul kopelrasi melmiliki sulmbelr daya manulsia yang pelrnah 

belkelrja di Bank yang melnjadi salah satul kelkulatan kopelrasi selhingga pelrtulmbulhan 

kreldit di kopelrasi amanah mullia ikhlas ini bisa belrtulmbulh seltiap tahuln, dan kopelrasi 

Amanah Mullia Ikhlas suldah melmiliki izin ulsaha. Kelkulatan dalam pelngkrelditan dapat 

dimanfaatkan selbaik mulngkin agar dapat melnjadi sulatul pelrkelmbangan yang baik 

bagi kopelrasi.  

Hasil pelnellitian diatas seljalan delngan stuldi yang dilakulkan olelh Haryati 

Pelnelrapan Analisis SWOT Telrhadap Stratelgi Pelmasaran Pada BTN Syariah Kcp 

Parelparel, ulntulk mellakulkan pelnilaian karaktelr telrhadap calon nasabah yang ingin 

melndapatkan pelmbiayaan delngan mellakulkan tanya jawab delngan pihak bank. 

Wawancara telrselbult ulntulk melndapatkan informasi melngelnai idelntias pelmohon, 

pelkelrjaan dan pelnghasilan. Pada tahap inilah bank akan melmbelrikan pelnilaian 

telrhadap calon nasabah apakah culkulp potelnsial ulntulk melndapatkan kreldit pelrulmahan 

ataul tidak.22 

b. Welaknelss (Kellelmahan)  

                                                           

22Haryati Penerapan Analisis SWOT Terhadap Strategi Pemasaran Pada BTN Syariah Kcp 

Parepare, h.65. 
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 Jika melmbahas melngelnai kellelmahan dalam bagian bisnis, maka yang 

dimaksuld kellelmahan adalah keltelrbatasan ataul kelkulrangan dalam hal sulmbelr 

keltelrampilan dan kelmampulan yang melnjadi pelnghalang selriuls bagi pelnampilan 

kinelrja organisasi yang melmulaskan. Keltelrbatasan telrselbult dapat belrulpa fasilitas dan 

sulmbelr daya manulsia dapat melrulpakan sulmbelr dari kellelmahan pelrulsahaan. 

 Keldula hal yang melrulpakan faktor intelrnal yaitul kelkulatan dan kellelmahan 

haruls lelbih dipelrhatikan olelh pelrulsahaan. Analisis lingkulngan intelrnal belrsulmbelr 

pada sulmbelrdaya pelrulsahaan yang melncakulp faktor SDM, sulmbelr daya organisasi 

dan sulmbelr daya fisik. Faktor pelrtama belrkelnaan delngan selgala selsulatul yang 

belrkaitan delngan SDM, selpelrti pelngalaman, relpultasi, kapabilitas, pelngeltahulan dan 

wawasan. Kelahlian dan kelbijakan pelrulsahaan telrhadap hal ihwal keltelnaga kelrjaan. 

Faktor keldula belrkaita delngan sistelm dan prosels yang dianult pelrulsahaan telrmasulk 

didalamnya stratelgi, strulktulr organisasi, buldaya, manajelmeln pelmbellian, opelrasi ataul 

produlksi, kelulangan, pelnellitian dan pelngelmbangan, pelmasaran, sistelm informasi dan 

sistelm pelngelndalian. Faktor keltiga mellipulti pelrlelngkapan, lokasi, gelografis, aksels 

telrhadap sulmbelr bahan melntah, jaringan distribulsi dan telknologi.1 

Kellelmahan Kopelrasi Amanah Mullia ikhlas salah satulnya telrleltak pada syarat 

ulntulk melnjadi anggota yaitul haruls tellah melngikulti program tarbiyah ataul minimal 

melnjadi relfelrelnsi dari orang-orang yang tellah telrtarbiyah, selhingga selkarang 

pelrmintaan tellah banyak, banyak orang yang ingin belrkreldit namuln sulmbelr daya 

manulsia yang telrbatas sehingga tidak bisa melngambil pasar yang lelbih lulas. 

Kelmuldian kopelrasi tidak melmiliki fasilitas belrulpa ATM selhingga melmpelrsullit 

anggota kopelrasi karelna haruls datang kel bank yang belrsangkultan. 
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Hasil pelnellitian diatas seljalan delngan stuldi yang dilakulkan olelh Dirga 

Stratelgi Pelngellolaan Dana Zakat di Baznaz Parelparel (Analisis SWOT), kellelmahan 

telrdapat pada Telrbatasnya sulmbelr daya manulsia dapat diatasi delngan melnambah 

julmlah sulmbelr daya manulsia (SDM), kelmuldian Haryati, Pelnelrapan Analisis SWOT 

Telrhadap Stratelgi Pelmasaran Pada BTN Syariah Kcp Parelparel, Pelnelmpatan melsin 

ATM julga melnjadi salah satul hal telrpelnting bagi sulatul bank. Anjulngan tulnai mandiri 

(ATM) adalah selbulah alat ellelktronik yang mellayani nasabah bank ulntulk melngambil 

ulang dan melngelcelk tabulngan melrelka tanpa pelrlul dilayani olelh selorang “telllelr” 

manulsia. ATM sangat melmbelrikan kelmuldahan kelpada para nasabah ulntulk 

mellakulkan transaksi.23 

c. Opportulnity (Kelselmpatan/Pellulang) 

Pellulang melrulpakan sulatul kondisi lingkulngan dilular organisasi yang sifatnya 

melngulntulngkan bahkan dapat melnjadi selnjata ulntulk melmajulkan selbulah 

pelrulsahaan/organisasi. Melngeltahuli hal-hal elkstelrnal mana yang dapat dijadikan 

pellulang delngan cara melmbandingkan analisis (strelngths dan welaknelssels) pelrulsahaan 

ataul organisasi. 

Telrkait pellulang Kopelrasi Amanah Mullia Ikhlas, masyarakat selkitar antulsias 

ingin melnjadi anggota, karelna kopelrasi ini dijalankan selsulai delngan syariah islam 

dimana masyarakat sadar akan syariah selhingga ingin telrhindar dari riba. Sellain itul 

harga barang di kopelrasi telrselbult lelbih mulrah jika dibandingkan delngan telmpat lain. 

Pellulang ulntulk belrtulmbulh selbelnarnya dikopelrasi tinggi selkali pelrmintaan, banyak 

selkali orang yang selbelnarnya ingin masulk belrkreldit namuln karelna sistelm kelamanan 

                                                           

23Haryati Penerapan Analisis SWOT Terhadap Strategi Pemasaran Pada BTN Syariah Kcp 

Parepare, h.53. 
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kopelrasi bahwa melrelka haruls melngikulti program tarbiyah ataul paling tidak ada 

relfelrelnsi dari orang-orang yang tellah belrtarbiyah, selhingga itul kadang yang melrelka 

tidak pulnya, program ini tuljulannya agar anggota paham telntang riba.  Jadi 

pellulangnya itul selbelnarnya belsar karelna kita hanya melnyasat di kalangan komulnitas 

wahdah itul belrtulmbulh apalagi jika suldah kellular.  

Pelmanfaatan pellulang yang melmiliki potelnsi belsar dan melndulkulng dapat 

melmpelrmuldah ulntulk melncapai tuljulan. Delnganmelmanfaatkan pellulang yang ada akan 

belrnilai positif bagi kopelrasi selhingga dapat melnjanjikan pelrkelmbangan ulntulk 

kopelrasi. 

d. Threlats (Ancaman) 

Ancaman ini melrulpakan kelbalikan dari pellulang ataulopportulnitiels. Ancaman 

melrulpakan kondisi elkstelrnal yang dapat melnggangul kellancaran belrjalannya selbulah 

organisasi ataul pelrulsahaan. Ancaman dapat mellipulti hal-hal dari lingkulngan yang 

tidak melngulntulngkan bagi selbulah organisasi. Apabila ancaman tidak ditanggullangi 

maka dapat belrakibat dampak belrkelpanjangan selhingga melnjadi selbulah pelnghalang 

ataul pelnghambat telrcapainya visi-misi selbulah organisasi ataul pelrulsahaan.1 

Ancaman Kopelrasi Amanah Mullia Ikhlas hanya pada tulnggakan nasabah. 

Contohnya jika nasabah melngalami gagal paneln, maka otomatis pelnghasilannya akan 

belrkulrang dan dapat belrelsiko melnulnda pelmbayaran di kopelrasi. Ulpaya pelnanganan 

melngelnai ancaman belrulpa pelnulnggakan yang dilakulkan nasabah belrulpa 

pelnyellamatan kreldit selpelrti relstrulktulrisasiulpaya pelnanganan melngelnai ancaman 

belrulpa pelnulnggakan yang dilakulkan nasabah belrulpa pelnyellamatan kreldit selpelrti 

relstrulktulrisasi yang melrulpakan ulpaya pelrbaikan telrhadap delbitulr yang melngalami 
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kelsullitan ulntulk melmelnulhi kelwajibannya yang diatulr dalam Pelratulran Otoritas Jasa 

Kelulangan No. 11/POJK. 03/2015 dan PBI No. 14/15/PBI/2012.24 

Relstrulktulrisasi yang dimaksuld adalah pelnulrulnan sulkul bulnga kreldit, 

pelrpanjangan jangka waktul kreldit, pelngulrangan tulnggakan bulnga kreldit, 

pelngulrangan tulnggakan pokok kreldit, pelnambahan fasilitas kreldit, konvelrsi kreldit 

melnjadi pelnyelrtaan modal selmelntara.1 Sellain itulrelscheldulling julga dijadikan ulpaya 

dalam melnanggullangi ancaman yang ada. Relscheldulling melrulpakan pelnjadwalan 

kelmbali telnggat waktul dalam melmbayar cicilan maulpuln ultang. Krelditulr dapat 

melmpelrpanjang telnggat waktul pellulnasan ultang olelh delbitulr selsulai delngan 

kelmampulannya. Kelmuldian relconditioning maksuldnya pelmbelri kreldit akan 

melringankan multing delngan langkah melngulbah sisa pellulnasan melnjadi pokok kreldit 

barul sampai delngan pelrsyaratan dan pelnjadwalan ullang. Pelnjulalan agulnan 

melrulpakan pelnyellelsaian selngkelta delngan cara nelgosiasi, meldiasi,konsiliasi dan 

arbitrasel. 25  Pelnjulalan agulnan ini biasanya dijadikan langkah telrakhir seltellah 

relstrulktulrisasi, relscheldulling, dan relconditioning. 

 

Matriks SWOT Pengkreditan Koperasi Amanah Mulia Ikhlas 

Menurut Rangkuti Alat yang digunakan dalam menyusunfaktor-faktor 

strategis perusahaan adalah matriks SWOT. Matriks inimenggambarkan secara 

jelasbagaimana peluang dan ancaman internal yangdihadapi dapat disesuaikan 

                                                           

24 Elsi Kartika Sati Biner Sihotang, “Restrukturisasi Sebagai Penyelamatan Kredit 

Bermasalah Pada Bank,” Trijurnal Trisakti 2, no. 23 (2019). 
25Muhammad Wandisyah R. Hutagalung, Analisis Pembiayaan Bank Syariah (Medan: CV. 

Merdeka Kreasi Group Penerbit Nasional, 2021). 
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dengan kekuatan dan kelemahan internal yang dimiliki.Matriks ini dapat 

menghasilkan empat set kemungkinan alternatif strategis. 

Dalam melakukan analisis SWOT kita bisa menguraikan faktor-faktor internal 

dan eksternal kedalam bagian uraian strength, weakness, opportunity, dan threa. 

Namun, untuk membuat uraian SWOT ini tampak lebih mudah dilakukan dan lebih 

tersistematis, kita bisa menaruhnya dalam sebuah matriks yang disebut sebagai 

matriks SWOT. Menggunakan matriks dalam kolom lurus memang tetap bisa 

dilakukan, hanya saja, matriks SWOT dianggap lebih memudahkan kita untuk 

melakukan analisis SWOT, karena berbagai faktor akan tersajikan dalam matriks 

yang jelas. Matriks ini melnggambarkan selcara jellas bagaimana pellulang dan ancaman 

intelrnal yang dihadapi dapat diselsulaikan delngan kelkulatan dan kellelmahan intelrnal 

yang dimiliki.Matriks ini melnggambarkan selcara jellas bagaimana pellulang dan 

ancaman intelrnal yang dihadapi dapat diselsulaikan delngan kelkulatan dan kellelmahan 

intelrnal yang dimiliki. 1 Matriks ini dapat melnghasilkan elmpat selt kelmulngkinan 

altelrnatif stratelgis. Kelelmpat selt kelmulngkinan telrselbult dapat melnjadi aculan Kopelrasi 

dalam melnyulsuln stratelgi pelngkrelditan. 

Faktor-faktor yang melmpelngarulhi pelngkrelditan kopelrasi mellipulti faktor 

intelrnal dan faktor elkstelrnal. Dimana strelngths (kelkulatan) dan welaknelssels 

(kellelmahan) dikatelgorikan faktor intelrnal Kopelrasi Amanah Mullia Ikhlas, seldangkan 

opportulnitiels (pellulang) dan threlats (ancaman) dikatelgorikan faktor elkstelrnal 

Kopelrasi Amanah Mullia Ikhlas. Belrdasarkan ulraian di pelmbahasan telntang aspelk 

analisis SWOT pada Sistem Pelngkrelditan Kopelrasi Amanah Mullia Ikhlas, dapat 

dibulatkan matriks SWOT yang melnghasilkan elmpat selt kelmulngkinan altelrnatif yang 
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stratelgis yang dapat melnelntulkan langkah/kelbijakan pelngkrelditan Kopelrasi Amanah 

Mullia Ikhlas, selbagai belrikult: 

Tabel 4.2. 

Sulmbelr data: data olahan Analisis SWOT Sistem Pelngkrelditan Kopelrasi Amanah 

Mullia Ikhlas Pinrang  

 

 

 

 

 

                             IFAS 

 

 

EFAS 

Strength (kekuatan) 

Kopelrasi Amanah Mullia 

Ikhlas Pinrang 

 

Melnggulnakan pelndelkatan 

5C 

Anggota kopelrasi yang 

suldah telrtarbiyah 

Sulmbelr daya manulsia 

yang pelrnah belkelrja 

dibank 

Kopelrasi suldah melmiliki 

izin ulsaha 

 

Weaknesses (kelemahan) 

Kopelrasi Amanah Mullia 

Ikhlas Pinrang 

 

Tidak adanya ATM 

Keltelrbatasan sulmbelr daya 

manulsia 

Opportunities (peluang) 

Kopelrasi Amanah Mullia 

Ikhlas Pinrang 

 

Belrbasis syariah 

Barang yang dikrelditkan 

dikopelrasi telrbilang lelbih 

mulrah 

 

Strategi SO 

Kopelrasi Amanah Mullia 

Ikhlas Pinrang 

 

Ciptakan stratelgi yang 

melnggulnakan kelkulatan 

ulntulk melmanfaatkan 

pellulang 

Strategi WO 

Kopelrasi Amanah Mullia 

Ikhlas Pinrang 

 

Ciptakan stratelgi yang 

melminimalkan 

kellelmahan ulntulk 

melmanfaatkan pellulang 

Threats (ancaman) 

Kopelrasi Amanah Mullia 

Ikhlas Pinrang 

Kreldit yang macelt 

Strategi ST 

Kopelrasi Amanah Mullia 

Ikhlas Pinrang 

 

Ciptakan stratelgi yang 

melmanfaatkan kelkulatan 

ulntulk melngatasi ancaman 

Strategi WT 

Kopelrasi Amanah Mullia 

Ikhlas Pinrang 

 

Ciptakan stratelgi yang 

melminimalkan 

kellelmahan dan 

melnghindari ancaman 
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Stratelgi SO (Strelght-Opportulnity) yaitulStratelgi dibulat belrdasarkan jalan 

pikiran pelrulsahaan, yaitul delngan melmanfaatkan sellulrulh kelkulatan yang dimiliki 

ulntulk melrelbult dan melmanfaatkan pellulang selbelsar-belsarnya. Stratelgi ST (Strelght-

Threlath)yaitulStratelgi belrdasarkan kelkulatan-kelkulatan yang dimiliki pelrulsahaan ulntulk 

melngantisipasi ancaman-ancaman yang ada.Stratelgi WO (Welaknelss-

Opportulnity)yaitulStratelgi ditelrapkan belrdasarkan pelmanfaatan pellulang yang ada 

delngan cara melminimalkan kellelmahan yang ada. Stratelgi WT (Welaknelss-Threlats) 

yaitulStratelgibelrdasarkan pada kelgiatan yang belrsifat delfelnsif dan belrulsaha 

melminimalkan kellelmahan-kellelmahan pelrulsahaan selrta selkaliguls melnghindari 

ancaman.26 

Belrdasarkan matriks SWOT, stratelgi SO (Strelnght-Opportulnitiels) Kopelrasi 

Amanah Mullia Ikhlas Pinrang melrulpakan hulbulngan antara pellulang dan kelkulatan. 

Hal ini belrarti bahwa Kopelrasi Amanah Mullia Ikhlas Pinrang melmanfaatkan selgala 

kelkulatan ulntulk melnggulnakan pellulang-pellulang yang ada. Kelkulatan Kopelrasi 

Amanah Mullia Ikhlas Pinrang yakni: Melnggulnakan pelndelkatan 5C, Anggota 

kopelrasi yang suldah tarbiyah, Sulmbelr daya manulsia yang pelrnah belkelrja dibank, 

Kopelrasi suldah melmiliki izin ulsaha dapat melnggulnakan pellulang yakni Belrbasis 

syariah Barang yang dikrelditkan dikopelrasi telrbilang lelbih mulrah. 

Belrdasarkan matriks SWOT, stratelgi ST (Strelnght-Threlats) Kopelrasi Amanah 

Mullia Ikhlas Pinrang melrulpakan hulbulngan antara kelkulatan dan ancaman. Hal ini 

belrarti bahwa Kopelrasi Amanah Mullia Ikhlas Pinrang melnggulnakan selgala kelkulatan 

yang dimiiki ulntulk melngatasi ancaman. Kelkulatan Kopelrasi Amanah Mullia Ikhlas 

                                                           

26Husein Umar, Desain Penelitian Manajemen Strategik: Cara Mudah Meneliti Masalah-

Masalah Manajemen Strategik Untuk Skripsi, Tesis, Dan Praktis Bisnis, II (Jakarta: Alfabeta, 2012). 
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Pinrang yakni: Melnggulnakan pelndelkatan 5C, Anggota kopelrasi yang suldah tarbiyah, 

Sulmbelr daya manulsia yang pelrnah belkelrja dibank, Kopelrasi suldah melmiliki izin 

ulsaha, dapat digulnakan ulntulk melngatasi ancaman selpelrti ancaman Kreldit yang 

macelt. 

Belrdasarkan matriks SWOT, stratelgi WO (Welaknelssels – Opportulnitiels) 

Kopelrasi Amanah Mullia Ikhlas Pinrang melrulpakan hulbulngan antara kellelmahan dan 

pellulang. Hal ini belrarti bahwa Kopelrasi Amanah Mullia Ikhlas Pinrang melnelrapkan 

stratelgi belrdasarkan pelmanfaatan pellulang yang ada delngan cara melminimalkan 

kellelmahan yang ada. Melminimalisir kellelmahan belrarti melnambah kelkulatan Kopelrasi 

dalam melmanfaatkan pellulang. Pellulang yang dicelrmati olelh Kopelrasi Amanah Mullia 

Ikhlas Pinrang akan sullit dimanfaatkan apabila telrdapat kellelmahan-kellelmahan 

intelrnal di Kopelrasi Amanah Mullia Ikhlas Pinrang. 

Belrdasarkan matriks SWOT, stratelgi WT (Welaknelssels-Threlats) Kopelrasi 

Amanah Mullia Ikhlas Pinrang melrulpakan hulbulngan antara kellelmahan dan ancaman. 

Hal ini belrarti bahwa Kopelrasi Amanah Mullia Ikhlas Pinrang melnelrapkan stratelgi 

yang didasarkan pada kelgiatan dan belrulsaha melminimalkan kellelmahan yang ada 

selrta melnghindari ancaman. Melngatasi kellelmahan belrarti melnambah kelkulatan 

Kopelrasi Amanah Mullia Ikhlas Pinrang, selhingga ancaman julga dapat diatasi. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Simpulan 

Belrdasarkan hasil dan pelmbahasan yang te llah dikelmulkakan selbellulmnya 

melngelnai pelnelrapan Analisis SWOT pada Sistem Pelngkrelditan Kopelrasi Amanah 

Mullia Ikhlas. 

1. Koperasi Amanah Mulia Ikhlas menerapkan sistem kredit sesuai dengan 

syariat Islam, dimana koperasi Amanah Mulia Ikhlas terapkan sistem murni 

jual-beli, barang tersebut koperasi beli 100% tanpa konsumen DP/uang muka 

kepemilik aset/dealer agar akadnya Syar’i. Lalu barang yang sudah koperasi 

miliki kemudian dijual ke konsumen dengan akad kredit dan dengan 

kesepakatan harga jual, DP, biaya lainnya antara penjual dan pembeli, dan 

sama-sama ridho sehingga bisa sah jual beli tersebut. Koperasi Amanah Mulia 

Ikhlas tidak ada bunga harga jual (keuntungan) saja dari jual beli, dan cicilan 

tetap. Koperasi tidak menerapkan denda keterlambatan pada konsumen jika 

telat mencicil asetnya tersebut karena akan menambah nominal harga jualnya 

dan tambahan nominal tersebut adalah riba. Koperasi Amanah Mulia Ikhlas 

tidak menerapkan dan bebankan asuransi pada konsumen karena dalam 

asuransi ada riba, unsur judi (undi nasib) dan gharar (keraguan, tipuan, atau 

tindakan yang bertujuan untuk merugikan orang lain). Serta tidak menerapkan 

sita aset jika konsumen sudah tidak bisa melunasi cicilan asetnya maka kita 

bermusyawarah untuk sepakat aset tersebut kita bantu jual, dan dari penjualan 

asetnya itu 100% milik konsumen. Kami tidak ambil selain sisa utang saja. 

2. Kelkulatan pelngkrelditan kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas yaitu l melnggulnakan 

pelndelkatan 5C, anggota kopelrasi yang su ldah telrtarbiyah, su lmbelr daya 
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manulsia yang pelrnah belkelrja dibank dan kope lrasi su ldah melmiliki izin u lsaha. 

kellelmahan kopelrasi adalah tidak adanya ATM u lntulk pelmbayaran nasabah, 

selhingga selmula nasabah haruls mellakulkan transaksi selcara tu lnai, seldangkan 

julmlah su lmbelr daya manu lsia di Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas masih sangat 

telrbatas. Keltelrbatasan su lmbelr daya manu lsia ini ju lga melnjadi kellelmahan 

kopelrasi telrselbult. Pellulang kopelrasi Amanah mu llia Ikhlas adalah be lrbasis 

syariah se lhingga masyarakat yang ingin me lghindari riba, kelmuldian barang 

yang dikre lditkan dikopelrasi lelbih mu lrah dibanding delngan kopelrasi 

konvelnsional. Ancaman kope lrasi Amanah Mu llia Ikhlas yaitu l keltika telrjadi 

kreldit yang mace lt. 

B. Saran 

Belrdasarkan hasil pe lnellitian dan lsimpullan yang tellah disajikan maka 

sellanjultnya pelnelliti melnyampaikan saran-saran yang kiranya dapat me lmbelrikan 

manfaat kelpada pihak-pihak yang telrkait atas hasil pe lnellitian ini. Adapu ln saran-

saran yang dapat disampaikan adalah se lbagai belrikult: 

1. Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas pelrlul melminimalisir kelemahan (kelterbatasan 

sumber daya manusia) yang dimiliki me lnjadi selbulah kelkulatan kopelrasi, selrta 

pelrlul melnye ldiakan fasilitas belrulpa ATM u lntulk melmpelrmuldah anggota 

kopelrasi. 

2. Kopelrasi Amanah Mu llia Ikhlas haru ls mampul melmbaca pellulang-pellulang apa 

saja yang ada agar koperasi terus berkembang seperti koperasi memberikan 

kemudahan untuk masyarakat umum yang bukan anggota wahdah untuk 

berkredit namun tetap menerapkan pembelajaran islami intensi. Mampu 

mengatasi ancamanyang ada (kreldit yang mace lt).  



 

87 

 

DAFTAR PUSTAKA 

Al-Qur’an Al-karim 

Buku  

 

Fatimah, Fajar Nur’aini Dwi, Teknik Analisis SWOT. (Anak Hebat Indonesia), 2016. 

Gunawan ,Imam.“Metode Penelitian Kualitatif”. (Jakarta: Bumi Aksara), . 2013. 

Hasibuan. Dasar – Dasar Perbankan (Jakarta: Grafindo), 2007. 

Hardiani dkk. Metode Penelitian Kualitatif & Kuantitatif ( Yogyakarta CV. Pustaka 

ilmu), 2020. 

Hendrojogi. Koperasi Azas-Azas Teori Dan Praktik, (Jakarta: PT Raja Grafindo 

Persada), 2002. 

Ikit. Jual Beli Dalam Perspektif Ekonomi Islam. (Yokyakarta: Gava Media), 2018. 

Jogiyanto. Sistem Informasi Strategi Untuk Keunggulan Kompetitif: (Penerbit Andi 

Offset. Yogyakarta), 2005. 

Kementerian Agama RI, Al-qur’an dan Terjemahannya, (Jakarta: PT Sinergi Pustaka 

Indonesia, 2021). 
 
Lexy J. Moleong. Metodologi Penelitian Kualitatif. (Bandung: PT Remaja 

Rosdakarya), 2018. 

Mulyadi. Sistem Akuntansi (Jakarta: Cetakan Ketiga Salemba Empat), 2001. 

Muri ,Yusuf, A “Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan Penelitian Gabungan” 

(Jakarta: PT Fajar Interpratama Mandiri, 2017), h. 372. 

Wandisyah, MuhammadR. Hutagalung. Analisis Pembiayaan Bank Syariah. (Medan: 

CV. Merdeka Kreasi Group Penerbit Nasional), 2021. 

Pemerintah Republik Indonesia. Undang-undang Perkoperasian tahun 1992: 

Undang-undang No. 25 Tahun 1992. Jakarta: Sinar Grafika. 

Suyadi, PrawirosoetonodanDewi, Primasari. Manajemen Stratejik Dan Pengambilan 

Keputusan Korporasi. (Jakarta: Bumi Aksara), 2014. 

Rudianto. Wadah Perekonomian Koperasi. (Bandung: Alfabeta), 2010. 

Rangkuti, Freddy. Analisis SWOT: Teknik Membedah Kasus Bisnis Cara 

Perhitungan Bobot, Rating, dan OCAI. (Jakarta: PT. Gramedia Pustaka 

Utama, 2015)  



88 

 

 

 

Siyoto, Sandu dan Sodzzik ,Ali. Dasar Metode Penelitian. (Literasi Media), 2015. 

Siagian, Sondang. P. Manajemen Strategik, (Jakarta: PT Bumi Aksara), 2000. 

Susanto Burhanuddin, Koperasi Syariah Dan Peraturannya Di Indonesia, (malang: 

UIN-maliki press, 2013) 

Sujarweni,Wiratna. Metodologi Penelitian Bisnis & Ekonomi (Yogyakarta: Pustaka 

barupres), 2019. 

Sugiyono. Metode Penelitian Kombinasi ,Mix Methods. (Bandung: Alfabeta), 2015. 

Suyadi, PrawirosoetonodanDewi, Primasari. Manajemen Stratejik Dan Pengambilan 

Keputusan Korporasi. (Jakarta: Bumi Aksara), 2014. 

Sugiarto, Toto dkk.Arti, Fungsi dan Peran KoperasiSeri Ensiklopedi Koperasi. 

(Hikam Pustak: Jogja), 2021. 

Suramto, Sukwiaty dan Sukamto,Kardiman Agus. Ekonomi 3. (Jakarta: PT. Gelora 

Aksara), 2007. 

Umar, Husein. 2012. Desain Penelitian Manajemen Strategik: Cara Mudah Meneliti 

Masalah-Masalah Manajemen Strategik Untuk Skripsi, Tesis, Dan Praktis 

Bisnis. II. (Jakarta: Alfabeta), 2012. 

Yunus, Eddy. Manajemen Strategi. (Yokyakarta: Andi), 2016. 

Yusuf, Muri. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan Penelitian Gabungan. 

(Jakarta: PT Fajar Interpratama Mandiri), 2017. 

Yusanto, Muhammad Ismail. Manajemen Strategis Perspektif Syari’ah. (Jakarta: 

Khairul Bayaan), 2003. 

Pengurus Koperasi. Laporan Pertanggung Jawaban Koperasi Amanah Mulia Ikhlas, 

2021. 

Jurnal 

An Ras Try Astuti ,Rahmawati R, , “Transaction of Rahn of Gold in Pegadaian UPS 

Jampue” Kabupaten Pinrang” Jurnal Ilmiah Akuntansi, keuangan, dan bisnis, 

1 no 1 (2022) h.77. 

Biner Sihotang, Elsi Kartika Sati. “Restrukturisasi Sebagai Penyelamatan Kredit 

Bermasalah Pada Bank.” (Trijurnal Trisakti 2), 2019. 

Badan Pusat Statistik .“Jumlah Koperasi Aktif Menurut Provinsi (Unit), 2019-2021. 



89 

 

 

 

Dewan Komisioner Otoritas Jasa Keuangan. “Peraturan Otoritas Jasa Keuangan 

Nomor 11/POJK.03/2015 Tentang Ketentuan Kehatian-Hatian Dalam Rangka 

Stimulus Perekonomian Nasional Bagi Bank Umum,”, 2015. 

Koperasi, Kementerian, and Usaha Kecil Menengah. “Undang Undang Nomor 17 

Tahun 2012 Tentang ‘Perkoperasian. Kementerian Koperasi Dan Usaha 

Kecil Menengah. (Jakarta), 2012. 

Nanik Eprianti. “Penerapan Prinsip 5C Terhadap Tingkat Non Performing Financing 

(NPF).” (Amwaluna: Jurnal Ekonomi Dan Keuangan Syariah 3), 2019 . 

Rohmat, Aji Basuki. “Analisis Penerapan Prinsip-Prinsip Koperasi Dalam Undang-

Undang Koperasi.” (Jurnal Pembaharuan Hukum 2), 2015. 

Setyorini, Hany, and Imam Santoso. “Analisis Strategi Pemasaran Menggunakan 

Matriks SWOT Dan QSPM (Studi Kasus: Restoran WS Soekarno Hatta 

Malang).” (Industria: Jurnal Teknologi Dan Manajemen Agroindustri 5), 

2017. 

Topan setiawan, Pengertian dan defenisi Metode,Penelitian dan Metode Penelitian, 

https://www.google.co.id/amp/s/Setiawantopan.Wordpress.com/2012/02/22metodepe

nelitianamp (28januari2023). 
 
Theresia Sasmita, Ratih Puspitasari, Siti Ita Rosita. “Pengaruh 5C Dan 7P Dalam 

Pemberian Kredit.” (Jurnal Aplikasi Bisnis Kesatuan 1). 

 

Widayati, Ratna, and Utari Herman. “Penyelesaian Kredit Bermasalah Pada PT. 

Bank Perkreditan Rakyat (BPR) Nagari Kasang,”, 2019 . 

Widiastuti, Anna, and Siti Mabruroh. “Analisis Swot Sebagai Dasar Penetapan 

Strategi Bersaing (Penelitian Pada Po Shantika Jepara).” (Jurnal Dinamika 

Ekonomi & Bisnis 6), 2009. 

Skripsi  

Dirga “Strategi Pengelolaan Dana Zakat di Baznaz Parepare (Analisis SWOT)”, 

Skripsi, 2023. 
 

Haryati. “Penerapan Analisis SWOT Terhadap Strategi Pemasaran Pada BTN 

Syariah KCP Pare-Pare.” Skripsi, 2019. 

Ramadhan Suci “Sistem Pemberian Kredit di Koperasi Simpan Pinjam Balo’ta Pare-

pare (Analisis Manajemen Syariah)”, Skripsi,2023. 

Susanti, and Lintang Venusita. “Analisis Swot Pada Koperasi Di Kalangan Pemuda 

Bakorwil Ii.” Sinergitas Pengembangan UMKM Dalam Era Masyarakat 

Ekonomi ASEAN (MEA), 2015. 



90 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 
  



91 

 

 

 

 



92 

 

 

 

  



93 

 

 

 



94 

 

 

 

  



95 

 

 

 

 

NAMA MAHASISWA : NURHALIZA BAHAR 

NIM : 19.2400.058 

FAKULTAS : EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

PROGRAM STUDI : EKONOMI SYARIAH 

JUDUL : PENERAPAN ANALISIS SWOT PADA PENGKREDITAN 

KOPERASIAMANAH MULIA IKHLAS PINRANG 

PEDOMAN WAWANCARA  

1. Sejak kapan koperasi ini berdiri ? 

2. Apa yang menjadi kekuatan (Strenghs) Pada Sistem Pengkreditan Koperasi 

Amanah     Mulia Ikhlas? 

3. Apa yang menjadi Kelemahan (Weakness) Pada Sistem Pengkreditan Koperasi 

Amanah Mulia Ikhlas? 

4. Apa yang menjadi peluang (Opportunitties)Pada Sistem Pengkreditan Koperasi 

Amanah Mulia Ikhlas? 

5. Apa yang menjadi ancaman (Threats)Pada Sistem Pengkreditan Koperasi Amanah 

Mulia Ikhlas? 

6. Siapa saja target pengkreditan? 

7. Bagaimana sistem pelaksanaan pengkreditannya? 

 

 

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI PAREPARE 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

Jl. Amal Bakti No. 8 Soreang 91131 Telp. (0421) 21307 

 

VALIDASI INSTRUMEN PENELITIAN 

PENULISAN SKRIPSI 



96 

 

 

 

 TRANSKRIP WAWANCARA 



97 

 

 

 

TRANSKRIP WAWANCARA 

1. Sejak kapan koperasi ini berdiri ? 
Koperasi Amanah Mulia Ikhlas merupakan koperasi syariah yang  

beroperasi pada tanggal 06 Januari 2017 
2. Apa yang menjadi kekuatan (Strenghs) Pada Sistem Pengkreditan Koperasi 

Amanah     Mulia Ikhlas? 

Kalau kekuatannya jika pakai analisis kredit menggunakan pendekatan 5C, 

karakter yang pertama ,karakter kekuatannya di orang-orang yang menjadi 

anggota di koperasi amanah mulia ikhlas itu adalah orang-orang yang sudah 

tertarbiyah. Tertarbiyah itu artinya mereka telah mengikuti namanya 

bimbingan islamic intensi jadi sadar dengan muamalah artinya mereka kurang 

lebih paham tentang muamalah kewajiban-kewajiban kita pada saat berutang 

seperti apa. Disamping itu kita juga punya SDM yang pernah bekerja di Bank 

sebelumnya itu yang menjadi kekuatan sehingga pertumbuhan kredit di 

koperasi amanah mulia ikhlas ini bisa bertumbuh setiap tahun 
3. Apa yang menjadi Kelemahan (Weakness) Pada Sistem Pengkreditan 

Koperasi Amanah Mulia Ikhlas? 

Kelemahannya kita disini sekarang permintaan sebenarnya sudah banyak, 

banyak orang yang ingin berkredit cuman SDM yang terbatas akhirnya tidak 

bisa mengambil di pasar yang lebih luas contoh bapak yang barusan pulang, 

inikan sebenarnya orang yang tidak tarbiyah tapi dia punya keluarga yang 

sudah tarbiyah itu yang mereferensi, merekomendasikan kesini. Peluang-

peluang ini sebenarnya yang harus ditangkap lagi cuman ini tidak bisa kita 

jalankan karena SDM yang terbatas.” 

4. Apa yang menjadi peluang (Opportunitties)Pada Sistem Pengkreditan 

Koperasi Amanah Mulia Ikhlas? 

Dikoperasi kita itu sebenarnya berbasis syariah kalau koperasi lain itu 

konvensional jadi makanya masyarakat yang sudah tau koperasi ini bahwa 

disini sistem syariah dan dia sudah menghindari riba makanya dia lari kesini 

jadi untuk membedakan karena kita syariah . yang kedua peluangnya supaya 

kita dapat nasabah kalau di kovensional berbicara bunga kalau kita disini 

berbicara margin tapi sama ji. Tapi disini lebih murah itu menurut orang yang 

pernah jual beli disini. Dibawa harga dibanding dengan pembiayaan 

konvensional 

5. Apa yang menjadi ancaman (Threats)Pada Sistem Pengkreditan Koperasi 
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Amanah Mulia Ikhlas? 
Kalau ancamannya kan namanya kredit itu pasti resikonya menungga cuman 

yang namanya resiko tinggal kita mami yang meminimalisir, kemudian kredit 

itu kalau di keuangan syariah ada namanya penyelamatan kredit termasuk 

restrukturisasi, rescheduling, reconditioning, dan penjualan agunan. Yang 

jelas ancamannya resikonya menungga 

6. Siapa saja target pengkreditan? 
Target pengkreditan itu semua orang sebenarnya yang penting memenuhi 

syarat, syaratnya tadikan yang pertama yaitu harus kader, kadernya wahdah 

islamiyah karena memang koperasi ini dibuat oleh lembaga, adapun orang 

umum itu harus punya kenalan orang kader, mau keluarga, teman, mau apa 

yang penting kenal 

7. Bagaimana sistem pelaksanaan pengkreditannya? 
Koperasi Amanah Mulia Ikhlas menerapkan sistem kredit sesuai dengan 

syariat Islam, dimana koperasi Amanah Mulia Ikhlas terapkan sistem murni 

jual-beli, barang tersebut koperasi beli 100% tanpa konsumen DP/uang muka 

kepemilik aset/dealer agar akadnya Syar’i. Lalu barang yang sudah koperasi 

miliki kemudian dijual ke konsumen dengan akad kredit dan dengan 

kesepakatan harga jual, DP, biaya lainnya antara penjual dan pembeli, dan 

sama-sama ridho sehingga bisa sah jual beli tersebut. Koperasi Amanah Mulia 

Ikhlas tidak ada bunga harga jual (keuntungan) saja dari jual beli, dan cicilan 

tetap. Koperasi tidak menerapkan denda keterlambatan pada konsumen jika 

telat mencicil asetnya tersebut karena akan menambah nominal harga jualnya 

dan tambahan nominal tersebut adalah riba. Koperasi Amanah Mulia Ikhlas 

tidak menerapkan dan bebankan asuransi pada konsumen karena dalam 

asuransi ada riba, unsur judi (undi nasib) dan gharar (keraguan, tipuan, atau 

tindakan yang bertujuan untuk merugikan orang lain). Serta tidak menerapkan 

sita aset jika konsumen sudah tidak bisa melunasi cicilan asetnya maka kita 

bermusyawarah untuk sepakat aset tersebut kita bantu jual, dan dari penjualan 

asetnya itu 100% milik konsumen. Kami tidak ambil selain sisa utang saja. 

8. Siapa saja yang bertanggung jawab pada proses pengkreditan? 

Semua anggota Koperasi Amanah Mulia Ikhlas 

9. Apakah dikoperasi Amanah Mulia Ikhlas telah menerapkan Analisis SWOT 

Dalam pengkreditan dan bagaimana proses pengimplimentasiannya? 
Berbicara soal penerapan analisis SWOT diterapkan tetapi tidak tertulis 

namun pada kenyataannya kita terapkan (manajer koperasi) 
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DOKUMENTASI 

Contoh Barang yang di Kreditkan 
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