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Materi 1: Teori Perilaku dan
Karakteristik

Tantangan, peluang, perilaku
organisasi, serta model perilaku
organisasi

Budaya organisasi, karakteristik

budaya organisasi, jenis budaya
organisasi, serta upaya dalam
menciptakan dan mempertahankan

budaya organisasi.




Materi 2. Desain Organisasi dan Budaya Organisasl

organisasi, perbedaan struktur organisasi,

Pengertian design organisasi, struktur
a serta desain dan struktur organisasi global

Pengertian keanekaragaman budaya
organisasi, dimensi keanekaragaman,
human resource management menghadapi
keanekaragaman, Pelaksanaan
keanekaragaman, dan ketepatan dalam
memahami dan menjelaskan
keanekaragaman




Materi 3: Perubahan dan
Pengembangan Organisasi

Pengertian pengembangan organisasi,
langkah-Langkah perubahan organisasi,
Indikator keberhasilan perubahan, dan
faktor penghambat perubahan

organisasi




Materi 4: Kompetensi dan Tipe ‘.
Komunikasi dalam Budaya Ori" |
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Pengertian komunikasi dalam organisasi,
komunikasi efektif, tipe komunikasi, hambatan
komunik&si, komunikasi lintas budaya.

Pengertian kompetensi dan budaya,"konsep
pokok kompetensi, peranan budaya
organisasi yang berbasis kompetensi, dan
pengembangan.




Definisi sikap,
komponensikap kerja,
definisi persepsi, faktor-
faktor yang mempengaruhi
persepsi, kesalahan persepsi
dan pengambilan keputusan,
dan meningkatkan kreativitas
dalam pembuatan keputusan

Materi 5: Sikap dan Persepsi
dalam Organisasi



Materi 6: Tipe Kepribadian dan
Pembelajaran dalam Organisasi

Definisi kepribadian, teori kepribadian,
karakteristik kepribadian, kepribadian dan
perilaku, definisi pembelajaran, teori-teori
pembelajaran, dan metode-metode
pembentukan perilaku



Materi 7: Gaya Kepemimpinan,
Kelompok dan Tim dalam Organisasi

Definisi kepemimpinan, teori kepemimpinan, gaya
kepemimpinan, etika dalam kepemimpinan, kepemimpinan
dalam organisasi

Definisi kelompok, teori pembentukan kelompok, alasan
pembentukan kelompok, tipe-tipe kelompok, tahap
perkembangan kelompok, definisi tim kerja, dan tipe-
tipe tim kerja




Materi 8: Pengambilan
Keputusan dalam Organisasi

Pengertian pengambilan keputusan, bias dan
kesalahan dalam pengambilan keputusan,
proses dan model pengambilan keputusan,
tipe pengambilan keputusan, gaya
pengambilan keputusan, dan etika
pengambilan keputusan
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