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Nama - A. Indar Dewi
Alamat : Desa Allitta, Kec. Mattiro Bulu Kab. Pinrang

Jabatan di Organisasi : Pemimpin HMJ FUAD

Bahwa benar saya telah melakukan wawancara dengan Fitri Reski untuk keperluan
penelitian skripsi dengan judul penelitian Gaya Komunikasi Pemimpin Perempuan Mahasiswa

IAIN Parepare.

Demikian surat pernyataan ini saya buat untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Parepare, 26 April 2021

Yang bersangkutan,

Andi Indar Dewi



SURAT KETERANGAN WAWANCARA
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Demikian surat pernyataan ini saya buat untuk digunakan sebagaimana mestinya.
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Yang bertanda tangan dibawah ini adalah:
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Jabatan di Organisasi : Pemimpin Lembaga Dakwah Mahasiswa (LDM)

Bahwa benar saya telah melakukan wawancara dengan Fitri Reski untuk keperluan
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Demikian surat pernyataan ini saya buat untuk digunakan sebagaimana mestinya.
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Demikian surat pernyataan ini saya buat untuk digunakan sebagaimana mestinya.
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SURAT KETERANGAN WAWANCARA

Yang bertanda tangan dibawah ini adalah:

Responden
Nama : Nur Asia
Alamat - JIn. Amal Bakti no.8

Jabatan di Organisasi : Anggota

Bahwa benar saya telah melakukan wawancara dengan Fitri Reski untuk keperluan
penelitian skripsi dengan judul penelitian Gaya Komunikasi Pemimpin Perempuan Mahasiswa

IAIN Parepare.

Demikian surat pernyataan ini saya buat untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Parepare, 26 April 2021

Yang bersangkutan,

N @
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SURAT KETERANGAN WAWANCARA

Yang bertanda tangan dibawah ini adalah:

Responden
Nama - Ummul Syahriani
Alamat : Soppeng

Jabatan di Organisasi : Anggota

Bahwa benar saya telah melakukan wawancara dengan Fitri Reski untuk keperluan
penelitian skripsi dengan judul penelitian Gaya Komunikasi Pemimpin Perempuan Mahasiswa

IAIN Parepare.

Demikian surat pernyataan ini saya buat untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Parepare, 26 April 2021

Yang bersangkutan,

Ummul Syahriani



SURAT KETERANGAN WAWANCARA

Yang bertanda tangan dibawah ini adalah:

Responden
Nama - Aldizhar Ibnu Munzir
Alamat - JI. Petta Oddo No. 23, Cempae, Watang Soreang. Parepare

Jabatan di Organisasi : Anggota

Bahwa benar saya telah melakukan wawancara dengan Fitri Reski untuk keperluan
penelitian skripsi dengan judul penelitian Gaya Komunikasi Pemimpin Perempuan Mahasiswa

IAIN Parepare.

Demikian surat pernyataan ini saya buat untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Parepare, 26 April 2021

Yang bersangkutan,

N

Aldizhar Ibnu Munzir



SURAT KETERANGAN WAWANCARA

Yang bertanda tangan dibawah ini adalah:

Responden
Nama : Ahmad Wirandani
Alamat : Pinrang

Jabatan di Organisasi : Anggota

Bahwa benar saya telah melakukan wawancara dengan Fitri Reski untuk keperluan
penelitian skripsi dengan judul penelitian Gaya Komunikasi Pemimpin Perempuan Mahasiswa

IAIN Parepare.

Demikian surat pernyataan ini saya buat untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Parepare, 26 April 2021

Yang bersangkutan,

Ahmad Wirandani



Pedoman Wawancara untuk pemimpin:

1. Bagaimana cara anda melakukan hubungan komunikasi dalam hal menginstruksikan
sebuah perintah kepada anggota-anggota anda?

2. Bagaimana cara anda melakukan hubungan komunikasi dalam hal memberikan arahan
kepada anggota-anggota anda?

3. Bagaimana cara anda melakukan hubungan komunikasi dalam hal memberikan teguran
kepada anggota-anggota anda? Baik itu bagi anggota yang kurang aktif, maupun bagi
anggota kurang efektif dalam menjalankan tugasnya?

4. Bagaimana cara anda menyampaikan reward dan mengapresiasi hasil kerja anggota anda?

5. Bagaimana cara anda menyampaikan punishment kepada anggota anda? Apakah berupa
teguran atau hukuman dan sejenisnya? Alasannya?

6. Bagaimana cara anda membangun hubungan komunikasi untuk tetap menjaga
keharmonisan antar anggota-anggota maupun dengan lembaga?

7. Bagaimana cara anda menerima masukan, saran maupun Kritikan dari orang lain?

8. Langkah apa saja yang anda lakukan ketika sedang menghadapi masalah atau konflik? Dan
Bagaimana cara anda menyelesaikan masalah atau konflik tersebut?

9. Apa hambatan-hambatan komunikasi yang anda alami dalam menjalankan proses

kepemimpinan? Baik dari segi berkomunikasi atau hubungan antar sesama anggota.



Pedoman wawancara untuk anggota:

1.

Menurut anda bagaimana cara komunikasi yang dilakukan pemimpin anda dalam hal
menginstruksikan sebuah perintah kepada anggotanya?

Menurut anda bagaimana cara yang dilakukan pemimpin anda dalam hal
mengkomunikasikan arahan-arahan kepada anggotanya?

Menurut anda bagaimana cara yang dilakukan pemimpin anda dalam hal
mengkomunikasikan teguran kepada anggotanya? Biasanya anda mendapat teguran dalam
hal apa? Alasannya?

Menurut anda bagaimana cara yang dilakukan pemimpin anda dalam hal
mengkomunikasikan reward atau mengapresiasikan hasil kerja anggotanya?

Menurut anda bagaimana cara yang dilakukan pemimpin anda dalam hal
mengkomunikasikan punishment kepada anggotanya®.

Bagaimana menurut anda terkait cara komunikasi yang dilakukan oleh pemimpin anda agar

tetap menjaga keharmonisan antar anggota?



Dimana dim organisasi memiliki skala yg
besar dn luas jd Instruksi atau arahan atau
perimah ya di berikan kepada anggota itu
" harus jelas dn di mengenl oleh anggota.
Selain itu, anggota juga hrs mengetahui ap
tugas dn tangagung jawabnya sendiri artinya
dr awal sdh ad pembagian kerja juga jd
instruksi dn arahan yg di berikan tdk terlalu
bxk. Ap Ig ini adih organisasi mahasiswa
| dimana orang? yg ad dimnya sdh memiliki
pemikiran dn kemandirian masing2, bkn lg
anak2 yg hrs di suap

384 Cara memberikan teguran kepada
anggota itu biasanya melalul komunikasi
antar pribadi,anggota yg tidak efektif
maupun tidak aktif di beri kesempatan
berbicara tentang kendala atau masalah
yg dihadapi sehingga anggota tidak
melakukan tugasnya/mereka tidak

aktif di organisasi.kemudian ketua atau
pengurus memberikan solusi ttng kendala
yg di alami dan mmberikan kesempatan
untuk menyelesalkan tugasnya.dan bagi
yang tidak aktif diberikan kesmptan
bbrapa minggu untuk memperiihatkan
keseriusannya dalam berorganisasi dengan
cara mghadiri setiap rapat atau kgiatan
organisasi.kmdian langkah yg dilakukan

Liadilin cmmmnbe tanhs bbu 0dly wlialf cwalin

Untk menjaga keharmonisan antar anggota
Itu sy Ibh kpd pendekatan personal. Dmn sy
hrs mengetahul karakter anggota organisasi
krn mereka berasal dr daerah yg berbeda2
sehingga klu ad sdkit masalah bs cpt
trkndall, Krn posisi sy jg disini hrs berada di
tengah2 jd ketika kita memiliki hubungan
persoal yg balk dgn tiap2 anggota, itu dpt
membantu kita menyelesaikan masalah?2
organisasl yg ada.selain itu diluar kglatan
organisasi kami juga mengajak anggota
nongkrong agar pngurus dn anggota Ibih
akrab dan trjalin silaturahmi yg baik.

DOKUMENTASI
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anggota itu biasanya melalui komunikasi
antar pribadi,anggota yg tidak efektif
maupun tidak aktif di beri kesempatan
berbicara tentang kendala atau masalah
yg dihadapi sehingga anggota tidak
melakukan tugasnya/mereka tidak

aktif di organisasi.kemudian ketua atau
pengurus memberikan solusi ttng kendala
yg di alami dan mmberikan kesempatan

~untuk menyelesaikan tugasnya.dan bagi

yang tidak aktif diberikan kesmptan
bbrapa minggu untuk memperiihatkan
keseriusannya dalam berorganisasi dengan
cara mghadiri setiap rapat atau kgiatan
organisasi kmdian langkah yg dilakukan
ketika anggota trsbt ttp tdk aktif maka
ketua dn pengurus mngeluarkan SP(srat
peringatan) untuk anggota tersebut dan
apabila sudah mndpt SP 1 dan 2 anggota
trsbut ttp tdk aktif maka pengurus akan
mngadakan sidang terhormat dan mmnggil
mggotatrsbturml(dbmk&smptmtaddur
merekaakandpecatdn organisasi

o7

P - TS S

B dongan memberikan Instruksi yang tegas
. dan menjelaskan alasan mengapa saya
memberikan instruksi tersebut
2. dengan melakukan duduk bersama dan
melakukan komunikasi yang persuasif atau
ajakan/memengaruhi
3. dengan memanggil mereka secara
pribadi dan sharing kendala mereka untuk
berorganisasi
4. dengan memuji mereka saat rapat dan
I mengatakan bahwa mereka contoh kepada
- yang lain
5. melakukan pertemuan pribadi lalu
& sharing setelah itu ketika masih tetap di
lakukan kemudian di berikan teguran dan
ketika masih d lakukan di lakukan reshuffie

pengurus

N

i

6. dengan mengadakan rapat rutin

7. dengan percaya diri dan selalu belajar
8. dengan menganggap bahwa kritikan
dan masukan mereka adalah bagian dari
pembelajaran

9. tergantung dari situasi konflik yang
seperti apa, kalau untuk urusan lembaga

maka perlu di adakan rapat dengan anggota,

tapi terkadang seorang pemimpin lah yang
harus mengambil keputusan

10. hambatannya ketika anggota ‘baper’
ketika di berikan nasihat atau kritik



BT 2 Menunat saya cara komunikasi yang

dilakukan | .. dalam

mengintruksikan perintah kepada

, anggotanya yakni baik sehingga anggota

¥ tidak merasa berat apabila ada perintah

 yang di sampalkan,
3. Menurut saya cara yang dilakukan

dalam hal cara

mengkomunikasilan arahan-arahan yakni
tidak memberatkan anggotanya karena
dalam hal tersebut selain menyampaikan
arahan lewat media soslal (WA GROUP)
dan jJuga menyampaikan secara langsung
kepada anggotanya pada saat rapat
tersebut.

4. Cara yang dilakukan kak .

dalam hal mengkomunikasikan teguran
kepada anggotanya yakni ditegur secarma
baik" dan teguran tersebut disampalkan
pada saat kami rapat anggota agar

masalah tersebut terselesalkan dengan
baik-baik dalam hal tidak memper|ebar
permasalahan 0.4%

6. Tidak, selagi itu masih baik dan wajar

1220

2. Komunikasi saat mengepalai

organisasi tersebut biasanya melalui

co-leader nya ketika memberikan instruksi
~ kepada anggota organisasi 09.4

3. Caranya ada tiga, pertama beliau melalui
wakilnya dimana arahan diberikan ke wakil,
terus wakil yg melanjutkan.
Kedua melalui pelaksanaan rapatrapat
mingguan dan rapat persiapan kegiatan.

| Ketiga melalui medsos sekaligus
mengawasi berlangsungnya kegiatan

4. Masalah pemberian teguran biasanya
Beliau langsung menegur di grup WA
kepada siapa yg ingin ditegur. Saya secara
pribadi tidak ingat kalau pernah mendapat
l teguran dari beliau. Jadi jawabannya segitu

saja 15.16

1. Memberikan penjelasan mengenai
program kerja kedepan.nya

2. Membangun rasa kepercayaan sesama
anggota

3 Memberikan apresiasi sekalipun itu hal
kecil agar anggota selalu termotivasi

4, Menerima dan menghargai ide ataupun
masukan dari anggota

5. Membantu anggota untuk berkembang
dan belajar

6. Berusaha agar tetap menjadi panutan dari
anggota-anggotanya

7. Dan sesekali atur jadwal refreshing
antar anggota dan pengurus Himpunan

7. Saya pikir komunikasinya kurang efektif.
Dengan melihat bahwa urusan keanggataan
hampir 90% ditekankan pada wakilnya untuk
mengurus anggota, sehingga peran ketua
tidak terasa lebih baik dalam kaitannya dan
pengelolaan keanggotaan,

Meskipun demikian pesan yang
disampaikan diras cukup efektif, bahwa
bagaimana beliau mengkomunikasikan
pesannya cukup bisa ditangkap dan
diterima para anggota 1526
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