
 
 

BAB V 

PENUTUP 

1.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan maka dapat disimpulkan 

sebagai berikut: 

1. Permasalahan-permasalahan yang sering dihadapi oleh nasabah KUR BRI 

Cabang Barru sehingga menyebabkan kredit yang bermasalah antara lain usaha yang 

macet sehingga penghasilan untuk bayar angsuran tidak ada, nasabah yang meninggal 

dunia serta nasabah yang memiliki karakter dan niat yang buruk dalam membayar. 

2. Langkah-langkah yang dilakukan BRI Cabang Barru dalam melakukan 

penyelesaian kredit bermasalah antara lain melakukan penagihan dan pembinaan 

kepada debitur kredit macet, kemudian melaksanakan rescheduling, reconditioning, 

hingga pada tahap penyitaan jaminan apabila upaya-upaya sebelumnya tidak berhasil.  

1.2. Saran  

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dikemukakan maka penulis 

menyarankan sebagai berikut: 

1. Dalam melakukan antisipasi agar tidak terjadinya kredit bermasalah pada 

nasabah KUR maka sebaiknya BRI Cabang Barru memperketat proses analisa kredit 

agar dapat mengatisipasi adanya nasabah yang memiliki karakter dan niat buruk 

dalam pembayaran angsuran. Kemudian diharapkan BRI Cabang Barru secara rutin 

memberikan pendampingan dan pembinaan usaha kepada nasabah agar usaha yang 

macet dapat dihindarkan sehingga tidak menjadi debitur yang bermasalah. 



 
 

2. Dalam melakukan upaya penyelesaian kredit macet diharapkan BRI Cabang 

Barru mengupayakan agar mengedepankan prinsip kekeluargaan sehingga dapat 

memberikan solusi yang terbaik bagi kedua pihak dan menjaga hubungan baik jangka 

panjang antara BRI Cabang Barru dan nasabah. 

 


