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ABSTRAK
Nama : Hayana
Nim : 18.0231.001
Judul Tesis  : Strategi Youtuber dalam Menentukan Opinion Leader pada
Content Video Pandemi Covid-19

Penelitian ini berjudul Strategi Youtuber dalam Menentukan Opinion
Leader pada Content Video Pandemi_Covid-19. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui (1) bagaimana program content video youtuber saat pandemik
covid-19 (2) bagaimana strategi youtuber dalam menentukan opinion leader.

Metode penelitian’ ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif.
Data diperolen menggunakan pertanyaan kepada informan lalu data dianalisis
dan ditelaah kemudian dibuat abstraksi dari semua hasil wawancara. Jumlah
informan.tiga.orang dengan opinion leader yang.berbeda-beda termasuk apakah
hidden atau unhidden . pemilihan informan dalam penelitian kualitatif ini
menggunakan teknik purposive sampling, yaitu cara penentuan informan yang
ditetapkan secara sengaja atas dasar Kriteria tertentu atau pertimbangan tertentu.
Dalam penelitian ini, pemilihan informan didasarkan pada kriteria di antaranya
jumlah 'subscriber, mengupload video saat pandemi Covid-19 dan memiliki
opinion leader. Analisis data dengan data tematik yakni hasil temuan diproses
berdasarkan tema-tema yang sesuai dengan kerangka pemikiran.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa youtuber memiliki berbagai
program acara seperti music, vlog, podcast, tutorial. Hal ini tergantung
kebutuhan dan passion youtuber. Hasil selanjutnya bahwa strategi youtuber
dalam menentukan opinion leader terdapat dua skema alur, pertama youtuber
mengenali terlebih dahulu ide konten yang-akan dibuat lalu menemukan opinion
leader dengan memperhatikan kriteria opinion leader seperti sumber daya tarik
dan sumber kepercayaan. Kedua; youtuber menentukan opinion leader sebelum
konten dibuat. Terpaan informasi yang didapatkan dari opinion leader akan
menjadi referensi bahan munculnya ide “konten. Selain itu, youtuber juga
memperhatikan syarat yang j@iniliki®opiniontleaderSeperti social perception,
ability in abstrack thinking, emostonal stability, public'Speaking dan action.

Kata Kunci :Youtuber, Opinion Leader, Content

Vi



ABSTRACT

Name : Hayana
NIM : 18.0231.001
Title : Youtuber's Strategy in Determining Opinion Leader on Covid-19

Pandemic Video Content

This research is entitled Youtuber's Strategy in Determining Opinion
Leader in Covid-19 Pandemic Video Content. This study aimed to determine: (1)
What was the YouTuber video content program during the Covid-19 pandemic?
(2) What was the YouTuber strategy in determining opinion leader?

This research method used a descriptive qualitative approach. The data
were obtained using a list of ‘questions given to the informants. Then; the data
were analyzed and reviewed. After that, an abstract was made of all the results of
the interview. The number of informants was three people with different opinion
leader, including whether hidden or unhidden. The selection of informants in this
qualitative study used purposive sampling technique, which was a method of
deliberately determining informants based on certain criteria or certain
considerations. In this study, the selection of informants was based on criteria,
including: number of subscribers, uploading videos during the Covid-19
pandemic, and having opinion leader. Data analysis was by using thematic data,
which the findings were processed based on themes in accordance with the
framewaork.

The results of this study-indicated that.YouTubers had various programs
such as music, vlogs, podcasts, and tutorials. This depended on the needs and
passion| of the YouTubers. It also showed that the YouTuber's strategy in
determining opinion leader had two flow schemes. First, the YouTuber first
identified the content idea to be made, then found an opinion leader by paying
attention to the opinion leader criteria, such as sources of attraction and sources
of trust. Second, YouTubers:determined  opinion léader before content was
created. Information exposure obtained from opinion leader would be a reference
material for the emergence of content ideas. In addition, YouTuber also payed
attention to the requirements of opinion leader such as social perception, ability
in abstract thinking, emotional stability, public speaking and action.

Keywords: Youtuber, Opinion Leader, Content.
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

a. Konsonan
Daftar huruf bahasa Arab dan transliterasinya ke dalam huruf Latin dapat

dilihat pada halaman berikut :

Huruf

Arab Nama

Nama

ot
| alif dilambangka tidak dilambangkan

o= sad S es (dengan titik di bawah)
o= dad D de (dengan titik di bawah)
L ta T te (dengan titik di bawah)
L za Z zet (dengan titik di bawah)
& ‘ain ‘ apostrof terbalik

Xiv
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¢ gain G Ge
- fa F Ef
S qaf Q Qi
&l kaf K Ka

pa diberi

bahasa Arab,mﬂlndonesia, te

" PAREPARE

harakat,

Nama | Huruf Latin

i Fathah A A
[ Kasrah | |
& dammah u u

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf, yaitu :

XV
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Tanda Nama Huruf Latin | Nama
& fathah dan ya’ A adani
5 fathah dan wau Au adanu
Contoh :
&X o kaifa
J» : haula
c. Maddah

an alif dan ya’

kasrah dan ya’

7= PAREPARE

d. Ta’ marbutah

Transliterasi untuk za’ marbutah ada dua, yaitu: ta’ marbutah yang hidup
atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan dammah, transliterasinya adalah [t].
Sedangkan ta marbutah yang mati atau mendapat harakat sukun, transliterasinya
adalah [h].

Kalau pada kata yang berakhir dengan tamarbiitah diikuti oleh kata yang
menggunakan kada sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka
tamarbitahitu ditransliterasikan dengan ha (h).

XVi
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Contoh :

iy . raudah al-at fal
Aealal Ll . al-madinah al-fadilah
&S :al-hikmah

e. Syaddah (Tasydid)
Syaddah atau tas
dengan sebuah tanda

lisan Arab dilambangkan

dalam tra i dilambangkan dengan

FAREPARE

f. Kata Sandang

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf
Ialif lam ma’arifah). Dalam pedoman transliterasi ini, kata sandang
ditransliterasi seperti biasa, al-, baik ketika ia diikuti oleh huruf syamsiyah
maupun huruf gamariyah. Kata sandang tidak mengikuti bunyi huruf langsung
yang mengikutinya. Kata sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikutinya

dan dihubungkan dengan garis mendatar (-).

Contoh :

XVii
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Ol . al-syamsu (bukan asy-syamsu)
a3 . al-zalzalah (az-zalzalah)
FERA( . al-falsafah

Ul . al-biladu

Aturan translaiterasi strof () hanya berlaku bagi
hamzah yang terleta i ' ila hamzah terletak di
an, karena dalam tuli

awal kata, ia tidak d ia berupa alif.

h. Pen ata Arab yang Lazim Digunak sia

tilah atau kalimat i ilah atau

kalimat elum dibaku ia. isti kalimat
yang su im dan menjadi bagia 3 esia, atau
sering @ alam tuIiﬂA:ﬂlEvBiAtRlEn digunak am dunia
akadem e isalnya,
kata al-Qu , , un, bila

kata-kata tersebut menjadi bagian dari satu rangkaian teks Arab, maka harus
ditransliterasi secara utuh. Contoh :

Fizilal al-Qur’an

Al-Sunnah gabl al-tadwin

XViii
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i. Lafz al-Jalalah (&)

Kata “Allah” yang didahului partikel seperti huruf jar dan huruf lainnya
atau berkedudukan sebagai mudaf ilaih (frasa nominal), ditransliterasi tanpa huruf
hamzah.

Contoh :

Aadinullah 4lbillah

akhir kata
huruf [t]. Contoh :

Adapun ta’ m larkan kepada lafz al-

jalalah, ditranslitera

Avrab tidak mengenal h

translite ersebut dikenal ketentu e an huruf
kapital ejaan Bahasa Indonesi D). Huruf
kapital, akan untuk menuliskan huru i (orang,

tempat, imat. ama diri
didahul ital tetap
huruf a

pada a a hu ari an huruf
kapital K an..ya ama ~ ari judul
referens lam teks

maupun dalam catatan rujukan (CK, DP, CDK, dan DR). Contoh:

Wa ma Muhammadun illa rasul

Inna awwala baitin wudi’a linnasi lallazi bi Bakkata mubarakan
Syahru Ramadan al-lazi unzila fih al-Qur’an

Nasir al-Din al-Tusi

Abu Nasr al-Farabi

XiX
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Al-Gazali
Al-Mungiz min al-Dalal

Jika nama resmi seseorang menggunakan kata lbnu (anak dari) dan Abu
(bapak dari) sebagai nama kedua terakhirnya, maka kedua nama terakhir itu harus
pustaka atau daftar referensi. Contoh

disebutkan sebagai nama akhir dalam

Abu al-Wafid Muhar Rusyd, ditulis Rusyd, Abu al-Walid

NAMMAaa (DLIKAN - { () ALinAamMmmacd. lbin

Nasr an: Zaid,

ami

k. )
i ang dibakukan adalah :

Swit. : anahu wa ta’ala
saw. shallall
a.s. ‘alaihi
H Hijrﬁ
y AREPARE
SM
l. Lahir tahun (untuk tahun yang masih hidup saja)
2 : Wafat tahun
QS.../....4 . QSal-Baqarah/2: 4 atau QS Ali ‘Imran/3:4
HR . Hadis Riwayat
t.tp. . tanpa tempat penerbit

t.th. . tanpa tahun

XX
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dkk

cet.

r.a.

:dan kawan-kawan
: Cetakan
: halaman

. radiyallahu anhu

13l
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Opinion leader merupaka berbagai informasi yang diterima

dan diteruskan kepada ma ang sering menjadi media
penyebar di masyara eorang opinion leader.
mpat bertanya
dan me opinion
leader jadi asi bagi
khalay i a menjangkau perko ga telah
menjang n, sering disebut global
utan pemilik akun you
nten video bisa diakses dal

konten seperti

musik, rita dan infor p, gaming ma log. Vlog

atau Vic g, sesuai hamany berbentuk video

au kegiatan uat tertulis p Dg. Sejak
populer.?
menjadi
ainnya.
Dwi Hadya Jayani dalam platform Databox We Are Social, Hootsuite
menjelaskan posisi pertama dari sepuluh media sosial yang paling sering

digunakan di Indonesia tahun 2020 yakni youtube dengan presentase pengguna

' Restu Hadi Kusuma, opinion leader, http://eprints.umm.ac.id/37059/3/jiptummpp-
gdl-dinnianggr-50774-3-bab2.pdf diakses pada tanggal 12 Mei 2020 pukul 14:22 Wita.

? Journal Media Neliti, Pengaruh Konten Vlog dalam Youtube terhadap Pembentukan
Sikap Mahasiswa lImu Komunikasi Fakultas IImu Sosial dan Politik Universitas Sam Ratulangi,
https://media.neliti.com/media/publications/93363-ID-pengaruh-konten-vlog-dalam-youtube-
terha.pdf diakses pada tanggal 12 Mei 2020 pukul 14:46 wita.

1
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https://media.neliti.com/media/publications/93363-ID-pengaruh-konten-vlog-dalam-youtube-terha.pdf

yang mengakses youtube mencapai 88%. Media social yang paling sering diakses
selanjutnya adalah whatssapp sebesar 84%, facebook sebesar 82% dan instagram
79%. Sebagai informasi, rata-rata waktu yang dihabiskan masyarakat Indonesia

untuk mengakses sosial media selama 3 jam 26 menit. Total pengguna aktif sosial

media sebanyak 160 juta atau 59% penduduk Indonesia.? Melihat data

tersebut, jika dihubungka ovid-19 dengan ajakan di

rumah saja tentu akan bersosial media.

10 Media Sosial yang Sering Digunakan 2020

Youtube

@
w

WhatsApp

—Eq

Facebook

l

w
[
5]

Instagram

Twitter
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Pandemi Corona Virus Disease'(Covid-lQ) di Indonesia diawali dengan
temuan penderitanya pada 2 Maret 2020. Hingga 13 September 2020 telah

terkonfirmasi 218.382 kasus positif Covid-19 secara nasional dan di Sulawesi

* Dwi Hadya Jayani, 10 Media Sosial yang Sering Digunakan di Indonesia,
https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2020/02/26/10-media-sosial-yang-paling-sering-
digunakan-di-indonesia# diakses pada tanggal 12 Mei 2020 pukul 15:02 wita.



Selatan 13.291 kasus.* Sebagai tanggapan terhadap pandemi ini, beberapa wilayah
telah memberlakukan Pembatasan Sosial Berskala Besar (PSBB). Beberapa
youtuber Indonesia baik dari kalangan artis maupun non artis mengupload konten

video berkaitan dengan Covid-19. Ada yang mengupload kolaborasi bernyanyi,

bersama kedua tema

ku lainnya resmi menja
ari angkap di Tol Jakarta

IT penghinaan atau pen melalui

roni juga pasal dua tambahan y sal pasal 51

nomor 11 ta n hukuman penjara
simal Rp 12 ar

ati dalam m

*Satuan Tugas Penanganan Covid-19, Peta Sebaran, https://covid19.go.id/peta-sebaran,
diakses pada tanggal 14 Sempetember 2020.

* Insertlive, Sebelum dipenjara Ferdian Paleka Sempat Menrengek dan Nangis, https://
www.insertlive.com/hot-gossip/20200511191951-7-139729/sebelum-dipenjara-ferdian-paleka-
sempat-merengek-dan-nangis diakses pada tanggal 12 Mei 2020 pukul 15:30 wita.
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Terjemahannya, sesungguhnya orang-orang yang membawa berita bohong
itu adalah dari golongan kamu juga. Janganlah kau mengira berita itu buruk bagi
kamu bahkan itu baik bagi kamu. Setiap orang dari mereka akan mendapat

balasan dari dosa yang diperbuatnya. Dan barangsiapa di antara mereka yang

mengambil bagian terbesar dari dos iperbuatnya, dia mendapat adzab yang

besar pula.® Selain itu, dal juga diisyaratkan agar selalu
melakukan Klarifikasi masi dari orang yang

tidak dikenali.

bagaim: i enentukan opinion lead j content

B. Fo iti kripsi Fokus

litian ini,
maka pene emberika s aknas : g agar tidak
memunculkan penafsiran yang bermakna ganda. Dalam hal ini peneliti
memberikan  batasan  judul dalam bentuk deskripsi fokus dengan
menyederhanakan pemaknaan. Deskripsi fokus penelitian ini adalah content video

membahas tentang isi sedangkan penentuan opinion leader dalam content

® Departemen Agama, Al-Qur’an dan Terjemahannya, (Surabaya: CV. Pustaka Agung
Harapan, 2006), h. 489
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menyangkut dibalik terciptanya isi content video termasuk kontribusi opinion

leader bagi youtuber.

C. Rumusan Masalah

Berdasarkan dari uraian belakang masalah, maka peneliti
merumuskan masalah sebagai

1. Bagaimana pro ent vi DE ndemi Covid-19?

n, sebagai berikut:

i program content vide K pe i content
sehingga content video seba diad

diminati

dan masukan bagi pihak yang berkepentingan seperti pemerintah, para opinion
leader masyarakat serta para youtuber.
b. Manfaat Teoritis
Secara teoritis, penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi
khususnya yang berkaitan dengan kajian ilmu komunikasi mengenai content video

dan opinion leader.
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E. Garis Besar Isi Tesis

BAB 1. Pendahuluan
A. Latar Belakang Masalah
B. Fokus Penelitian dan Deskripsi Fokus
1. Fokus Penelitian
2. Deskripsi Fokus
C. Rumusan Masalah
D. Tujuan dan Kegunaan Peneli
1. Tujuan Penelitia
2. Manfaat Peneli

tan Penelitian
tian

B.

C. Strategi Youtuber dalam Mene
1) Sosok Opinion Leader
2) Kiriteria Penilaian Opinion Leader

an Opinion Leader
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BAB Il

TINJAUAN PUSTAKA

A. Telaah Pustaka

a. Penelitian yang Relevan

Berikut penulusuran terh karya penelitian yang memiliki

engan judul tesis Motif dan Tindakan
utz pada
Buana.
tujuan untuk menggal agi para
encari tahu motif dal
perilaku yang ditampil
ube. " Dari pembahasan hasil penelitian dipero

po mendorong para i menjadi

enjadi 3 mc tu motif

ggunaan ;Pi(EEIPeRoR)Eotif sosia

melakukan proses tindakan, untuk menjadi seorang creator konten,
informan juga memiliki strategi serta hambatan yang dialami. Youtube
mempunyai makna tersendiri bagi para informan yaitu sebagai wadah
berkarya/berkreasi, wadah konsumsi media dan informasi, dan wadah

bisnis. Motif diwujudkan dengan tindakan-tindakan sosial sehingga

yang dilakukan oleh creator berupa identitas diri creator konten yang
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berkarya sekaligus berbisnis.” Persamaan penelitian tesis Marissa
dengan penelitian penulis yakni sama-sama menggunakan metode
penelitian kualitatif dan objek yang sama yakni Youtuber (kreator)

namun yang menjadi perbedaaan adalah fokus penelitian dimana

peneliti memfokuska pada content video pada masa
pandemi Covi an oleh youtuber dalam

kan tentang makna

a dengan
ngaruh Konten Vlog terhadap
ap Mahasiswa Komuni osial dan
as Sam Ratulangi tah . Dq rnal ini

ngetahui pengaruh konten vlog Youtube

Itas ilmu

terhadap khalayak. Maka konten vlog dalam youtube bersifat seperti
jarum suntik yang mempengaruhi penonton yang nantinya diukur

sejauh mana penonton menyadari, memahami, dan menerima isi video

7 Marissa Regina, ldentitas, Motif dan Tindakan Youtuber di Indonesia (Studi
Fenomologi Sosial Alfred Schutz pada Kreator Konten Youtube), https://repository.mercubuana
.ac.id/.pdf, diakses pada tanggal 01 Juli 2020.
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yang diunggah vlogger.® Persamaan penelitian ini yakni sama-sama
membahas konten youtube, namun yang menjadi perbedaan adalah
fokus penelitian yakni pada pembentukan sikap mahasiswa. Perbedaan

lain terletak pada metode penelitian dimana Eribka dkk menggunakan

metode korelasional edangkan dalam penelitian ini

3) dengan judul skripsi inion Leader Majelis

rta. Hasil penelitiannya
ader menjadi salah sat

sanaan kegiatan terseb

dan sama-sama membahas apinion leader. Namun yang membedakan
adalah fokus penelitian dimana Fitri meneliti peran MUI sebagai
opinion leader di kota Depok sedangkan penulis berfokus pada strategi

pemilihan opinion leader youtuber.

® E-Journal Acta Diurna, Volume VI. No. 1 tahun 2017, https://media.neliti.com/media
/publications/93363-1D-pengaruh-konten-vlog-dalam-youtube-terha.pdf, diakses pada tanggal 1
Juli 2020.

° Fitri Permata Sari, Peran Opinion Leader Majelis Ulama Indonesia (MUI) kota Depok
dalam Pilkada kota Depok 2015, http://repository.uinjkt.ac.id/, diakses pada tanggal 5 Juli 2020.
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b. Referensi yang Relevan
1) Buku Yuk Jadi Youtuber yang ditulis oleh Jefferly Helianthusonfri
membahas tentang kiat-kiat memulai menjadi youtuber, menemukan ide

untuk channel youtube, serta membahas bagaimana membuat konten

menarik.'® Di dalam buk bahas bagaimana mengedit video.
Buku ini dapat i-topik youtuber.
2) Buku Kitab

yang ditulis oleh nterprise, membahas

o serial,

nten yang diupload oleh
3) i asi Massa & Perubahan
. Di dalamnya memba : pemuka
t (opinion leader). Orang yang menjadi biasanya
orang yang da
masyarakat.
motivasi
ang yang
di lingkungan tempat tinggalnya menjadi sosok yang paling dihormati juga
disegani. * Namun jika dilihat dalam dunia maya, seseorang yang

dikatakan opinion leader dapat diidentifikasi dari jumlah followers

(pengikut), subscriber dan memiliki kapasitas dan kredibilitas personal.

1% Jefferly Helianthusonfri, Yuk Jadi Youtuber (Jakarta: PT Elex Media Komputindo,
2018), h. 2

" Jubilee Enterprise, Kitab Youtuber (Jakarta: PT Elex Media Komputindo, 2018), h. 1

" Syaifudin dkk, Teori Komunikasi Massa dan Perubahan Masyarakat (Malang:
Inteligensia Media Intrans Publishing Group), h. 5
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B. Landasan Teori
Dari kajian beberapa pakar seperti Karlinger mendefinisikan teori sebagai
interelasi antara konstruk, definisi dan proposisi yang menjelaskan suatu

fenomena secara sistematis dengan cara menjelaskan relasi antar variabel dengan

tujuan menjelaskan dan mempredi . Dengan adanya teori juga

menjadi panduan analisis b ndasan teori dalam proposal
penelitian ini, sebagai

1) Komunikasi |

an pertukaran informas an harus

orang-orang yang

informasi atau pesa an dan

ntara yang berkomunikasi dapa

tuntut memil kasi interpers

asi, bergaul d Seperti yout ang mesti

memili mpuan komu bisa mendap

interpersonal pada umumnya adalah individu-individu yang memiliki hubungan
tertentu bahkan akrab. Miller dan Stainber membagi level hubungan interpersonal
yaitu level kultural, psikologis dan sosiologis dan bentuk komunikasi dapat

berbentuk percakapan, dialog, dan wawancara. Percakapan berlangsung dalam

“ Rachmat Kriyantono, Teori Public Relation Perspektif Barat dan Lokal Aplikasi
Penelitian dan Praktik (Jakarta: Kencana Prenada Media Group), h. 2
' Suryanto, Pengantar llmu Komunikasi, (Bandung: CV Pustaka Setia, 2017), h. 110
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suasana bersahabat dan informal dan dilakukan pada level kultural. Hubungan
berlangsung dalam suasana keintiman relasional, lebih dalam dan lebih personal
sehingga berada pada level psikologis, sedangkan wawancara komunikasi lebih

pada situasi tanya jawab yang formal, ada pihak yang bertanya dan ada posisi

menjawab sehingga hubungan interpe berada pada level sosiologis. Konteks

interpersonal terdiri dari b eperti keluarga, pertemanan,
pernikahan, hubungan sonal di dunia kerja.™

ang baik akan memudahke g komunikasi antara

ak berada pada ruan
embicarakan hal-hal y

ng sama. Komunikasi i dinamis

an b a proses tentang bagaiman dimulai,

pertahankan a suatu hubu

pada ke an anggotanya, un ciri komunik

an dikem?*nnnE Pn(RrE verbal ya

Khusus yaitu
perilaku spontan (spontaneous behaviour) yakni perilaku yang
dilakukan karena desakan emosi. Perilaku menurut kebiasaan
(behaviour) karena dipelajari dari kebiasaan yang bersifat khas,

dilakukan pada situasi tertentu dan dimengerti oleh orang tertentu,

> Ahmad Sultra Rustan & Nurhakki, Pengantar llmu Komunikasi (Yogyakarta: Penerbit
Deepublish, 2017), h. 68

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



13

perilaku sadar (contrived behaviour) yaitu sesuai dengan situasi yang
ada.
c. Komunikasi yang melewati proses pengembangan yang berbeda-beda

tergntung dari tingkat hubungan dan komitmen pihak-pihak yang

terlibat.

. Mengandung umg si dan koherensi sebab saling

ling mengubah, memb

engubah pemikiran, pe

ang dibahas bersama. ' L a vi leo yang
ung inspiras
njadi pemik

an perilaku.

PAREPARE

2) Na

dari sekuel
peristiwa dengan urutan kejadian tertentu. Teori ini digagas oleh Walter R. Fisher
dalam bukunya Human Communication as Narration (1987). Fisher menyebut
manusia sebagai makhluk bercerita (homo narrans, storytelling humans),
maksudnya: “experience and comprehend life as a series of on going narratives,

as conflict, characters, beginnings, middles and ends”. Bila diartikan bahwa

' Ahmad Sultra Rustan & Nurhakki, Pengantar Ilmu Komunikasi, h. 69
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segala pengalaman dan pemahaman hidup manusia dianggap sebagai narasi yang
berlangsung terus-menerus, ada konflik, ada karakter orang per orang, ada awal,
ada proses, dan ada titik akhirnya.'” Layaknya content video seorang youtuber

yang bercerita di depan kamera. Biasanya ada kalimat pembukaan (awal), isi (inti)

dan kesimpulan (akhir).
Menurut teori narrati telling ini, pesan persuasive
yang efektif bukanla an lebih kepada pesan
narasi yang oyé an khalayak tentang alasan/argumen/justifikasi yang
baik (gc
Turner

penggu i a dapat mewakili aspe

tentang akhluk bercerita. Par.

yaitu dunia yang dibent rita yang

aradigma besar: paradigm arat) dan

menyampaikan dan menerima suatu cerita tentang kehidupan di

sekitarnya.  Individu  memahami  kehidupan  sekitar  dan
menyampaikannya kepada orang lain dengan cara merancang cerita
dari pengalamannya yang saling terpisah, kemudian dipadukan dalam

sekuel-sekuel cerita yang berhubungan. Narasi bersifat universal,

Y Rachmat Kriyantono, Teori Public Relation... h. 282
'® Rachmat Kriyantono, h. 283
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artinya semua aspek menusia semua budaya, sosial, politik, ekonomi
atau hukum melibatkan narasi.
b. Manusia itu bersifat unik dan berbeda dengan makhluk lainnya, karena

manusia memiliki kemampuan dan dorongan untuk bercerita atau

menyampaikan suatu ceri ut Fisher, proses narasi tidak berarti

bersifat fiktif yan a mungkin benar atau tidak,
tetapi naras perisi simbol-s ataan atau nonverbal)
dividu untuk menyampe akna. Artinya, narasi

sifat-sifat
ataupun
pembuat pesan.
lukan cara untuk me
ana yang tidak (go

rasi subjektif tentang ke

Disebut juga sebagai konsistensi internal, yaitu setiap sekuel cerita
konsisten satu dengan yang lainnya. Kedua, keakuratan -cerita
(narrative fidelity) terjadi jika suatu cerita dirasa sesuai dengan
pandangan dan pengalaman individu.

d. Penilaian tentang good reasons sangat ditentukan oleh budaya,

karakter, latar belakang, nilai-nilai kepercayaan, pengalaman atau
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kesukaan masing-masing individu. Jadi misalnya, narasi yang satu
mungkin dianggap mempunyai keakuratan cerita (narrative fidelity),
bagi seseorang, tetapi bagi orang lain tidak.

e. Proses mengkonstruksi narasi dan produksi makna bersifat dinamis. Ini

karena setiap hari individ interaksi dengan orang lain, sehingga
ikan narasi. Interaksi dengan
a dunia dianggap berisi
du akan memilih naras g mendukung proses

asi sang

ercerita. Menurut Fis

Ikan fakta dan argume p, tetapi

n dalam membentuk c ang bisa

pek emosional khalayak. bercerita

jat dinilai int (pemilihan k
enilaian Sosi
enilaian sosia theory memb perhatian

eorang mPl‘kRFEIMRE segala pe an. Teori

3)

berupaya

pagaimana

penilaian yang dibuat tersebut dapat mempengaruhi sistem kepercayaan yang
sudah dimiliki sebelumnya. Dalam kamus bahasa Inggris, kata judgement sendiri

merupakan sinonim dari kata opinion, sehingga teori ini sebenarnya juga

% Rachmat Kriyantono, Teori Public Relation... h. 283
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membahas bagaimana individu beropini terhadap sesuatu.”® Seperti youtuber yang
beropini terhadap target yang akan menjadi opinion leadernya.
Tingkat penerimaan atau penolakan seseorang terhadap suatu isu

dipengaruhi oleh suatu variabel penting yaitu adanya keterlibatan ego (ego

involvement) yang diartikan sebagai the personal relevance of an issue

(adanya hubungan persona . Apa peran teori penilaian

sosial terhadap komu i dari penelitian Sherif

bahwa seorang indi mberikan penilaian u erima atau menolak

balakan liar, orang da

buat efek pertentangan dengan

ssimilation effect). Ef jadi bila

lai s esan menjadi lebih jauh

sendiri dari

berbeda terhadap ini er maka

kan distorsi (

atu pesaananle Pnkn dangann iri maka

semakin
diperkuat dengan keterlibatan ego yang dimiliki orang bersangkutan.

Teori penilaian sosial menyatakan bahwa:

a. Pesan yang berada di wilayah penerimaan (latitude of acceptance)

akan mendorong perubahan sikap. Suatu argumen yang masuk dalam

2% Morissan, Teori Komunikasi Individu hingga Massa (Jakarta: Kencana Prenada Media,
2013), h. 79
?! Morissan, Teori Komunikasi Individu hingga Massa, h. 81

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



18

wilayah penerimaan akan lebih mampu membujuk dibandingkan
dengan argumen yang berada di luar wilayah penerimaan.
b. Jika anda menilai suatu argumen atau pesan masuk dalam wilayah

penolakan (latitude of rejection) maka perubahan sikap akan berkurang

atau bahkan tidak ada.
c. Berbagai argume a antara wilayah penerimaan
al (non commitment),
dapat terjadi walaupun

i. Suatu

p sendiri
n dapat menyebabkan ike dingkan

yang tidak berbeda ja sendiri

di antara kedua wil n sekali

enyentuh wilayah penolak erubahan

li i wilayah

mereka yang tidak memiliki Kketerlibatan ego dalam suatu isu
(kelompok moderat).”* Ego menjadi salah satu faktor youtuber dalam

menentukan opinion leadernya.

?2 Morissan, Teori Komunikasi Individu hingga Massa, h. 81
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4) Teori Tindakan Bicara
Teori tindakan bicara (speech act theory) atau untuk singkatnya disebut
teori bicara yang dibangun oleh John Searle, dapat membantu kita memahami

bagaimana orang mencapai sesuatu dengan kata-katanya.” John Searle membagi

beberapa bentuk teori speech act i a, pengucapan kata-kata termasuk

dalam intonasi berbicaran a bicara. Penggunaan gaya
nya baik dari tingkat

ini tergantung gaya

untuk mengundang at
agar |Ia i hami maksud dan t
an perlokusioner) unt
dan tujuan saja kepada law.

2

efek dari la ari lawan bic

a kolom ko ar nyata usai

rkan kuthlhRaE—lPllenEh tujuan

a berbicara
jelas atau gaya bahasanya. Tapi seorang komunikan akan melihat bagaimana
seorang komunikator tersebut telah melakukan tindakan-tindakan sesuai dengan
kata-katanya. Pertama, mereka menuntut pembicara untuk bersungguh-sungguh.

Kedua, pembicara tersebut mengetahui sesuatu yang berguna dan sangat

2 Morissa, Teori Komunikasi: Individu hingga Massa (Jakarta: Prenadamedia Group,
2013), h. 150.

* Alfan Darmawan, Hubungan Teori Tindakan Bicara dengan Teknik Presentasi,
http://komunikasilovers.blogspot.com/, diakses pada tanggal 9 Juli 2020.
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memahaminya. Ketiga, perasaan dan keyakinan pembicara sangat melekat pada
topik yang disampaikan dan keempat langsung menyampaikan permasalahan
dengan bahasa alami, sederhana dan kuat.  Tentu, jika seorang youtuber

melakukan hal tersebut dalam kontennya akan menarik perhatian viewers yang

dapat berujung pada tindakan nyata
Menurut Searle, sioner harus  memiliki dua
aturan konstitu ran regulatif. Aturan
etentuan sebagai berik
isi objek
embicara

n melakukan suatu per

paratory rule) melibat
embicara dan lawan bicar ang kan agar
yang dijanji
o etulusan hati (si ta pembicar at untuk
tersebut
lawan
entu tidak
ada kewajiban kontraktual (perjanjian sesuai kontrak).
Tipe aturan konstitutif ini dipercaya juga berlaku terhadap berbagai
tindakan ilokusioner lainnya seperti meminta, menyatakan, menanyakan,

berterima kasih, menasehati, mengingatkan, memberi salam dan mengucapkan

> Alfan Darmawan, Hubungan Teori Tindakan Bicara dengan Teknik Presentasi,
http://komunikasilovers.blogspot.com/, diakses pada tanggal 9 Juli 2020.

26 Morissa, Teori Komunikasi: Individu hingga Massa (Jakarta: Prenadamedia Group,
2013), h. 153.
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selamat. Aturan jenis kedua adalah regulative. Aturan regulative (regulatif)
memberikan panduan tindakan dalam suatu permainan. Dalam hal ini, sejumlah
perilaku sudah diketahui dan tersedia sebelum digunakan dalam permainan, dan

perilaku itu mengatakan kepada kita bagaimana berbicara untuk mencapai maksud

tertentu.”’ misalnya seorang youtu dalam kontennya memohon kepada
viewers untuk social dist ic Covid-19, maka viewers
berkewajiban untuk

iloksionernya tidak

uasi dalam hal felisitasn
n dipenuhi. Searle men

ilokusio

tive),

dukung keb

Suatu pernyataan

2rti: menyata

ktif  (directive), ilokusioner

dorong Ipmn Elpn RtEerbuatan

melakukan perbuatan di masa depan yang terdiri atas berjanji,
membuat kontrak, dan menjamin.

d. Ekspresif (ekspresive), yaitu tindakan untuk menyampaikan beberapa
aspek dari kondisi psikologis pembicara seperti berterima kasih,

mengucapkan selamat, meminta maaf, menghibur dan menyambut.

% Morissa, Teori Komunikasi: Individu hingga Massa (Jakarta: Prenadamedia Group,
2013), h. 154.
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e. Deklaratif, yaitu tindakan yang dirancang untuk membuat suatu proposisi
yang melalui perkataan, menjadikannya demikan. Contohnya: menunjuk.”®

Deklaratif juga dapat diartikan penyataan ringkas dan jelas.

C. Tinjauan Konseptual

1) Strategi

Kata strategi sa Yunani merupakan

gabungan dari str inan. Suatu strategi

nan strategi adalah p Strategi
dicapai secara efisien d

ew World Dictionary, lah ilmu

i sasaran
gi adalah
al) dalam
an yang

dihadapi dalam lingkungan industrinya.?* Sedangkan menurut P. Sondang strategi

?® Morissa, Teori Komunikasi: Individu hingga Massa (Jakarta: Prenadamedia Group,
2013), h. 154.

 Universitas Negeri Yogyakarta, Strategi, https://eprints.uny.ac.id/8632/3/BAB%
202%20-%2008417141011.pdf

** Muhammad Qadaruddin, Pola Baru Dakwah Plural (Parepare: CV. Kaffah Learning
Center, 2019), h. 141

3 M. Suyanto, Marketing Strategy Top Brand Indonesia (Yogyakarta: CV Andi Offset),
h. 16

* Mudrajad Kuncoro, Strategi Bagaimana Meraih Keunggulan Kompetitif (Jakarta:
Erlangga, 2006), h. 12
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adalah serangkaian keputusan dan tindakan sadar yang dibuat oleh managemen
puncak dan diimplementasikan oleh seluruh jajaran dalam suatu organisasi dalam
rangka mencapai tujuan organisasi tersebut.®®> Kata strategi dalam kamus besar

bahasa Indonesia mempunyai beberapa arti, antara lain:

a. llmu dan seni men ua sumber daya bangsa untuk

rang dan damai.
b.

impin bala tentara u hadapi musuh dalam

sasaran
dengan topik dalam pen i, ma egi yang
lah rencana cermat unt khusus.

(tujuan) konten yang di
atu situs sharing banyak digunakan i adalah
youtube didi j en, Chad
ama kali
kesulitan

untuk membagi video.

Saat ini jutaan pengguna dari seluruh dunia telah membuat akun youtube
sehingga mereka bisa mulai upload video agar dapat ditonton pengguna di seluruh

dunia. Bahkan data bulan Mei 2019 setiap menitnya jumlah durasi video yang

* Siagian P. Sondang, Managemen Starategi (Jakarta: Bumi Aksara, 2004), h. 20
*Repository IAIN Tulung Agung, Strategi, http://repo.iain-tulungagung.ac.id/7926/5/
BAB%20I1.pdf, diakses pada tanggal 07 Juli 2020
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diupload di situs tersebut sekitar 500 jam. Sebagian besar konten di situs ini
diunggah oleh individu. Sebagian diunggah oleh organisasi, perusahaan sebagai
media promosi, membangun brand dan memperluas jangkauan pemasaran.

Terlebih lagi tahun 2013, youtube memberikan uang kepada para pengunggah

video yang jumlah penontonn elalui program yang dinamakan

adsense. ¥ Adsense me riklanan melalui media

internet yang disedi

g ingin menjadi youtu
p tertentu, menyalurka sebagai

media p nya sekedar ingin terke

h bukan lagi s

i yo ar hobi me profesi.

ial ini terj yak terbukti dengan

youtube, par

bagi SI:P;n REPWR)E video ka asil kerja

adi kaya raya

menghasilkan cash flow. Tentu saja,” video tersebut dapat memancing views
(dilihat banyak orang) dalam waktu singkat. Sebelum menjadi seorang youtuber
professional dengan membuat sebuah video yang nantinya akan diunggah ke

dalam situs youtube. Hal yang harus diperhatikan adalah menentukan tema video

* Hamid Sakti Wibowo, Cara Express menjadi Youtuber Sukses, https://books.goog
le.co.id, diakses pada tanggal 07 Juli 2020.

% Jefferly Helianthusonfri, Google Book: Yuk Jadi Youtuber, https://books.goog
le.co.id,diakses pada tanggal 07 Juli 2020.
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yang akan dibuat.’” Meskipun demikian, tak jarang para youtuber membuat lebih
dari satu tema konten. Hal ini dilakukan agar para viewers tidak merasa jenuh.
Youtube dapat diakses menggunakan tiga cara, sebagai berikut:

a. Youtube versi desktop yang umumnya diakses menggunakan komputer

atau laptop. Alamat si

diakses menggunakan

maupun

kegemaran tersebut dapat menciptakan‘penghasilan baru (new income) bagi para
pengguna youtube tersebut. Youtube merupakan suatu wadah untuk menciptakan
suatu popularitas baru dengan bertujuan untuk mendapatkan suatu keuntungan.

Tidak sedikit para artis berpindah haluan menjadi artis youtube dikarenakan

*” Jubilee Enterprise, Kitab Youtuber (Jakarta: PT Elex Media Komputindo, 2018), h. 20

* Jubilee Enterprise, Kitab Youtuber, h. 16

* Dedy Corbuzier, Google Book: Youtube For Dummies, https://books.google. co.id/,
diakses pada tanggal 8 Juli 2020.
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youtube lebih diminati oleh masyarakat daripada televisi, hal ini sesuai dengan
slogan dari youtube itu sendiri yaitu youtube lebih dari sekedar TV.* Tak jarang
banyak orang yang tidak sempat menonton TV Kini beralih menonton ke kanal

youtube. Selain karena bebas memilih waktu menonton, juga adanya kebebasan

memilih topik yang ingin dinont
Terdapat karakteri uat sebagian masyarakat

lebih memilih untuk i osial lainnya yaitu:

durasi seperti instagram
an yang lumayan

dengan tidak mengizin

mengakses konten dewasa, ngga adanya pengaman yang diberikan
oleh youtube terhadap anak-anak muda generasi penerus bangsa.
Bahkan saat ini, telah disediakan youtube Kids yang berisi konten
untuk anak-anak. Perlu kerjasama dengan para orangtua agar anak

tidak mengakses konten dewasa.

UMM, Youtube, http://eprints.umm.ac.id/42273/3/BAB%20I1.pdf, diakses pada
tanggal 8 Juli 2020.
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d. Berbayar, saat ini youtube memberikan penawaran bagi siapapun yang
mengunggah ke youtube dan mendapatkan minimal 1000 viewers atau
penonton akan diberikan tambahan penghasilan dari youtube. Semakin

banyak subscriber, viewer dan likers yang didapatkan oleh youtuber

semakin tinggi pendap roleh oleh youtuber tersebut.
e. System offlin e memudahkan bagi para
utube tanpa harus
ni dapat
kampus,
at-tempat lainnya vy sekali
anan wifi.
r sederhana, pada me men h video,
gguna akan ditawarkan untuk mengedit videonya dahulu.

memotong video, er warna

menambahk sehingga tid

besar upAeR;EPAI RIE]aksimal. ber juga

oleh youtube seperti Adobe ere, Filmora, Sony Vegas, Kinemaster
dan lain-lain.

Youtube termasuk dalam industri seni dan hiburan. Adanya media sosial

youtube, maka aktor-aktor yang dianggap berperan dalam komunikasi global

seperti perusahaan-perusahaan penyiaran baik dalam media cetak ataupun media

*! Siti Aisyah, Video Blog sebagai Media Representasi Diri Vlogger di Kota Makassar,
LTA S-1 Kearsipan Fakultas IImu Sosial dan IImu Politik Universitas Hasanuddin. 2017
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elektronik seakan berkurang peranannya. Semua orang dapat menyiarkan kabar di
youtube. Ada beberapa berita yang hanya disiarkan lewat youtube karena
bebasnya orang-orang untuk mengupload video mereka sendiri. Karena tujuan

utama youtube adalah sebagai tempat bagi setiap orang (tidak peduli tingkat

keahliannya) untuk menguploa ikan pengalaman mereka dalam

bentuk video kepada ai misi yaitu memberi
kebebasan untuk m dunia kepada setiap
orang. ilai an utama
untuk

spresi, youtube yakin S punya

berbicara, menyampa

an kebebasan berkreas

c. Kebebasan menggunakan peluang, youtube meyakini bahwa setiap
orang harus punya peluang untuk ditemukan, membangun bisnis, dan
meraih sukses sesuai keinginannya sendiri.

d. Kebebasan memiliki tempat berkarya, youtube meyakini bahwa setiap
orang perlu menemukan komunitas yang saling mendukung satu sama

lain, menghilangkan perbedaan, melampaui batas-batas diri, dan
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berkumpul bersama atas dasar passion yang sama.*’ Tidak jarang
banyak komunitas anak muda menggunakan youtube sebagai wadah
menyatu bersama dalam kesamaan passion. Selain itu, dapat

menyebarluaskan jangkauan pengikut.

3) Opinion Leader
Dari diagram m tahap diketahui adanya
orang-orang tertent pengaruh besar atas

maupun

rjemahkan sebagai pem

on leader ini merupa : ing dari

ya dalam studinya di ntry
Serikat ) inion leader a dipilih

berdasa a dan kapasi

opinion lea ler dalam

da tahun Fignipmnlgerapa buk
N

orang-orang yang serupa. Hal itu kini Kita kenal sebagai opinion leader(s). untuk
keperluan standarisasi konsep-konsep dan ukuran-ukuran yang menyangkut

‘kepemimpinan pendapat’ ini, tampaknya ada kesepakatan untuk memakai istilah

yang sama, Yyaitu opinion leader (untuk menunjuk orangnya) dan opinion

* Restu Hadi Kusuma, Youtube sebagai Medium Komunikasi Massa, http://eprints.Um
m.ac.id/, diakses pada tanggal 8 Juli 2020.

3 Wiryanto, Teori Komunikasi Massa, https:/ /books.google.co.id/, diakses pada
tanggal 8 Juli 2020.
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leadership (untuk menuntuk kapasitasnya). ** Dapat dilihat banyak tersebar
pelatihan atau seminar self development dengan menggunakan tema leadership.
Opinion  leadership  dimaksudkan sebagai kemampuan  untuk

mempengaruhi secara informal sikap-sikap atau perilaku nyata dari individu-

individu lain melalui cara-car an serta frekuensi yang relatif

intensif. Leadership at an dalam situasi formal

atau informal, tetapi

berbicara opinion , yaitu yang muncul

idak diketahui atau di

eader. Akan tetapi, opi

disadari atau diketahui, kan

n besar opinion

dalam npnunaEnPnkREion leade

leaders __menyatakan ya dan

penelitian komunikasi, yaitu:
e Sociometric
Meliputi cara-cara pengajuan pertanyaan kepada orang tentang

kepada siapa mereka mencari/memperoleh informasi atau nasihat

* Wiryanto, Teori Komunikasi Massa, https://books.google.co.id/, diakses pada tanggal
8 Juli 2020.
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mengenai suatu topik atau masalah, misalnya masalah inovasi
teknologi, news event atau persoalan umum lainnya. Orang-orang
yang ditunjuk menerima jumlah paling besar dalam sociometric

choice adalah opinion leader.

¢ Informants Ratin
Menurut g hendak mencari siapa-

siapa eaders dalam suatu sial, ia pertama-tama

ersebut. Key informant
sesepuh desa, pensiun

pinion leader sulit di

kemiripannya dengan atau dengan siapa mereka
berinteraksi. Hanya karena agaknya mereka mudah mendekati
followers, maka mereka dipandang lebih kompleks, namun tidak

terlalu menonjol daripada pengikut dan secara umum conform
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(sesuai) terhadap norma-norma sistem.* Namun, informasi yang
semakin bebas, opinion leader juga ada yang tak sesuai norma
yang berlaku dan memiliki banyak followers. Hal ini menyebabkan

tindakan atau perilaku buruk tidak dapat dihindarkan.

Metode i da orang dan meminta

lain untuk menu a yang mempunyai

an suatu

, Jjika

idak maka hal tersebu an siapa
imintai keterangan. Hal g kepada
urasi) orang untuk me ikasi \ sebagai

ngurangi

der aktif
(opinio y). Disini j penerima
atau fo : formasi.
Kedua, opinion leader pasif (opinion se

ing). Dalam hal ini followers lebih aktif

mencari sumber informasinya kepada opinion leader sehubungan dengan

* Wiryanto, Teori Komunikasi Massa, https://books.Google.co.id/, diakses pada tanggal
8 Juli 2020.

*® Intan Anggia, Peranan Opinion Leader dalam Sistem Komunikasi, https://intan
anggia.wordpress.com/2012/04/23/peranan-opinion-leader-dalam-sistem-komunikasi/, diakses
pa da tanggal 8 Juli 2020.
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permasalahan yang dihadapi.*” Jadi followers yang secara aktif mencari informasi
kepada opinion leader.
b. Karakteristik Opinion Leader

Opinion leader adalah orang yang mempunyai keunggulan dari

masyarakat kebanyakan. Adapu tersebut diantaranya lebih tinggi

pendidikan formalnya di akat lainnya, lebih tinggi

status sosial ekono inovatif dalam men mengambil ide baru,

Ruch juga mengataka
agai berikut:
n, artinya seorang pe
ajaman dalam menghadapi situasi.
tinya pemimpin

h yang dihad

otional stPI'A n]E;Pmlni memilik

bertolak belakang dengan keyakinan masyarakat).*® Pengaruh dari luar

yang dimaksud disini adalah pengaruh negatif atau buruk.

*’ Intan Anggia, Peranan Opinion Leader dalam Sistem Komunikasi, https://intana nggi
a.wordpress.com/2012/04/23/peranan-opinion-leader-dalam-sist-em-komunikasi/, diakses pada
tan ggal 8 Juli 2020.

Intan  Anggia, Peranan Opinion Leader dalam Sistem Komunikasi,
https://intananggia.wordpress.com/2012/04/23/peranan-opinion-leader-dalam-sistem-
komunikasi/, diakses pada tanggal 8 Juli 2020.
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4) Content Video
Kehadiran youtube sebenarnya menuai pro kontra, yang kontra tentunya
disebabkan oleh postingan video yang menyinggung. Misalnya saja penghinaan

suatu bangsa, kekerasan pada anak kecil dan juga pornografi. Beberapa negara

mengeluarkan ultimatum unt situs youtube.com, termasuk

Indonesia. Intruksi unt itujukan pada pengelola

Internet Service Pr P). Pemblokiran si be juga menuai pro

> youtube

youtube
sebagai tontonan yang dinonton.
n degradasi moral.

dal us Besar Bahasa Indo BBI endikbud

dia atau

) ataupun

transaksi elektronik yang dilakukan dengan menggunakan komputer atau media
elektronik lainnya, yang tergolong informasi dalam undang-undang ini tak

terbatas pada tulisan, gambar, suara tapi juga e-mail, telegram dan lainnya.”"

* Dominikus Juju & Mata Maya Studio, Teknik Mendowload Konten In ternet untuk
Pemula, https:// books.google.co.id/, diakses pada tanggal 8 Juli 2020.

** KBBI Daring, Kemdikbud, Konten, https://kbbi.kemdikbud.go.id/entri /konten,
diakses pada tanggal 8 Juli 2020.

> UMM, Youtube, http://eprints.umm.ac.id/42273/3/BAB%20I1.pdf, diakses pada
tanggal 8 Juli 2020.
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Undang-undang nomor 11 tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik
(ITE) sebagaimana telah diubah dengan undang-undang nomor 19 tahun 2016
disahkan pada tanggal 21 April 2008 dan menjadi cyber law pertama di Indonesia.

pasal 27 ayat 3 UU ITE menyebut melarang setiap orang dengan sengaja dan

tanpa hak mendistribusikan dan/ misikan dan/atau membuat dapat

diaksesnya informasi e ektronik yang memiliki

pencemaran nama tu, seorang youtuber

dan Kellerman mende i jai media
sunan atau urutan gamb Jan dapat
ideo juga sebagai s

par suara

1 dakwah
terkini utuber. BP A"RnEIP nkHlErupakan ban yang
bersifat i

sehingga orang yang mengaku sebagai @rang Islam secara otomatis ia juga sebagai

> Kominfo,https://kominfo.go.id/index.php/content/detail/4419/Menkominfo%3A+Pas
al+27+Ayat+3+UU+ITE+Tidak+Mungkin+Dihapuskan/0/berita_satker, diakses pada tanggal 8 Juli
2020.

** Munir, Multimedia (Bandung: Penerbit Alfabeta, 2015), h. 18.
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juru dakwah.>* Maka perlu membuat konten yang dapat memberikan dampak

positif bagi penontonnya.

F. Kerangka Pikir

Strategi
Youtuber

Teori Penilaian Sosial

—r— e ‘m Youtuber
Opinion Leader

Speech act

Narrative paradigm /
Storvtelling

Content Video
Pandemi Covid-
19

PAREPARE

Gambar 2. Kerangka Pikir

> Ramli, Reformulasi Konsep Dakwah di Era Modern (Kajian tentang Dakwah terhadap
Ahl al-Kitab), http://ejurnal.Stainparepare.ac.id/index.php/kom unida/article/view/349/265,
diakses pada tanggal 10 Juli 2020.
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Sebelum membuat konten, youtuber mencari informasi yang mendukung
terciptanya konten. Konten merupakan akumulasi antara pendapat opinion leader
dengan ide youtuber. Konten yang diupload hanya berfokus pada konten-konten

yang diunggah saat masa pandemik Covid-19. Youtuber memiliki kecenderungan

memilih sosok opinion leader etertarikan pada personal yang

menyangkut bagaimana tif opinion leader.

13l

PAREPARE
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BAB Il

METODE PENELITIAN

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian

1) Jenis dan Subjek Peneliti
Penelitian ini m ripsi kualitatif. Deskripsi

ditujukan untuk informasi s ual dan terperinci,

tuk menetapkan rencan
ng. deskriptif menggamba

ngan nya. Peneliti tidak mela

uan utama dengan memilih jenis peneli des
barkan seca Bﬂrakteristik ol

an ini saspk EE)P)A(RE sebagai

peneliti menfokuskan konten sesuai uploaded pada masa pandemi Covid-19.
Alasan peneliti memilih pengguna youtuber dikarenakan media youtube

adalah salah satu platform yang paling digemari oleh viewers. Apalagi di tengah

pandemi Covid-19, viewers semakin disuguhi berbagai informasi khususnya

dalam bentuk audio visual.

>> Staffnew, Jenis-Jenis Penelitian, http://staffnew.uny.ac.id/upload /198411182008
122004/pendidikan/penelitian+2+jenis+penelitian.pdf, diakses pada tanggal 10 juli 2020.

37
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Pengguna akun youtube biasa disebut sebagai youtuber. Umumnya
seorang youtuber memiliki keahlian (soft skills) yang akan menunjang dalam
pembuatan konten channelnya. Soft skill tersebut dapat berupa:

a. Berpikir kritis

Youtuber yang suka berpi itis cenderung akan membuat konten
ikritisinya. Seperti kebijakan
at, kriminal, degradasi

ran viewers.

emiliki komunikasi y.
personal cenderung ak

atap muka dengan narasu

0g S

unikasi yang ya terlebih c

he best speaker is t listener.
ormasi.

, analisis

dubbing

owing face)

mengungkapkan hasil analisanya terhadap topik tertentu.

d. Rasaingin tahu, kreatif dan inovatif
Rasa ingin tahu tentang hal-hal baru memacu youtuber untuk
menulusuri hal-hal baru. Pengetahuan baru yang didapatkan viewers

cenderung akan dijadikan sebagai konten. Selain itu, kreativitas dalam
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mengambil gambar atau editing video serta inovasi yang berbeda akan

menarik viewers untuk menonton video yang diunggah.

2) Pendekatan Penelitian

Pendekatan dalam peneliti enggunakan pendekatan kualitatif.
Penelitian kualitatif dil un pengetahuan melalui
pemahaman dan pen dekatan peneliti if adalah suatu proses
erdasar

alitatif, pengumpulan o

baik secara daring Peneliti

situasi
kunci instrumen (key instrument) dalam mengumpulkan data peneliti harus secara

aktif mengamati youtuber dan kontennya.

*® Iskandar, Metodologi Penelitian Kualitatif (Jakarta: Gaung Persada, 2009), h. 11
*’ Husaini Usman dan Purnomo Setiady Akbar, Metodologi Penelitian Sosial (Cet. VI;
Jakarta: PT Bumi Aksara, 2006), h. 81
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Bogdan dan Taylor mendefinisikan metodologi kualitatif sebagai prosedur
penelitian yang menghasilkan data deskriptif berupa kata-kata tertulis atau
lisan dari orang-orang dan perilaku yang diamati.®

Penelitian kualitatif memiliki ciri dominan terutama jika dibandingkan

dengan penelitian kuantitatif. Beberapa ciri utama yang menonjol dapat

diidentifikasikan sebagai berikut:

a. Sumber data la i dan peneliti adalah

instrumen kun

bantu dalam pengu

g oleh pemahaman ya

b. Bersifat Deskriptif
Pada penelitian kualitatif, data yang dikumpulkan umumnya berbentuk
kata-kata, gambar-gambar dan kebanyakan bukan angka-angka. Kalaupun ada

angka-angka, sifatnya hanya sebagai penunjang. Ketika mengumpulkan data

*® Basrowi dan Suwandi, Memahami Penelitian Kualitatif (Jakarta: PT Rineka Cipta,
2008), h. 21

> Sudarwan Danim, Menjadi Peneliti Kualitatif (Bandung: CV Pustaka Setia, 2002), h.
60
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deskriptif, peneliti mengadakan pendekatan terhadap situasi kehidupan di tempat
penelitian dengan cara sabar (with picking way). Paradigma penelitian kualitatif
menganjurkan bahwa masalah-masalah kehidupan ini harus didekati dengan

menggunakan asumsi bahwa tidak ada satu hal pun yang sifatnya sepele,

melainkan bermakna.® Jadi peneliti mengamati secara detail dan cermat

agar tidak mengabaikan hal manfaat hasil penelitian.

istilah-istilah simbol-si
. Kemudian peneliti me
teraksi sehari-hari.®*

an video baik itu pra produ S un pasca

5 data bersifat indu

penelitian dua rumusan bermuara

>sis dan tpn anP)anlEtesis. Pen kualitatif

gan teori

pada uj

memili
dengan e bawah.
Beberapa bukti yang pada awalnya tampak terpisah-pisah akhirnya dikumpulkan
menjadi satu. Dengan kerangka berpikir tertentu, data itu dihubung-hubungkan

dan dengan cara inilah kesimpulan dirumuskan.® Data-data yang berasal dari

* Sudarwan Danim, Menjadi Peneliti Kualitatif , h. 61
®! Sudarwan Danim, Menjadi Peneliti Kualitatif , h. 62
®2 Sudarwan Danim, Menjadi Peneliti Kualitatif , h. 62
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hasil wawancara, pengamatan secara mendalam terkait konten juga dikaitkan

dengan referensi pendukung.

B. Paradigma Penelitian

Paradigma berkaitan dengan nemandang terhadap realitas. Realitas

yang sama akan tampak be paradigma yang berbeda.
Paradigma yang digur am penelitian ir aradigma konstruktivis.
Paradigma kontruktivis ialah paradigma yang g erupakan antitesis dari
paham an suatu
realitas sebagai
socially meaningfull

adap pelaku sosial ya

dan me lola dunia sosial merek Il action
seba dakan bermakna secara soci
jelaskan

sitivistik,

tetapi j uan dan

pemikir terhadap
pengala ari jadi awal
induktif,
berjalan dari yang spesifik menuju yang umum, dari yang konkrit menuju yang
abstrak. Ketiga, ilmu bersifat idiografis bukan nomotetis karena ilmu mengungkap
bahwa realitas tertampilkan dalam simbol-simbol melalui bentuk-bentuk

deskriptif. Keempat, pengetahuan tidak hanya diperoleh melalui indra karena

pemahaman mengenai makna dan interpretasi adalah jauh lebih penting. Kelima,

® Dedy N. Hidayat, Paradigma dan Metodologi Penelitian Sosial Empirik Klasik,
(Jakarta: Departemen lImu Komunikasi FISIP Universitas Indonesia, 2003), h. 3
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ilmu tidak bebas nilai. Kondisi bebas nilai tidak menjadi sesuatu yang dianggap
penting dan tidak pula mungkin dicapai.®* llmu tidak bebas nilai arti suatu ilmu
selalu  terikat dengan nilai dimana harus dikembangkan dengan

mempertimbangjan aspek nilai lain seperti nilai-nilai ekonomis, sosial, religius

dan nilai-nilai lainnya.
Dalam penelitian ini ivis digunakan untuk melihat

fenomena youtuber enentukan op der termasuk dengan

dalam konten video.

elitian
peneliti ta untuk mempermudal kni, data
primer r data adalah segala se
a dua sumber data, seba

a. D ata dikumpulkan sendiri

lanjut misalnya dalam bentuk ‘paragraf, tabel-tabel ataupun diagram

kemudian dikaitkan dengan data sekunder.

* E. Kristi Poerwandari, Pendekatan Kualitatif untuk Penelitian Perilaku Manusia (Dep
ok: LPSP3, 2007), h. 22

® Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D, Cet. VIII, (Bandung:
Alfabeta, 2009), h. 137
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D. Waktu dan Lokasi Penelitian
1) Waktu Penelitian
Menurut Sugiyono tidak ada cara yang mudah untuk menentukan berapa

lama penelitian dilaksanakan. Tetapi lamanya penelitian akan tergantung pada

keberadaan sumber data dan tuj itian. Selain juga akan tergantung

cakupan penelitian, dan ba waktu yang digunakannya.®®

Adapun alokasi wakt akan sekitar ikarenakan sumber data

seperti konten video

konten video youtub i da masa
u, dikarenakan lokasi p

neliti akan mewawanc

dalam
sendiri. i gar baik
secara 0

penelitian
seperti pedoman wawancara yang berisikan daftar informasi yang perlu
dikumpulkan yang dilengkapi pertanyaan-pertanyaan yang akan diajukan kepada
informan. Selain itu, untuk mengantisipasi kehilangan pernyataan-pernyataan

yang penting dari informan maka akan digunakan catatan, recorder dan kamera

foto.

* Sugiyono, Memahami Penelitian Kualitatif (Bandung: Alfabeta, 2010), h. 24
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F. Tahapan Pengumpulan Data
Menurut Dr. Endang S Sedyaningsih Mahamit, tahapan penelitian
kualitatif meliputi menentukan permasalahan masalah, melakukan studi literatur,

penetapan lokasi, studi pendahuluan, penetapan metode pengumpulan data seperti

observasi, wawancara, dokumen, rah, analisa data selama penelitian,
analisa data setelah valid rakhir hasil seperti cerita,
personal, deskripsi pengumpulan data.
Pertama, tahap teratur serta peneliti
d-19 lalu
a, tahap
strategi

elakukan

gu Data

teknik pe akan dila peneliti
ngan jenis peneliti . Maka tekn umpulan
data ya ukan seperti:
a. kan WaWFn nnE? A HtElnterwew sifatnya
( atu kali)

b. Melakukan observasi, ketika peneliti mengumpulkan data untuk tujuan
penelitian ilmiah, peneliti perlu memerhatikan sendiri berbagai fenomena,
atau juga menggunakan pengamatan orang lain. Observasi atau

pengamatan dapat didefinisikan sebagai perhatian yang terfokus terhadap

®” Asep Suryana, Tahap-Tahapan Penelitian Kualitatif, http://file.upi.edu/, diakses pada
tanggal 21 Juli 2020.
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kejadian, gejala, atau sesuatu.®® Peneliti melakukan pencatatan selama
penelitian untuk mendukung data yang akurat.
c. Penelitian Pustaka, dengan cara mempelajari dan mengkaji literatur-

literatur yang berkaitan dengan permasalahan yang diangkat peneliti untuk

mendukung asumsi sebagai ermasalahan yang dikaji.

H. Teknik Pengelol lisis Data

Analisis proses iption) dan

tentang

data in i ari hasil

hap analisis

benting. Anal rupaya mencari da ta secara

againya untu

neliti tenMﬂEpﬂ nEnyajikan

agar fokus penelitian lebih ditekankan pada wawancara mendalam yang
selanjutnya akan dianalisis secara kualitatif sesuai dengan jenis penelitian yang

digunakan serta berpedoman pada teori yang digunakan dalam penelitian ini.

® Emzir, Metodologi Penelitian Kualitatif Analisis Data, Cet. Il, (Jakarta: PT

rajaGrafindo Persada, 2011), h. 37.

* Sudarwan Danim, Menjadi Peneliti Kualitatif (Bandung: CV Pustaka Setia, 2002), h.
210

7 Noeng. Muhajir , metode Penelitian Kualitatif, (Bandung: Rosda Karya, 1998), h. 183
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Data yang diperoleh dari lapangan kemudian dipelajari dan ditelaah.
Kemudian dibuat abstraksi dari semua hasil wawancara mendalam yang akan
merupakan rangkuman. Abstraksi berguna untuk memberikan penyempurnaan

pemahaman terhadap data yang diperoleh. Kemudian disajikan kepada orang lain.

"t Hal ini dilakukan agar pembaca ¢ ahami dengan jelas apa yang telah
diperoleh peneliti di lapanga

Metode analisi analisis data tematik.
Artinya hasil temuan diproses berdasarkan tema-teme sesuai dengan

peneliti

ta yang tersedia dari s mer dari

an yang diperoleh mela lam dan

itulis dalam catatan w. ber data

elalui referensi buku, d konten.
itu penulis kualitas
ta yang telah di elajari. "
ekan kualitas rumusan

diambil, sedangkan data yang tidak dibutuhkan dapat direduksi agar tidak
mengaburkan fokus penelitian.”® Ini lah pentingnya ada fokus penelitian

agar pembahasan tidak meluas dan tidak ambigu.

' Firmansyah, Skiripsi Peranan Mitra Citra Televisi (MNCTV) Ajatappareng dalam
Meningkatkan Layanan Informasi Publik di Kota Parepare, (STAIN Parepare, 2015), h. 33

72 Lexy J. Moleong, Metode Penelitian Kualitatif (Bandung: PT. Remaja Rosdakarya, 20
08), h. 135

7 Lexy J. Moleong, Metode Penelitian Kualitatif, h. 135
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c. Setelah mereduksi data, tahap selanjutnya adalah menyusun data-data

tersebut ke dalam satuan-satuan. Menurut Guba dan Lincoln, tipologi
satuan dan unit adalah satuan informasi yang berfungsi untuk menentukan

atau mendefinisikan kategori. Setelah itu penulis berusaha menemukan

dan memberi label sesuai de ernyataan yang diberikan oleh para

informan untuk kem menemukan ciri, atribut, atau
karakteristik bedakan sesua sesuatu yang lain. ™

Penyusunan 'data-data dilakukan berdasarka ategori rumusan masalah

kteristik menurut Guba
yaitu mengarah kepad : atau satu
ukan oleh penulis dan s
satu hendaknya ‘“‘sepotong” in ng dapat
sendiri artin i t ditafsirkan
an selain pen

si artinya se

membaca transkrip lalu membuat kode untuk unit data pada transkrip dan
merumuskan data kode ke dalam masing-masing kategori.”®
Setelah melakukan kategorisasi dengan koding, selanjutnya yang harus

dilakukan adalah menemukan pola atau tema. Pola atau tema seolah tampil

7 Lexy J. Moleong, Metode Penelitian Kualitatif, h. 135
7 Lexy J. Moleong, Metode Penelitian Kualitatif, h. 135
7® Lexy J. Moleong, Metode Penelitian Kualitatif, h. 135
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secara acak maka penulis harus melakukan proses mengkode informasi
yang akan menghasilkan daftar tema. Tema minimal dapat
mendeskripsikan fenomena dan secara maksimal memungkinkan

menginterpretasi fenomena. Tahap terakhir adalah pemeriksaan keabsahan

data dengan melihat kesinan an data antara satu informan dengan

informan lain.”” Tem dapat dijadikan sebagai sub-
an yang akan penjelasan secara rinci

dari hasil pengamatan di lapangan. Kecermatan peneliti sangat dibutuhkan

ber
kan

an P

a kri g terpenuhi untuk menj

baik aranya keterbukaan yaitu

hasil temua in yang dian
ini peneliti te

hli media d Seperti menc an hasil

dosen pepniniEJP naivsial medi

temuannya dé

pihak lain melakukan penelitian. Selanjutnya adalah kebenaran, maksudnya
kebenaran yang sebagian besar tergantung pada perspektif orang yang terlibat di
dalamnya, dan oleh karenanya tergantung pada konteks situasi sekaligus internal

pemberi definisi. Karena itu, untuk mendapatkan kebenaran ini maka peneliti

”7 Lexy J. Moleong, Metode Penelitian Kualitatif, h. 135
’® poerwandari, Pendekatan Kualitatif untuk Peneliti Perilaku Manusia (Jakarta: LPSP3
Universitas Indonesia, 2001), h. 102
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kembali kepada informan untuk mendapatkan persetujuannya bahwa kesimpulan
yang diambil peneliti dan pemahamannya tentang berbagai istilah yang digunakan
oleh informan sudah sesuai dengan yang dimaksudkan oleh mereka. Demikian

juga pada kriteria kredibilitas yang terletak pada keberhasilan mencapai maksud,

kemampuan mengeksplorasi masalah deskripsikan setting, proses, kelompok

sosial atau pola interaksi iti berhasil menggali semua
informasi yang dibut ara mendalam. Kriteria

terakhir adalah tran S, sejauh mana penelitia g dilakukan oleh suatu
kelomp
setting he releva
penelitian dapat digen

an.

13l

PAREPARE

7 Prabowo Sri Hayuningrat, Media Literacy Khalayak, http://lib.ui.ac.id/, diakses pada
tanggal 10 Juli 2020.
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BAB IV
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Deskripsi Hasil Penelitian

Deskripsi merupakan satu aya pengolahan data menjadi sesuatu

yang dapat diutarakan seca ujuan agar dapat dimengerti
oleh orang yang tidal

diperoleh dari hasi

iti lain
kontrol tian. Berikut hasil peneli

1. Prc ber

dari Inggris programe ata arti acara
atau re Und dang penyiaran Indonesia an kata
acara tetapi sebagai

konten

mengacu pada dorongan motivasional yang mengarahkan seseorang untuk terlibat
aktivitas secara sukarela dan menimbulkan kehendak dan dukungan personal

untuk mengejar aktivitas tersebut. ¥ Ketika youtuber membuat konten dan

¥ Dani Vardiansyah, Filsafat Ilmu Komunikasi: Suatu Pengantar (Jakarta: Indeks, 2008),
h.9

 Ewdwi Arif Sosiawan, Dasar-Dasar Broadcasting, http://edwi .dosen.upnyk.ac.id

8 Agselle Surya Putri Anggraini, jurnal: Dinamika Gairah (Passion) pada Pekerja
Industri Kreatif PT. Prime di Surabaya,
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aktivitas itu sangat disukai maka inilah yang disebut passion. Komitmen untuk
mengupload video misal satu konten per hari maka youtuber itu akan memiliki
obsessive passion dan ketika youtuber menikmati proses dalam membuat konten

tersebut maka youtuber ini akan termasuk pada harmonious passion artinya

menjadi youtuber merupakan hobbi menyenangkan. Selain menghibur diri

sendiri juga bisa menghibur a menghibur, konten-konten

yang diupload pun j ikan informasi kepada

viewers. Tentu ng pada jenis konten dibuat oleh youtuber.
Konten ) peragam,
2. Dalam

outube, youtuber harus penonton

masuk menyesuaikan p erikut ini

youtuber:

enjadi sala ak ditemuka platform

I h

dari akun pe ga para penya

m bernyanyi,

'MR]Eubah tam

sisi lain ber yang tida

Nada atau suara yang disusun demikian rupa sehingga mengandung irama,
lagu dan keharmonisan (terutama yang menggunakan alat-alat yang dapat

menghasilkan bunyi-bunyi) itulah yang disebut musik. #* Kesanggupan atau

http://journal.unair.ac.id/filerPDF/agselle_ringkasancorel.pdf, diakses pada tanggal 14 Desember
2020.

# Kemdikbud, KBBI Daring, https://kbbi.kemdikbud.go.id/entri/musik, diakses pada
tanggal 4 Desember 2020.
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kecakapan dalam membawakan sebuah lagu tentu harus didukung dengan

kepercayaan diri, seperti pada gambar di bawah ini:

» > o) 1:03/246

#ramadhan #aisyah #covel
RAMADAN ala Mustofa Atef (From Aisya Cover)

Gambar 1. Youtuber cover music (sumber: https://www.youtube.com/c/AlDJourna)

Gambar 1 menunjukkan informan youtuber Al Amin sedang mencover
salah satu lagu religi. Youtuber cenderung memilih lagu berdasarkan kesukaan,
ataupun penyesuaian antara lirik lagu_dengan situasi yang terjadi. Youtuber
tersebut mengupload video cover yang berjudul Ramadan ala Mustofa Atef (From
Aisya Cover) diunggah pada 21 April 2020. Video tersebut diupload bertepatan
bulan suci Ramadan. Dalamvideo tersebut; Al Amin menggunakan teknik green
screen. Teknik editing ini memudahkan dalam mengganti background latar video
sesuai dengan keinginan. Selain itu, akan menguatkan teks lirik yang diselipkan
(mudah terbaca dengan background yang gelap).

Munculnya penilaian positif yang akan meningkatkan kepercayaan diri
youtuber sehingga lebih menghargai dirinya dan berani tampil di depan kamera
sambil bernyanyi. Terkait respon penonton akan menjadi saran dan kritik bagi
youtuber Al Amin. Keyakinan terhadap segala aspek kelebihan yang dimiliki oleh

youtuber akan merasa mampu untuk mencapai berbagai tujuan dalam hidupnya.
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Tentu kepercayaan diri dalam berbagai konten sangat dibutuhkan oleh youtuber
karena dengan kepercayaan diri maka youtuber akan berani mengunggah
videonya ke platform youtube.

b. Vlog

Vlog (video blog) merupa yang juga banyak digemari oleh

youtuber. Biasanya berisi engeksplorasi keindahan atau
keunikan suatu tempe

maupun_lebih dari" satu @ : j dilihat dan

rjalanan ataupun kulin
ang sedang dipromosi
masing bisnis dengan youtuber
Terlebi I konten video yang dibuat

penjual

mengunduh berbagai backsound dengan'menuliskan kata kunci no copyright pada
pencarian. Backsound dapat diunggah melalui situs savefrom.com ataupun situs

lainnya.
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Misalnya dalam mencover musik, youtuber yang membuat vlog dengan

video close up tentu membutuhkan kepercayaan diri. Seperi gambar di bawah ini:

P »l o) 223/746

Q MAKASSAR
#Vlog10Menit Pulau Kodingareng Keke

Vlog (sumber: https://www.yout

2 s, menunjukkan youtuber

video, Al Amin menulis: “Sambil menyelam minum air, sambil kerja juga liburan.

Kali ini kami menghabiskan weekend di pulau cantik tak berpenghuni di Makassar
Kodingareng Keke”. Ini menunjukkan bahwa Al Amin sebenarnya ke pulau
tersebut bukan semata liburan tetapi juga menyelesaikan pekerjaannya sebagai
seorang jurnalis. Al Amin melihat peluang untuk menjadikan view pemandangan

pulau yang dilihatnya untuk dijadikan sebagai konten video.
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Jenis konten vlog yang diunggah oleh youtuber Al Amin itu disebut viog
travel. Selain jenis konten vlog tersebut juga terdapat vlog yang berkaitan dengan
daily seperti keseharian creator, food vlog seperti mengunjugi tempat makan,
gaming vlog seperti menunjukkan aksi saat bermain game (gaming), beauty vlog
seperti membahas seputar skincare,~dan review dan unboxing seperti membuka
dan menunjukkan barang.kepada viewers yang. dilengkapi dengan uraian
penjelasan dari youtuber. Video akan dibuat semenarik mungkin untuk menarik
penonton agar tertarik mengklik video yang diunggah. Jika seorang youtuber
memiliki minimal seribu subscriber dan sudah mendapatkan 4.000 jam tayang
selama 12 bulan terakhir maka youtuber akan berpeluang mendapatkan bagi hasil
dari pihak youtube. Tentu, hal ini akan membuat para youtuber akan bersemangat
dalam membuat konten sekreatif mungkin demi menarik antusias viewers.

¢. Podcast

Istilah podcast awalnya muncul di tahun 2004 ketika Ben Hammersley
menyebutkan kata podcasting di*dalam. artikelnya pada guardian.com yang
membahas audioblogs dan radio online. Selama 7 bulan, istilah padeasting seolah
hilang sampai akhirnya beberapa orang menggunakannya sebagai nama pada saat
mendaftar domain seperti; wyang | dilakukan ' eleh= Dannie Gregoire yang
mendaftarkan domain podcaster.net. catatan lain, menyebutkan podcast audio
telah berkembang sejak tahun 2005, saat apple menambahkan materi podcast pada
iTunes dengan tema-tema terbatas. Seiring waktu podcast semakin berkembang
dan beragam. Podcast adalah proses distribusi file audio melalui internet dengan
menggunakan RSS subscription. Istilah podcast sendiri berasal dari Playable On
Demand dan Broadcast. Arti podcast bisa pada metode penyampaiannya dan juga

pada kontennya. ® Awalnya produk audio dalam bentuk file mp3, namun

* Rusdi, Podcast sebagai Industri Kreatif, http://repository.untar.ac.id/ diakses pada
tanggal 21 Oktober 2020.


http://repository.untar.ac.id/
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berkembang menjadi audio video yang digemari oleh youtuber sebagai salah satu
kontennya seperti milik podcast Dedy Corbuzier. Biasanya podcast identik
dengan duduk di atas kursi dengan aksesoris meja dan mic. Narasumber akan

menjawab berbagai pertanyaan yang diajukan oleh youtuber. Teknik editing video

akan menonjolkan ekspresi close up dan narasumber.

Kemudahan dalam m )odcast membuat jenis konten

tersebut populer di enarik atau ebuah konten podcast

tergantung tema

panduan atau cara-cara aplik

emb uatu. Misalnya dalam bida iner,

lam dunia kec'mﬂ di bawah ini:

£ YouTube ° Telusuri

ataupun

Via, & =
DROPSHIP

!

b

73

L= 20 I

CARA DROPSHIPPER MENENTUKAN HARGA JUAL SEBUAH PRODUK

Gambar 3. Video Tutorial Youtuber (sumber: https://www.youtube.com/c/ZulrahmanalBugis)

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



59

Gambar 3 menunjukkan youtuber Zulrahman sedang menjelaskan sistem
dropship dalam dunia bisnis yang diharapkan viewers mampu survive dalam
bidang ekonomi di tengah kondisi Covid-19. Penggunaan video pembelajaran

model tutorial sangat cocok untuk mengajarkan berbagai macam tips yang bersifat

praktek. Hasil penelitian Francis M enyebutkan bahwa setelah lebih dari

tiga hari umumnya manusi yang disampaikan melalui

tulisan sebesar 10%, 10%, visual bila ditambah dengan

melakukan maka a capai 80%. Tentu, tuj atnya tutorial untuk

menduk a dalam

konten
rogram acara, youtube
n (passion). Program a sten dan
ktu yang ditentukan ole
an konten selanjutnya ba

lebih b

ih banyak”®

youtube

tetapi juga menargetkan nilai kebermanfaatan konten bagi viewers.

Informan Alim mengungkapkan youtuber semestinya tidak melanggar batas
etis. “Mengikuti algoritma youtube, tapi ujung-ujungnya dia melebihi batas. Tetap

mengikuti arus, tapi jangan terbawa arus”. Hal ini berdasarkan kasus-kasus konten

¥ Wawancara informan Alim Akkas pada tanggal 3 Oktober 2020.
# Wawancara informan Alim Akkas pada tanggal 3 Oktober 2020.
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youtuber yang viral di tengah masyarakat namun menjadi contoh yang tidak baik.

Bahkan dapat dijerat dengan undang-undang ITE. Seperti pasal 45A:

Pertama, setiap orang yang dengan sengaja dan tanpa hak menyebarkan
berita bohong dan menyesatkan yang mengakibatkan kerugian konsumen
dalam Transaksi Elektronik sebagaimana yang dimaksud dalam pasal 28
ayat (1) dipidana dengan pidana penjara paling lama 6 (enam) tahun
dan/atau denda paling banyak-1.000.000.000,00 (satu miliar rupiah).
Kedua, setiap orang yang dengan sengaja dan tanpa hak menyebarkan
informasi yang ditujukan untuk menimbulkan rasa kebencian atau
permusuhan individu dan/atau kelompok masyarakat tertentu berdasarkan
atas suku, agama, ras dan antar golongan (SARA).*’

Undang-undang tersebut dapat menjadi rambu-rambu para konten creator
untuk lebih berhati-hati dalam menyebarkan informasi khususnya informasi yang
dikemas dalam bentuk audio visual.“Pernyataan yang sama dengan informan

Alim, juga diungkapkan oleh informan Al Amin.

“Youtube saking bebasnya, konten negative tidak bisa dihindari makanya
dibutuhkan kesadaran. Sebagai youtuber, etika itu sangat penting percuma
jadi youtuber kalau mendapat banyak cacian”.®®

Etika yang mencakup tingkah laku manusia dimana mengandung dua hal
yakni baik atau buruk. Jikajdalam bahasa Arab-etika seringkali disebut sebagai
akhlak. Menjadi viral di tengah viewers tapi mendapat hinaan, cacian menurut Al
merupakan hal yang sia-sia.’ Dikarenakan viewers akan menyerang dengan
komentar negative di kelom. kementar pvideo dan smendapatkan dislike video.
Youtuber terkadangmsmerelakanmdicaci .makimsasalkansvideow yang diupload
mendapatkan kunjungan yang banyak. Namun menurut Al, hal tersebut adalah
kesia-siaan yang tak patut ditrendkan atau dipopulerkan.

Di sisi lain, banyaknya informasi yang beredar pada dunia internet,
membuat konten creator (youtuber) mesti pandai mengenali informasi hoax untuk

menghindari kekeliruan dalam menjadikan bahan konten.

¥ Kominfo, Undang-Undang ITE,
https://jdih.kominfo.go.id/produk_hukum/view/id/555/t/undangundang+nomor+19+tahun+2016+t
anggal+25+november+2016, diakses pada tanggal 14 Desember 2020.

% Wawancara Informan Al Amin pada tanggal 3 Oktober 2020
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Menurut Zul, penting untuk menulusuri sumber penyebar informasi.

“Sebelumnya saya mencari sumbernya seperti websitenya dan disitu akan
bisa dikenali yang mana website yang bisa dipercaya atau tidak. Biasanya
eksistensi domainnya dan kontennya”.

Muncul istilah social engineering yang berarti memanipulasi pengguna
agar berpikir bahwa situs web hoax atau scam benar-benar merupakan situs
resmi, sehingga terpancing mengikuti jebakan (phising). Manipulasi bisa
dilakukan lewat tampilan‘yang dibuat mirip situs resmi..Ada juga yang menyamar
sebagai situs media sosial untuk membuat pengguna memasukkan username dan
password. Beberapa cara yang bisa dipakai untuk mengenali keaslian sebuah situs
seperti pertama, cek nama domain. Apabila menggunakan domain umum seperti
Blogspot maka kesahihannya diragukan. Domain .id relatif lebih aman karena
pemiliknya harus mendaftarkan diri dengan memakai kartu identitas dan alamat
asli. Meski demikian, tidak menutup kemungkinan ada juga situs palsu yang
memanfaatkannya, mengingat Blogspot pun kini telah menggunakan domain
.co.id. kedua, mengecek informasi kontak. Dikarenakan website resmi biasanya
selalu mencantumkan informasi - kontak pengelola situs yang bersangkutan.
Ketiga, | mengecek Whois. Diinternet ada berbagai tool Whois yang bisa
digunakan untuk memperoleh informasi mengenai pengelola dibalik sebuah
domain| website, misalnya ‘tersedia “di* Situs_pengelola_domain internet global
ICANN. Keempat, menegecek daftar situs terverifikasi. Kementerian Komunikasi
dan Informatika menyediakan registrasi untuk para penyelenggara sistem
elektronik di Indonesia yang bisa dikunjungi di alamat pse.kominfo.go.id. %
Youtuber memang sangat perlu mengenali infomasi yang termasuk dalam kategori

hoax agar tidak menjadi penyebar (penyambung) hoax ke viewers. Sedangkan

# Wawancara informan Zulrahman pada tanggal 3 Oktober 2020
* Tekno Kompas, Begini Cara KenaliSitus Web Hoax dan Penipu,
https://tekno.kompas.com, diakses pada tanggal 21 Oktober 2020.
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menurut informan Alim, pentingnya seorang youtuber melakukan tabayyun

terhadap informasi yang diperoleh.

“Tabayyun, apalagi konten yang mendominasi bukan konten-konten
bermanfaat lagi. Memang sangat berpengaruh apa yang kita lihat, justru itu
semangatku untuk menshare sebanyak-banyaknya. Saya sebagai pendidik
MTS. Saya melihat status-status siswa itu rata-rata konten yang tidak
bermanfaat. Jadi saya, terjun menjadi konten creator karena kalau teori
saja maka itu tidak cukup. Saya ingin.menjadi artisnya”.

Keputusan Alim untuk menjadi bagian sebagai creator akan memberikan
power (kekuatan) untuk menentukan pesan video sebuai dengan target yang ingin
dicapai. Dalam membuat content tentu berbagal informasi yang dijadikan
referensi mesti informasi yang benar, makanya dibutuhkan tabayyun. Tabayyun
secara bahasa memiliki arti mencari kejelasan tentang sesuatu hingga jelas benar
keadaannya. Sedangkan secara istilah adalah meneliti dan menyeleksi berita, tidak
tergesa-gesa dalam memutuskan masalah baik dalam hal hukum, kebijakan dan
sebagainya hingga jelas benar permasalahannya. Seperti dalam Qs. Al Hujurat
(49): 6:

e LG58 s of 15E80LE GabussTL o 15fE i ¢l
] CYREP PP ) R

Hail orang-orang yang beriman, jika datang kepadamu orang fasik membawa

suatu berita, Maka_periksalah dengan teliti_agar. kamu tidak menimpakan

suatu musibah kepada suatu kaum"tanpa mengetahm keadaannya yang
menyebabkan.kamu-menyesal-atas perbuatanimu-itus>

Allah memerintahkan agar benar-benar meneliti berita yang dibawa oleh
orang-orang fasik dalam rangka mewaspadainya, sehingga tidak ada seorang pun
yang memberikan keputusan berdasarkan perkataan orang fasik tersebut, di mana
pada saat itu orang fasik tersebut berpredikat sebagai seorang pendusta dan

berbuat kekeliruan, sehingga orang yang memberikan keputusan berdasarkan

*! Wawancara informan Alim Akkas pada tanggal 3 Oktober 2020
%2 Departemen Agama, A/ Qur’an Terjemahan (Jakarta: Terbit Terang Surabaya, 2002),
h. 743
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ucapan orang fasik itu berarti ia telah mengikutinya dari belakang. Padahal Allah
telah melarang untuk mengikuti jalan orang-orang yang berbuat kerusakan. Dari
sini pula, beberapa kelompok ulama melarang untuk menerima riwayat yang

diperoleh dari orang yang tidak diketahui keadaannya karena adanya

kemungkinan orang tersebut fasik.”? perlu seorang youtuber yang sebagai

penyampai informasi harus kan tabbayun atas segala
informasi yang diperc
peneliti memilih fokus memperhatikan tujuh konten

sebagai

| Konten Terakhir Yo

Judul

Pulau Kodingareng Ke

Provinsi

Sulsel, Amson Padolo

Podcast SMLD dengan Putra Toraja yang Sukses di Provinsi

Podcast Tips Buka Usaha Warkop di Masa Pandemi Covid-19 ala Devo

Tabel. 2 menunjukkan tujuh konten terakhir youtuber Al Amin. Satu vliog

dan enam video podcast. Video podcast yang dibuat oleh Al Amin mengundang

 Abdullah bin Muhammad bin Abdurrahman bin Ishagq Alu Syaikh, Tafsir Ibnu Katsir,
ter. M. Abdul Ghoffar (Jakarta: Pustaka Imam Asy- Syafi’l, 2009), h. 717
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narasumber yang dianggap sebagai opinion leader di tengah masyarakat. Youtuber
Al Amin memberi nama channelnya dengan sebutan Al Djourna. Memiliki 68
video dengan total subscriber mencapai 7. 240. Subscriber adalah penonton yang
telah menyatakan sebagai pengikut dari dengan konten pengupload. Al Amin
secara konsisten mengunggah video setiap pekan dengan program acara ciri
khasnya “1 Meter Lebih Dekat” yang terisnpirasi dari aturan menjaga jarak
(physical distancing) Covid-19.

)YouTube al djourna

)

Q Al DJourna DISUBSCRIBE ‘A
7,24 tb subscriber

PANDA VIDEO PLAYLIST KOMUNITAS CHANNEL TENTANG Q

Upload PUTAR SEMUA = URUTKAN

#Vlog10Menit F[ulau Mencerdaskan A{\ak Bangsa SMLD - Langkah Pemerintah Nge-Vlog10 "Temukan Satu Meter Lebih Dekat |

pp Image...jpeg A &= whatsApp Image..jpeg A & whatsApp Image...jpeg A & whatsApp Image...jpeg A &= WhatsApp Image..jpeg A She

ilan Youtuber Al- Amin (sumber: https://www.youtube.co

seolah asi yang

dijumpatr. opinion

leader yang memiliki jabatan Kepala Dinas di Provinsi Sulawesi Selatan. Al

Amin menjelaskan di awal-awal aktif menggunakan youtube ia hanya membuat

konten reaction (video reaksi).
“Awalnya memang saya ingin reaction. Saya merasa kontenku ini, jangan
hanya monoton, reaction saja. Jadi bagaimana kontenku ini tidak hanya

kehura-huraan saja”.>*

* Wawancara informan Al Amin pada tanggal 3 Oktober 2020
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Menyadari bahwa konten video yang monoton akan mengurangi minat
penonton untuk mengunjungi channel Al Amin. Selain itu, Al juga menyadari
nilai kebermanfaatan video harus menjadi tujuan utama bukan hanya sekedar
menunjukkan kehura-huraan. Al mengaku selama pandemik Covid-19, sering kali
isi kontennya mengaitkan dengan topik Covid-19. Terlebih lagi melihat dampak
Covid-19 yang mempengaruhi di segala bidang baik ekonomi, pendidikan,

budaya, politik dan kesehatan.

>

#SMLD #industrikecil #Dinasperindustrian

SMLD - Langkah Pemerintah Bantu Industri Kecil Menengah di Sulsel

Gambar 5 di atas menunjukkan‘youtuber Al Amin sedang mewawancarai
Ahmadi Akil yang merupakan Kepala Dinas Perindustrian provinsi Sulawesi
Selatan. Gaya yang santai memberikan kesan rasa akrab dan ikatan persahabatan
antara satu sama lain. Tindakan saling menanggapi dan menceritakan sejumlah
pengalaman-pengalaman yang telah dilalui selama menjabat. Ketika kejujuran
dapat dimunculkan oleh opinion leader maka keterbukaan informasi dapat

diperoleh oleh youtuber. Selain itu, youtuber harus memperhatikan bahasa yang
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digunakan dalam proses tanya jawab. Dikarenakan subscriber kebanyakan bukan
orang Makassar, maka dalam konten youtube Al mengaku menggunakan Bahasa

Indonesia yang baku namun tetap menggunakan dialek local.
“Subscriber kebanyakan bukan orang Makassar, jadi saya harus
menggunakan bahasa Indonesia yang benar. Tapi, karena narasumbernya

saya orang Makassar makanya disesuaikan dialeknya”.*®

Dialek merupakan ragam bahasa yang berhubungan dengan daerah tempat

penuturnya (faktor geografis). Penyesuaian penggunaan dialek Makassar ketika

berbincang dengan narasumber akan membuat situasi lebih santai dan tidak kaku.

g dibicarakan, mes
tidak paham akan dialek tersebut akan merasa
lian youtuber dalam menentukan kapan harus men
dan ka ak perlu menggunakan dialek. Selain itu, ekpr

am konten video seperti gambar di halaman selanju

P » o o004/3038

#amsonpadolo #satumeterlebihdekat #podcast

SMLD dengan Putra Toraja yang Sukses di Provinsi

Gambar 6. Youtuber bersama Kepala Dinas Infokom (sumber:
https://www.youtube.com/c/AlIDJourna)

% Wawancara informan Al Amin pada tanggal 3 Oktober 2020.
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Gambar 6, youtuber Al Amin sedang mewawancarai Amson Padolo selaku
Kepala Dinas Infokom provinsi Sulawesi Selatan. Biasanya youtuber Al Amin
memberikan kendali penuh kepada narasumber untuk memilih lokasi tempat

wawancara. Memberi kebebasan kepada opinion leader untuk menentukan sendiri

lokasi wawancara akan menjadi faktor penting kesediaan opinion
leader untuk diwawancara.
Informan ked uber Zulrah ya dapat dilihat dalam

tabel di bawah ini:

Vlog

Tutoriz A ipper menentukan Hargs

Tutori: ual Produk yang Mahal

Tutorié

Tutorié
Tutorié

Tutorié

satu VIc : ten yang
diunggah oleh Zulrahman kebanyakan: konten tutorial. Dengan harapan viewers
tetap mampu survive dalam bidang ekonomi di tengah pandemik Covid-19.
Kelebihan video tutorial karena dapat menyajikan informasi, menggambarkan,
dan dapat mengajarkan keterampilan. Kejelasan pesan dapat dilihat melalui video
tutorial apalagi jika diperkuat publik speaking dan teknik editing yang menarik.
Konten video yang diunggah oleh Zul merupakan video yang diedit sendiri

dengan menggunakan software editing adobe primiere. Sebuah sampul akun
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youtube dapat diedit di aplikasi photoshop ataupun coreldraw, seperti tampilan

sampul pada gambar 4.

3 YouTube zulrahman Q O A

f @ Education
@ ‘%q. Technology

» Business
8y

Motivation
® Inspiration www.zulrahman.id |

Zulrahman Albugis @By f

>

T .
i ﬁ Zulrahman al-Bugis e »
% 2,13 1b subscriber

3ERANDA VIDEO PLAYLIST KOMUNITAS CHANNEL TENTANG Q

Upload ~ PUTAR SEMUA = URUTKAN

- % Jual Produk <
: ) I

Pernikahan Zulrahman & CARA DROPSHIPPER TENIK MENJUAL PRODUK CARA TRANSFER PULSA DI CARA MELAKUKAN TOP DI
Nurbathin - Cinematic MENENTUKAN HARGA JUA... YANG MAHAL PULSAGRAM APLIKASI PULSAGRAM

\atsApp Image...jpeg A &= WhatsApp Image...jpeg A = WhatsApp Image...jpeg A & WhatsApp Image...jpeg A & WhatsApp Image...jpeg A
Gambar: 7 Tampilan Youtuber Zulrahman (Sumber:
https://www.youtube.com/c/ZulrahmanalBugis)

Tampilan beranda awal youtuber seperti pada gambar 7 akan memberikan
kesan pada viewers. semakin lengkap informasi dan desain cover yang menarik
akan memberi kesan professional ' seseorang. khususnya jika youtuber itu
memperkenalkan dirinya sebagai entrepreneur (pengusaha). Personal branding
pun dibangun Kkhususnya untuk mendukung. citra dirinya sebagal pengusaha.
Personal branding dapat mengatur pendapat seseorang terhadap sesuatu. Personal
branding yang berhasil akan melekat pada memory viewers ketika memikirkan
satu kunci tentang objek. Pembentukan pandangan tersebut dapat dinilai dari
kepribadian, kemampuan atau nilai-nilai yang dianut hingga pada tagline yang
selalu diucapkan oleh youtuber. Tentu, tagline konten video sejalan dengan strong
why (kekuatan alasan) youtuber membuat konten.

Seperti tujuan edukasi menjadi hal penting bagi Zul khususnya pada

konten video tutorial yang diunggah. Feedback yang diharapkan kepada viewers
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dapat tercipta hubungan saling menguntungkan. “Penonton-penonton saya bisa
menjadi customer bisnis” kata Zul. Keinginan tersebut berdasarkan profesi yang
digeluti oleh Zul yang aktif mengembangkan bisnisnya di tengah pandemik

Covid-19. Penonton (viewers) mendapatkan informasi dan peluang bisnis dari Zul

sedangkan Zul mendapatkan custom euntungan satu sama lain yang akan

membuat masing-,masing pi membuat konten, dan viewers

selalu menanti konte ya dikarenakan r

siswanya

Tabel 3 menunjukkan tujuh konten terakhir youtuber Alim Akkas terdiri

dua vlog, satu tutorial dan empat video podcast. Konten yang diunggah pun masih
menyinggung Covid-19. Konten video dikemas semenarik mungkin agar viewers
yang kebanyakan siswa tsanawiah merasa terhibur dan mendapatkan edukasi di

tengah pandemi covid-19. Tagline never bored to share (tidak pernah bosan
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berbagi) menjadi tagline yang tertulis pada sampul akun Alim, seperti pada

gambar di bawabh ini:

NEVER|BORED.TO SHARE!

T e D O ‘
Sumangeawillinever, enalk e g
» R\ 4

Sumange' Alim Akkas e &
5,72 b subscriber )

ERANDA VIDEO PLAYLIST KOMUNITAS CHANNEL TENTANG Q

Upload populer P PUTAR SEMUA

— e Gy (e

7

e 3 iy el S 7
MAS MENTERI T FUN ENGLISH 1" X (SERY
E 7.46 | catch v T YWPIRepally £ 0.55 | LEARNING/GAME}#7 > 8.46 |

BALASAN PIDATO VIRAL CONTOH PERMAINAN PERMAINAN BAHASA PERMAINAN BAHASA RUMAH MEWAH VIRAL DI
MAS MENTERL.. BAHASA INGGRIS SERU #1..  INGGRIS SERU #7 (Count!) |..  INGGRIS SERU #2 (Materi... PALU

80 rb x ditonton * 8 rb x ditonton 7,8 1b x ditonton « 7,2 tb x ditonton + 6,2 b x ditonton

Streaming 10 bulan yang lalu 3tahun yang lalu Streaming 11 bulan yang lalu 1 tahun yang lalu Streaming 10 bulan yang lalu

bar 8. Tampilan Awal channel Youtube Alim Akkas (Su
https://www.youtube.com/c/SumangeAlimAkkas)

ambar 8 di atas, Youtuber Alim Akkas memberi n akunnya

Akkas. Akun ini telah memiliki 5.720 subscri gan total

junggah 247 video. Selama pandemik Covid-1 en yang

lebih berfokus pada pembelajaran online selama

ideo analB

memiliki update informasi tentang corana serta memiliki kepedulian untuk turut

andil dalam penyebaran informasi di kalangan khalayak (penonton youtube).
Informasi yang disebar meliputi reminder (pengingat) akan pentingnya
menerapkan protokol kesehatan seperti 3 M (Memakai masker, Mencuci Tangan,
dan Menjaga jarak). Tentu, hal ini menjadi langkah kecil dalam melindungi

masyarakat dari ancaman virus Covid-19.
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Semakin banyak penonton video maka semakin besar pesan informasi
yang disebar melalui konten youtuber. Selain itu, besar peluang mendapatkan bagi
hasil dari pihak youtube (monetisasi). Rata-rata video yang diunggah oleh Alim
ditonton ratusan viewers. Hal ini membuat akun youtube Alim Akkas telah
dimonetisasi oleh pihak youtube. Artinya, iklan yang dipasang pada kanal
youtubenya akan menjadi penghasilan bagi pemilik video. Hal ini menyebabkan
youtuber akan lebih' bersemangat dalam membuat - konten, tentu selain
menyalurkan hobi. “Alim juga mengaku konten “yang diunggah di youtube
merupakan kebutuhan lingkungan sekitarnya.

*Kebutuhan lingkungan misalnya awal-awal corona semua belajar di

rumah, kebetulan ada privateku satu jadi sambil mengajar sambil saya

record jadimi konten. Jadi dari internal sendiri, sesuai dengan kebutuhan

situasi”.%®

Selain hobi, faktor kebutuhan menjadi alasan kuat (strong why) mengapa
harus membuat konten. Kemampuan Alim melihat peluang dalam memanfaatkan
situasi untuk dijadikan sebagai” konten video sekaligus melaksanakan tugas
sebagai pengajar. Alat rekam seperti smartphone dapat membantu mengabadikan
proses pembelajaran lalu ditambah dengan kemapuan edit video sederhana seperti
memotong video yang tidak dibutuhkan, penambahan backsound ataupun teks
video. Jika youtuber tidak memiliki sebuah tim yang terdiri dari cameramen dan
editor, tentu youtuber harus memiliki multiskill tersebut. Manajemen waktu yang
baik akan memudahkan youtuber dalam membuat konten secara konsisten sesuai
dengan jadwal upload yang ditetapkan. Namun, bagi youtuber yang
mengandalkan momen artinya ada momen baru membuat konten maka youtuber
akan cenderung mengunggah video tanpa jadwal yang tetap. Selain itu, dalam

membuat konten yang menampilkan youtuber berbicara di depan camera juga

% Wawancara informan Alim Akkas pada tanggal 3 Oktober 2020
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memperhatikan titik poin pesan dan cara menyampaikannya. Intonasi dan gaya

bicara dalam video juga menjadi salah satu perhatian penting bagi Alim.

“Gaya bicara sesuai kondisi. Ketika ada yang ingin ditekankan maka
otomatis dinaikkan dan sesuai materi juga. kan ada video pembelajaran
jadi seolah-olah belajar tapi betul-betul mengajar. Kalau yang sharing
sesuai keadaan juga, inton ap diatur. Saya mix. Selain untuk
menyesuaikan penonton.j an variasi, kan kalau baku terus
monoton. Pakai bahe

Tekanan nad

men

anan ta tertentu, viewers dap gerti dan

ng v uatan youtuber dalam melalui
lain tikulasi atau kejelasa sangat
ikul dapat dilatih dengan sena perbicara

a kata-kata ¢

agar otc Ji sekitar mul

i karena supl ak ke pengucapan t

mampu me (logika) dan

© MTS YMPIRAPPANG
Penjelasan Materi Bahasa Inggris Kelas VIl SMP/MTs - Expression of Gratitude

itonton - 10 Agu 2020 W73 B0 4 BAGKAN T SMPAN ...

Gambar 9. Ekspresi Intonasi Youtuber (Sumber:
https://www.youtube.com/c/SumangeAlimAkkas)

7 Wawancara informan Alim Akkas pada tanggal 3 Oktober 2020
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Variasi intonasi dan ekspresi yang berbeda seperti pada gambar 9 pada
halaman sebelumnya, akan membuat video lebih menarik dan terhindar dari rasa
jenuh atau bosan pada viewers. Terlebih lagi jika didukung berbagai backsound

yang memperkaya kesan suasana video. Seseorang yang pandai menempatkan

intonasi (naik/turunnya nada serta pe an pada kata) akan memberikan kesan

meyakinkan pada orang lai dari konten youtuber Alim
nbuat to educate atau

unya akan membuat

m Menentukan Opinio

Porter dalam artike

Strategy

adalah sekumpulan t as yang

men an nilai yang unik.”® Strate sebagai

dituju yan belumnya. tif lain
hwa strategi termanifesta sebuah
pola da gai serangkai ij erkadang
terlihat terkesan
muncul g embuat
konten vid
1) Sosok Opinion Leader
Menentukan opinion leader dalam konten youtube tentunya
mempertimbangkan banyak hal. Seperti, bagaiamana kesesuaian konten dengan

opinion leader. Jika channel akun youtube merupakan milik pribadi, tentu

% Rachmat, Manajemen Strategi, (Bandung: CV Pustaka Setia, 2014) h. 2
» Henry Mintzberg, Tracking Strategies: Toward a General Theory (New York: Oxford
University, 2007), 1
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youtuber punya full otoritas dalam menentukan sosok opinion leadernya. Setiap
youtuber memiliki sosok yang dijadikan sebagai opinion leader. Namun, tidak
semua sosok itu mesti harus hadir di depan camera. Beberapa cenderung

tersembunyi (hidden) tidak tampak namun mempengaruhi konten youtuber,

seperti pada tabel 4 di bawah ini:

Youtuber

hidden

hidden

3 tabel 4

youtuber. Dikarenakan : . Tombol ini
berfungsi sebagai pengingat (pemberi notifikasi) apabila youtuber telah
mengupload video baru. Subscriber punya hak apakah ingin mengaktifkan fitur
lonceng itu atau tidak.

Sosok opinion leader yang ditampilkan dalam konten video biasanya
menjadi nilai menarik tersendiri bagi viewers. apalagi jika opinion leader itu

memiliki followers yang banyak. Berikut sosok opinion leader baik yang tampak
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di depan kamera maupun hanya berada di dalam kognisi youtuber. Hal ini
tergantung konsep video yang diusung oleh youtuber. Berikut beberapa sosok
opinion leader dari ketiga informan dalam penelitian ini:

a. Dewa Eka Prayoga

Dijuluki Dewa Selling, De a Prayoga adalah seorang praktisi

penjualan yang telah memb oduknya bisa laku keras jika

Melawan Kemustahila asil

a pre order sebelum b irilis tercatat
sebagai Indonesia yang mam affiliate
turut-turut tak terkalahkan. uk binis

a. Hingga ki
omset penju
. 1% Berawal
saat itu,
ku, tiket
bangkrut
Dewa membuat buku yang berjudul 7 Kesalahan Fatal Pengusaha Pemula. Buku
tersebut menjadi buku perdananya dan menjadi penulis best seller. Saat ini, Dewa

Eka Prayoga juga secara aktif berbagi ilmu bisnis di berbagai social media

miliknya mulai dari facebook, instagram dan youtube.

100

Dewa Eka Prayoga, Abaout Me, https://dewaekaprayoga.com/, diakses pada tanggal 21
Oktober 2020
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Memang rata-rata motivator dalam berbagai bidang tertentu akan
memanfaatkan social media sebagai wadah interaksi dan berbagi informasi
kepada para khalayak. Berikut gambar saat Dewa Eka Prayoga menjadi

narasumber. Foto di bawah ini dijadikan sampul dalam website yang dimilikinya:

DEWA EKA PRAYOGA S D AboutMe- Product &Event v Contf

Dewa Eka Prayoga

Dewa Selling

Business Owner, Moslem Internet Marketer, Best Selling Author, Founder Jago Jualan

Gambar 10. Ekspresi Dewa Eka Prayoga (sumber: https://dewaekaprayoga.com/)

Ekspresi sangat penting ketika seseorang berbicara di depan public seperti
pada gambar 10. Penekanan Kkata dan-intonasi yang dilakukan oleh opinion leader
akan membuat pendengarnya mudah memahami pesan yang disampaikan dan
memberikan semangat tersendiri. Berbagal konten video yang dibuat oleh
informan Zulrahman melalul ‘lakun chanpel; youtubenya memberikan gambaran
bagaimana sosok Dewa Eka Prayoga sangat mewarnai kontennya. Beberapa
konten yang dibuat oleh™ Zul seperti cara dropshipper menentukan harga jual
sebuah produk, teknik menjual produk yang mahal, Ensiklopedia Rahasia Bisnis
Online, dan lain-lain. Konten yang diupload lebih pada dunia bisnis dan tutorial
penggunaan aplikasi dalam mensupport perkembangan bisnis. Menurut Zul, ide
konten biasanya berasal dari diskusi tanya jawab pada grup sosial media seperti

telegram.
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“Banyak sumber mendapatkan ide konten, termasuk grup diskusi tanya

jawab. Misalnya ada yang bertanya, itulah yang nantinya saya akan buat

konten”. 1%

Zul memiliki grup diskusi dimana pada grup tersebut para anggota grup
dapat mengajukan pertanyaan. Grup diskusi tersebut akan menjadi referensi untuk

memperluas wawasan dengan menc mber informasi misalnya ke opinion

leader. Hasil tanya jawab dari grup diskusinya akan

dikomparasi dengan patkannya, selanjutnya

akan disesuaikan

edukasi
opinion
leader yang kaya pengalaman hidup.
“Yang menarik lain, yaitu sejarah hidupnya. Bagaimana ia pernah terlilit
hutang, ditipu, sakit dan merintis berbagai macam usaha. Itu yang menarik
poin darinya”.
Opinion leader yang cenderung memiliki pengalaman hidup yang sulit

akan semakin meningkatkan kesan inspirasinya tentu didukung dengan sikap bijak

1% Wawancara informan Zulrahman pada tanggal 3 Oktober 2020
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dari opinion leader. Pengalaman hidup yang pernah dilalui oleh Dewa Eka
Prayoga menjadi pembelajaran tersendiri bagi pengikutnya. Bagi Zul, Dewa Eka
Prayoga memiliki ciri khas tersendiri. Cara pembawaan yang blak-blakan (apa
adanya), kemampuan membawakan topik dan ketajaman dalam berpikir menjadi
daya tarik Zul sehingga menjadikan Dewa Eka Prayoga sebagai opinion
leadernya.

b. Kepala Dinas Provinsi Sulawesi Selatan

Jabatan menjadi identitas bagi opinion leader. Meskipun jabatan yang

dimaks n formal
seperti nstansi pemerintaha elekat pada opinion tentunya
juga di gaimana sikap yang dimiliki atas jabatan tersebut. P tentang
Kinerja, ship, dan kemampuan memahami bawahan men san bagi
setiap 0 epala dinas merupakan salah satu jabatan yang pe i instansi
pemeri Kepala dinas akan membantu program Kerja dari g Gambar

9 pada selunjutnya menampilkan.Nurdin Abdullah yang § melantik

kepala ¢ a.

Gambar 11. Gubernur Nurdin Abdullah bersama Kepala Dinas
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Akun channel youtube Al Journa yang diprakarsai oleh Al Amin.
Mengangkat opinion leader yakni Kepala Dinas Provinsi Sulawesi Selatan
sebagai salah satu tema konten videonya yang diberi judul “1 Meter lebih Dekat”.

Kepala Dinas Provinsi yang pernah diwawancarainya diantaranya Kepala Dinas

Perindustrian Provinsi Sulawesi Selat madi Akil, Kepala Dinas Perpustakaan

provinsi Sulawesi Selatan d asi, Komunikasi, Informatika

dan Persandian (Infoke I Sulawesi S on Padolo.

1 meter lebih dekat te asi dari aturan protocol
protocol
eadernya
rotokol pencegahan C
ikan. Karena dianggap
Covid-19). Konten yo

sendiri bagi akun channel

dak kaku

seorang

ebelumnya memang, saya
yang menurutku mereka sangat ‘berpotensi untuk dijadikan konten dalam
bentuk podcast (bincang-bincang) yang tidak terlalu serius seperti kalau di
ruang kerja mereka. Mereka sebenarnya lucu-lucu namun agak kaku ketika
diwawancarai oleh media”.

dengan pejabat-pejabat

Dalam analisis peneliti, Al Amin yang memiliki profesi sebagai jurnalis

tentunya punya akses relasi yang luas. Kemampuan untuk membangun hubungan

102

Wawancara informan Al Amin pada tanggal 3 Oktober 2020
Wawancara informan Al Amin pada tanggal 3 Oktober 2020

103
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interaksi yang baik akan memudahkan Al Amin bernegosiasi kepada narasumber
untuk dijadikan konten. Kepala dinas dipilihnya sebagai corong informasi teratas
di lingkup wilayah dinas-dinas yang ada di kota Makassar. Kepala dinas dianggap

paham akan masalah yang terjadi serta bagaimana mengantisipasi masalah dengan

program-program yang sedang dijalar ejabat dalam hal ini kepala dinas yang

cenderung formal di lingk oleh Al Amin menjadi sosok

bagai pertanyaan yang

e tersebut. Namanya, Jo
ovi membuat akun you
anyikan. lde untuk me vlog dan

didap setelah kakaknya, Jovial ik

mereka
ena Dovi

sangat mengidolakan pemain basket LA Lakers, Kobe Bryant yang bernomor 24.
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2 YouTube ° Skinnyindonesia24

P » o 100/15M

mbar 11. Sosok dibalik Channel Skinnyindonesia24 (Sum
https://www.youtube.com/c/Skinnyindonesia24)

membuat konten video akun Skinnyindonesia2 rti pada
gambar eo terkesan Kritis"dalam mengemukakan gagasa ini yang
membu ber Alim Akkas‘menyukai akun channel tersebu an yang

diungk un terbilang cerdas Yyang jarang dipikirkan ol ng lain.

Pengar kun Skina&& E(BpAIR(El konten uat oleh

dibalik akun Skinnyindonesia 24 itu semuanya terhidden (tidak tampil secara
langsung) dalam konten video Alim Akkas. Mengapa dihidden? Dikarenakan
konten yang dibuat oleh Alim Akkas kebanyakan video pembelajaran yang
menuntut peran youtuber dalam menyampaikan pesan. Ruh semangat berbagilah

(sharing) yang diperoleh dari pemilik akun Skinnyindonesia24.
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2) Kriteria Penilaian Opinion Leader
Pemilihan opinion leader yang dilakukan oleh youtuber tentu memiliki
standar penilaian tersendiri. Selain, memperhatikan kesesuaian konten juga

memperhatikan kredibilitas opinion leader. Seperti yang diungkapkan oleh

Zulrahman, “saya melihat tujuan a membuat konten dulu, lalu kredibilitas

yang saya jadikan opinion ang diperoleh dari opinion
leader umumnya dida ng social media) seperti
channel

leader.

hal yang baru, karena sebelum

h menggunakan istilah but sifat-

unikator yang memeng ih lanjut

eles mengatakan bahwa: karena

karakternya hampir bisa disebut sebagai alat persuasi yang paling efektif yang
dimilikinya. *® Pendapat dari Aristoteles tersebut, juga diamini oleh Onong
Uchajana Effendy yang mengatakan bahwa dalam bentuk proses komunikasi

seorang komunikator akan sukses apabila ia berhasil menunjukkan source of

1% Wawancara informan Zulrahman pada tanggal 2 Oktober 2020

Jalaluddin Rakhmat, Psikologi Komunikasi (Bandung: PT. Remaja Rosdakarya, 2005),

105

h. 255.
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credibility, artinya menjadi sumber kepercayaan bagi komunikan kepada
komunikator ditentukan oleh keahlian komunikator dalam bidang pekerjaannya
serta dapat tidaknya dipercaya. Selanjutnya Onong Uchjana Effendy menyebutkan

bahwa faktor penting pada komunikator pada saat melakukan kegiatan

komunikasi adalah sumber day ource attractiveness) dan sumber

kepercayaan (source credibili

akan berhasil dalam nikasi, akan mampu

disini adalah youtub merasa

diungkapkan oleh opi deo yang

ayaan
kedua yang
omunikan pa

atau keahli

ini, menurut Rakhmat menegaskan bahwa kredibilitas mengadung dua hal:
pertama, kredibilitas merupakan persepsi khalayak jadi dalam konteks ini
kredibilitas tidak inhern atau melekat dalam diri komunikator. Kedua, kredibilitas
berkenaan dengan sifat-sifat komunikator. Tiga komponen kredibilitas sumber,
yakni keahlian (expertise) yang merupakan kesan yang dibentuk penerima tentang

kemampuan sumber komunikasi persuasi berkaitan dengan topik yang
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dibicarakan. Dapat dipercaya (trustworthiness) yang merupakan kesan penerima
tentang sumber komunikasi yang berkaitan dengan wataknya seperti kejujuran,
ketulusan, bersikap adil, bersikap sopan, berperilaku etis atau sebaliknya serta

faktor daya tarik komunikator (attractiveness) yang meliputi daya tarik fisik

maupun non fisik dari komuni 106

Namun, para Yyoutuber yang
mengutamakan kualitas topi

fisik dibandingkan d

gedepankan daya tarik non

inion leader dalam

sa terinsp dari sisi s
Yahya kan itu dari seg
masa tidak bisa. Kal
l-awal saya dapat itu te

ngkan opinion leade 3 ah  Nabi

yang paling mulia, sebaik-

m_ kehidupa dalam mem

aimana  kon menganut

am.

maksud
menjadika
menjunjung tinggi nilai-nilai kemanusiaan yang bersesuaian dengan fitra
penciptaan manusia. Kesesuaian nilai-nilai  komunikasi dengan dimensi
penciptaan fitrah kemanusiaan itu memberi manfaat terhadap kesejahteraan

manusia. Sehingga dalam perspektif ini, komunikasi Islam merupakan proses

106

Y Winoto, Kredibilitas, https://ejournal.upi.edu/ diakses pada tanggal 21 Oktober
2020

107

Wawancara informan Alim Akkas pada tanggal 3 Oktober 2020.
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penyampaian atau tukar menukar informasi yang menggunakan prinsip dan
kaedah komunikasi dalam alquran dan hadis. Di antara prinsip komunikasi yang
digariskan dalam alquran dan hadis ialah bagaimana memulai pembicaraan
dengan salam. Salam bisa salam dalam agama dan bisa juga salam seperti ucapan
selamat pagi atau siang. Berbicara.dengan.lemah lembut, tidak terkesan marah
(emosi). Menggunakan perkataan yang baik (tidak menyinggung perasaan
narasumber). Menyebut hal-hal yang baik tentang diri komunikan (seperti memuji
namun pujian yang tulus). Menggunakan hikmah dan nasehat yang baik
(menyejekkan dan menetramkan hati). Berlaku adil (tidak membeda-bedakan atau
diskriminasi). Menyesuaikan bahasa dan isi pembicaraan dengan keadaan
komunikan (nyambung diajak berkomunikasi). Berdiskusi dengan cara yang baik.
Lebih dulu mengatakan apa yang dikomunikasikan dengan bahasa yang jelas dan
mudah dipahami. Mempertimbangkan pandangan dan fikiran orang lain (tidak
egois atau Ingin dominan sendiri) dan berdoa kepada Allah ketika melakukan

kegiatan komunikasi yang berat.**

Tentu-kedua belas prinsip komunikasi Islam
tersebut menjadi tolak ukur pengamatan youtuber sebelum memercayai opinion
leader.

Prinsip komunikasi' qaulan ‘maysura (perkataan: yang mudah dan pantas)
dalam al Qur’an yang ditinjau dari unsur-unsur komunikasi, ditemukan satu kali
dalam al Qur’an adalah dalam berkomunikasi komunikator diminta untuk
menyampaikan pesan yang mudah dan pantas dalam menyampaikan pesan kepada
komunikan, dengan pesan yang mudah dan pantas disampaikan komunikator,
komunikan bisa mengerti dan faham dari pesan yang disampaikan. Pesan yang

disampaikan tidak membuat komunikan tersinggung dan pesan yang disampaikan

komunikator akan membuat efek komunikasi berjalan dengan sesuai yang

1% Syukur Kholil, Komunikasi Islam (Bandung: Citapustaka Media, 2007), h. 8



86

diharapkan pelaku komunikasi. Prinsip komunikasi gaulan ma’rufan ditemukan
lima kali dalam alqur’an. Qaulan ma rufan (perkataan yang baik) dalam alquran
bila ditinjau dari unsur-unsur komunikasi adalah seorang komunikator harus bisa
menggunakan etika dalam berkomunikasi agar pesan yang disampaikan
komunikator bisa membuat komunikan merasa tenteram dan damai dari pesan
yang disampaikan komunikator. Qaulan balighan (perkataan yang efektif)
ditemukan dalam alquran sebanyak satu kali yaitu dalam surat An-Nisa’: 63. Bila
ditinjau dari unsur-unsur komunikasi, seorang komunikator harus bisa
berkomunikasi yang efektif. Pesan yang disampaikan kepada komunikan
hendaknya pesan yang membekas dalam jiwa komunikan dan nasehat yang baik.
Komunikasi yang  efektif, komunikatornya harus mempunyal ethos yaitu
kredibilitas komunikator. Logos maksudnya komunikator yang bisa menyakini
pesan disampaikannya. Pathos maksudnya komunikator berusaha membujuk
komunikan untuk mengikuti pendapatnya.'® Informan Al Amin lebih menilai
opinion| leader juga berdasarkan jabatanyang dijabat oleh opinion leader

tersebut.

“1 meter lebih dekat ini memang awalnya kita mau jabatannya kepala
dinas yang mengerti memang_program yang. dia jalankan di dinasnya.
Karena kalau bawahannya; mereka-pasti tau taprkan masih ada di atasnya.
Kalau diatasnya kepala dinas, gubernur kan tapi kalau gubernur kan tidak
terlalu fokus ke dinas tertentu. Jadi kepala dinas yang membahas
programnya”.**°

Untuk konten ke depan, Al tidak akan membatasi hanya berpatokan
dengan kepala Dinas saja hamun juga akan memilih anak muda yang memiliki
daya juang (survive) di masa pandemik ini. Hal ini dilakukan agar konten-konten

yang dimiliki pada channel youtubenya dapat menarik viewers baru seperti kaum

% Tomi Hendra dan Peri Musliadi, Prinsip dan Unsur-Unsur Komunikasi dalam

Perspektif Al-Qur’an, http://jurnal.radenfatah.ac.id/ diakses pada tanggal 22 Oktober 2020.
1% \Wawancara informan Al Amin pada tanggal 3 Oktober 2020.
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millenieals dan diharapkan konten video lebih humant interest yang dapat menjadi

sumber inspirasi bagi new viewers (penonton baru).

“Tidak menutup kemungkinan 1 meter ke depan ini bukan hanya kepala
dinas saja (pejabat pemerintah provinsi saja) melainkan juga akan
mengajak anak-anak muda yang survive di masa pandemik. Kelihatannya
akan menarik”.™*

Pemilihan anak-anak narik viewers yang berasal dari

kalangan yang sama. A ik-topik yang inspiring,
on leader
tetapi sc sok yang ana ) 5 pribadi)
juga bis adi 2ader meskipun tidak m 3 al seperti
kepala entu, hal lain yang i n bahwa
setiap © 3 iewers memiliki sosok i sumber
inspiras diri.

r selain memperhatikan kualitas _kontennya: juga erhatikan
bagaim: ten-konten g diungc apat menarik vie ng lebih
banyak. an yang menan 1@ | opinion leadernye konten
videon adi hal yang penting bagaimana memilih opinion le ang tepat
sesuai nten_dan n ,'-‘n 0 : ...h....;. viewers_(pen Namun,
bagi yo berfokus

pada unggahan konten sesuai dengan apa yang diinginkan oleh youtuber.

" Wawancara informan Al Amin pada tanggal 3 Oktober 2020.

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



88

B. Pembahasan Hasil Penelitian
Dalam bagian pembahasan hasil penelitian ini, peneliti menguraikan antara
hasil wawancara dari informan dengan mengkombinasikan teori yang digunakan

pada bab sebelumnya. Berikut pembahasan hasil penelitian:

1. Opinion Leader bagi Yo
Data wawancara men leader bagi youtuber tidak
semuanya harus tampi

(hidden) dan hanya

1 bisa jadi tersembunyi

engaruhi ide, isi ataupun pe aan youtuber. Untuk

yang lebih memilih ke

dinas akan menguasai

engan opinion leader aga

t dibutuhka munication

bentuk verbal maupun non verbal yang beriorientasi pada isi hubungan antara
youtuber dan opinion leader. Perilaku verbal dan non verbal ini memiliki
karakteristik spontan (spontaneous behavior). Hal ini akan membuat jawaban
opinion leader yang dijadikan sebagai narasumber akan dijawab dengan apa
adanya. Tentu, ini akan membuat viewers mudah mengerti atas topik yang

dibahas.
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Aktivitas aktif dan interaktif baik sebagai penyampaian pesan (opinion
leader) maupun penerima pesan (youtuber dan viewers) dalam serangkaian proses
akan terjadi saling penerimaan, penyerapan dan peyampaian tanggapan.

Tanggapan dari youtuber dapat berupa komunikasi non verbal seperti anggukan

kepala sebagai tanda mengerti, sedz anggapan dari viewers dapat berupa

mengklik tombol like atau_.o beri komentar pada kolom

komentar video di yo

perasaan

merintah

a Dinas, bisa saja pro bat miss

yarakat. Namun, setela podcast

er Al Amin membuat je am akan

utuber dan opinio i a. Hal ini

sesuai pendapat sebagai
makhlu i i . man dan
pemaha kan oleh
orang la
yang disampaikan oleh opinion leader berdasarkan pertanyaan dari youtuber
yakni Al Amin, namun khusus opinion leader dari youtuber Zulrahman dan Alim
Akkas narasi yang disampaikan

Opinion leader yang memiliki kemampuan menyampaikan pesan persuasif
secara efektif akan mampu menyakinkan khalayak tentang alasan atau

argumentasi yang diungkapkan. Termasuk youtuber yang menyarankan untuk
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mengikuti tutorial yang telah dibuat sebelumnya. Selain itu, youtuber cenderung
tertarik untuk menyampaikan dan menerima suatu cerita tentang kehidupan di
sekitarnya. Youtuber memahami kehidupan lingkungan sekitarnya dan

menyampaikannya kepada orang lain dengan merancang cerita dari

pengalamannya. Opinion leader uber harus memiliki cara untuk

menentukan cerita yang ers. dengan menggunakan
erkuat argumen yang

ipercayai. Meskipun

Opinion Leader
an penilaian terhadap opinion
dilakukan jauh sebelu di depan

ibuat dapat mempengaruh

akan lebih mampu membujuk dibandingkan dengan argumen yang berada di luar
wilayah penerimaan. Semakin besar keterlibatan ego youtuber dan viewers terkait
tentang isu, maka semakin luas wilayah penolakan dikarenakan orang-orang
dengan keterlibatan ego yang tinggi akan sulit diubah pandangannya.

Peneliti melihat adanya skema dalam pemilihan opinion leader yang

berbeda dari setiap informan termasuk bagaimana menempatkan peran opinion
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leader dalam kontennya. Skema ini menunjukkan bagaimana youtuber memiliki
pola dalam menentukan opinion leadernya. Skema ini merupakan rancangan yang
memuat gambaran bagaimana youtuber mencapai tujuan, yakni menemukan

opinion leadernya. Berikut skema hasil pengamatan peneliti:

Memiliki
ide konten

Youtuber menentukan Opinion

Al Amin Leader

Skema 2

Zulrahman, Youtuber menentukan Opinion Memiliki
Leader ide konten

Alim Akkac

Gambar 13. Skema

dari ide

konten video. Dari terpaan informasi yang didapatkan dari opinion leader,
nantinya akan muncul ide konten. Skema ini diterapkan oleh informan Alim

Akkas dan Zulrahman. Berikut tabel strategi penentuan opinion leader:

Youtuber Opinion Leader Penilaian Kemampuan Naratif
Krediblitas
Al Amin Kepala Dinas Beribawa, Tegas, mampu
Menguasai berbicara secara runtut,
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informasi, Pakar | humoris.
di bidangnya,

Jujur, Amanah,

dan

Zul Rahman Berbicara apa adanya,

, efektif
paikan
inspiring,

inovatif

Cerdas, Kriti

kreatif

an krediblitas

dan kemampuan naratif, secara tidak langsung juga akan diteladani oleh youtuber.

Seperti bagaimana menyampaikan pesan video yang efektif yang mudah dipahami

oleh viewers. bagaimana membuat video kreatif sehingga tidak menjenuhkan atau
membosan kan bagi viewers.

Semua opinion leader yang dipilih oleh youtuber memiliki kemampuan

untuk bercerita, menyampaikan dan merangcang cerita dari pengalamannya. Hal
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ini sesuai dengan teori narrative paradigm dan storytelling bahwa beberapa
pengalaman yang dimiliki oleh opinion leader itu saling terpisah yang kemudian
opinion leader memadukan sekuel-sekuel cerita tersebut menjadi satu. Narasi

cerita tergantung tentang topik apa yang dibahas sesuai dengan stimulus

pertanyaan dari youtuber.
Sementara speech a uber memahami bagaimana
opinion leader menc It ats Pengucapan kata-kata
termasuk dalam intonasi berbicara dan gaya bicara. outuber dan opinion
leader S i indakan
ilokusia i v an bicara
akan mbangkitkan lawan bi
ujuan. Tindakan iloku
ndukung kebenaran, d an yang

elakukan suatu perbuatan s tuk like,

share, ko tuk mendo
rdiri atas berjanji

k kondisi psi

capan teP*ﬂtE PIAmtRaE tindakan

leader,
konsistensi antara ucapan dan tindakan, penguasaan topik serta kemampuan
menyampaikan argumen sangat menentukan apakah youtuber itu akan
memilihnya sebagai opinion leader atau tidak. Termasuk melihat syarat seorang
pemimpin dalam diri opinion leader itu bisa dilihat sebagaimana konsep yang

dikemukan oleh Flyod Ruch pada gambar pada halaman selanjutnya. Namun,
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peneliti juga menambahkan bahwa public speaking dan real action (tindakan

nyata) juga menjadi perhatian bagi youtuber dalam menentukan opinion leader.

Opinion Leader Youtuber: Social perception

A. Kepala Dinas
Provinsi Sulawesi
Selatan

B. Dewa Eka Prayoga

C. Jovial da Lopez
dan Andovi da

Lopez.

Ability in abstract
thinking

Emosional stability

Public speaking

Action

& m

Gambar. 14 Syarat yang harus dimiliki
ya seorpApnvEIPilntEnemiliki

sebagai

pemimg

etajaman

berpikir (so ya terhadap

perception). Artinys pU” membe persep
lingkungan sosial dengan mengandalkan ketajaman dalam berpikir. Harus
memiliki kecakapan terhadap masalah yang dihadapi (abilty in abstract thinking).
Artinya, opinion leader harus mampu menjadi problem solver, minimal
menentukan dimana posisinya dalam melihat masalah tersebut. Pemimpin
memiliki perasaan stabil, tidak mudah terkena pengaruh dari luar (emotional

stability). Artinya, opinion leader memiliki kedewasaan dalam berpikir dan
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mengungkapkan emosinya serta tidak mudah dipengaruhi dengan hal-hal yang
negatif dan terakhir adalah public speaking, seperti kemampuan untuk
mengungkapkan gagasan. Karena gagasan yang cemerlang hanya menarik jika

diungkapkan apalagi jika diwujudkan dalam tindakan nyata (real action). Syarat-

syarat penilaian tersebutlah, yang dorong youtuber memilih opinion

leadernya dalam membua Opinion leader yang selalu
memiliki pikiran nao apkan gagasan akan

menjadi nilai tamba

PAREPARE
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BAB V
PENUTUP
A. Kesimpulan

Berdasarkan pembahasan pada bab sebelumnya, maka dapat disimpulkan

bahwa beberapa jenis program kont ber meliputi seperti musik. Musik

menjadi salah satu konten pada platform youtube. Mulai
dari akun penyanyi al hi overan. Di sisi lain,

youtuber

a banyak digemari ol . a berisi

geksplorasi keindahan tempat

anya tampil secara indi dari satu
gai hal yang dilihat dan . S ravelling
opinion
leader konten
selanju i ial. isi ara-cara

tentang

youtuber tela emilik ea ebe enemuka e Konten atau
menemukan ide konten terlebih dahulu lalu mencari opinion leadernya. Tentunya
hal ini tergantung dari youtuber. Mengenali konten yang akan dibuat yang penting
bagi youtuber sehingga akan menyesuaikan dengan pilihan opinion leadernya.
Dalam menemukan opinion leader, seorang youtuber dapat memperhatikan
kriteria seperti sumber daya tarik. Seorang komunikator akan berhasil dalam

berkomunikasi, akan mampu mengubah sikap, opini dan perilaku komunikan

95
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melalui mekanisme daya tarik jika komunikan bersedia taat pada isi pesan yang
dilancarkan komunikator. Komunikan yang dimaksud disini adalah youtuber.
Ketika youtuber merasa sependapat dengan apa yang diungkapkan oleh opinion

leader, maka video yang dibuat akan ikut terwarnai. Selain itu, bagaimana sumber

kepercayaan. Faktor kedua yang babkan komunikasi berhasil adalah

kepercayaan komunikan aan banyak bersangkutan

dengan profesi atau dimiliki seo ikator. Termasuk pada
bagaimana krediblit mampuan naratif yang oleh opinion leader.

si social

n abstract thinking, arti

rhadap masalah yang

stabilit harus memiliki perasaa terkena
itu, public speaking dan act ) dimiliki
oleh op : j i : opinion

PAREPARE

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



98

B. Implikasi
Penelitian yang dilakukan merupakan suatu penelitian kualitatif yang
diharapkan dapat dijadikan referensi dalam penelitian selanjutnya. Sekaligus

sebagai bahan referensi bagi individu yang mengidentifikasi dirinya sebagai

opinion leader.

Hasil penelitian ini_r g positif bagi berbagai pihak
yang tersangkut di da am permasalahan yang
terjadi di ruang lingkup pene ap hasil-hasil penelitian yang

secara |

dan kesimpulan, pe

youtuber dapat mengid
ah memiliki
i opinion leader identifikasi dirinyz
iliki kredibil

bagi pepikngmnakan lebi

tentang
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Marissa Regina, ldentitas, Motif dan Tindakan Youtuber di Indonesia (Studi
Fenomologi Sosial Alfred Schutz pada Kreator Konten Youtube),
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https://repository.mercubuana.ac.id/39360/2/HAL%20COVER.pdf,
diakses pada tanggal 01 Juli 2020.

E-Journal  Acta  Diurna  Volume VI No. 1 tahun 2017,
https://media.neliti.com/media/publications/93363-ID-pengaruh-konten-
vlog-dalam-youtube-terha.pdf, diakses pada tanggal 1 Juli 2020.

Fitri Permata Sari, Peran Opinion L
Depok dalam Pilkada
dspace/bitstream/
FDK.pdf, diakse

Majelis Ulama Indonesia (MUI) kota
5, http://repository.uinjkt.ac.id/
620PERMATA%20SARI%20-

https://eprints.uny.

Reposit epo.iain-
-------- 07 Juli
Hamid Sukses,
Jefferly oogle Book: Yuk Jadi ooks.goo
: i yada tanggal 07 Juli 2020.
Jubilee rise, Kitab . .CO.i ses pada
07 Juli 2020.
Dedy C er, Youtube diakses
‘ ggal 8 Juli 2020.
UMM, ses pada
Siti Al di Kota

Makassar, LTA S-1 Kearsipan Fakultas [Imu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Hasanuddin. 2017.

UMM, Youtube sebagai Medium Komunikasi Massa, http://eprints.umm.ac.i
d/45 273/3/BAB%20I1.pdf, diakses pada tanggal 8 Juli 2020.

Wiryanto, Teori Komunikasi Massa, https://books.google.co.id/, diakses pada
tanggal 8 Juli 20 20.

Intan Anggia, Peranan Opinion Leader dalam Sistem Komunikasi, https://inta
nanggia.wordpress.com/2012/04/23/peranan-opinion-leader-dalam-
sistem-komunikasi/, diakses pada tanggal 8 Juli 2020.
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http://repository.uinjkt.ac.id/%20dspace/bitstream/123456789/33651/1/FITRI%20PERMATA%20SARI%20-FDK.pdf
http://repository.uinjkt.ac.id/%20dspace/bitstream/123456789/33651/1/FITRI%20PERMATA%20SARI%20-FDK.pdf
https://eprints.uny.ac.id/8632/3/BAB%202%20-%2008417141011.pdf
http://repo.iain-tulungagung.ac.id/7926/5/BAB%20II.pdf
http://repo.iain-tulungagung.ac.id/7926/5/BAB%20II.pdf
https://books.google.co.id/
https://books.google.co.id/books?id=bJJuDwAAQBAJ&pg=PA2&dq=youtuber&hl=id&sa=X&ved=2ahUKEwiOqNDxybrqAhU-6XMBHfgKB9oQ6AEwAXoECAMQAg#v=onepage&q=youtuber&f=false
https://books.google.co.id/books?id=bJJuDwAAQBAJ&pg=PA2&dq=youtuber&hl=id&sa=X&ved=2ahUKEwiOqNDxybrqAhU-6XMBHfgKB9oQ6AEwAXoECAMQAg#v=onepage&q=youtuber&f=false
https://books.google.co.id/
https://books.google.co.id/books?id=_ZF1DwAAQBAJ&printsec=frontcover&dq=youtuber&hl=id&sa=X&ved=2ahUKEwikzNaXwLvqAhVo_XMBHdpGAgk4ChDoATACegQIBRAC#v=onepage&q=youtuber&f=false
http://eprints.umm.ac.id/42273/3/BAB%20II.pdf
http://eprints.umm.ac.id/45273/3/BAB%20II.pdf
http://eprints.umm.ac.id/45273/3/BAB%20II.pdf
https://books.google.co.id/
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Iskandar. 2009. Metodologi Penelitian Kualitatif. Jakarta: Gaung Persada.

Dominikus Juju & Mata Maya Studio, Googe Book: Teknik Mendowload Konten
In ternet untuk Pemula, https://books.google.co.id/

KBBI Daring, Kemdikbud, Konten, https://kbbi.kemdikbud.go.id/entri/konten,
diakses pada tanggal 8 Juli 20

Kominfo,https://kominfo. etail/4419/Menkominfo%3
A
+Pasal+27+Ay

diakses pada

E+Tidak+Mung
Juli 2020.

skan/0/berita_satker,

Ramli, Dakwah

.................... php/ko

Alfan C esentasi,
li 2020

Satuan D.id/peta-

Staffne enelitian,

ses  pada

Suryan al 21 Juli

Prabow , diakses
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http://ejurnal.stainparepare.ac.id/index.php/komunida/article/view/349/265
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http://komunikasilovers.blogspot.com/
http://staffnew.uny.ac.id/upload/198411182008122004/pendidikan/PENELITIAN+2+JENIS+PENELITIAN.pdf
http://staffnew.uny.ac.id/upload/198411182008122004/pendidikan/PENELITIAN+2+JENIS+PENELITIAN.pdf
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Lampiran:

PEDOMAN WAWANCARA

Strategi Youtuber dalam Menentukan Opinion Leader pada Content Video

4, 3 o ng pada

dalam pembuatan konte
nda menentukan opinio

ndapatkan informasi dari o

© © N o O

ai secara
10.

nsitas isi

11. Apaka i : ! : v yang akan

dibuat?

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



104

Hasil Wawancara
Zulrahman:
1. Banyak sumber mendapatkan ide konten, termasuk grup diskusi Tanya

jawab. Misalnya ada yang bertanya, itulah yang nantinya saya akan buat

konten. Kedua, saya ju uaikan apa yang lagi saya akan

sampaikan. Saya k kan asal buat saja tapi ada

maksud untu

2. ikan power saat berbic
bahasa baku. Karena s u secara
ukan cuma di daerah saj

3. u kepada Dewa Eka Prayoga.

4. n dulu, lalu itas yang

d
5. on leader?
6. ai secara

Secara umum saya sudah terlanjur percaya sih. Sebagian besar saya
percayai, kecuali kalau ada yang tidak pasti.

7. Apa feedback yang diharapkan kepada viewers?

Penonton-penonton saya bisa menjadi customer bisnis.

8. Bagaimana melihat komentar viewers?
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Komentarnya hampir semua positif, tetapi Cuma sekedar mantap, bagus,
terima kasih. Kritik, belum ada.
9. Kalau komentar di youtube, belum ada yang saya jadikan jadi konten.

Saya lihat komentarnya itu belum ada yang cocok, kebanyakan di grup

telegram. Karena biasanya leb ak diskusi di sana.

10. Bagaimana saya Sebelumnya saya mencari

sumbernya sep sa dikenali yang mana

website yang bisa dipercaya atau tidak. Biasanya eksistensi domainnya

13l
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Al Amin:
1. Konten video, ada: reaksi, vlog,
Awalnya memang saya ingin reaksion. Saya merasa kontenku ini,

jangan hanya monoton, reaksion saja. Jadi bagaimana kontenku ini

tidakhanya kehura-hura
2. Saya membuat njang di sekitar saya. Jadi
engan pejabat-pejabat
uk dijadikan konten
u serius
ucu-lucu
ketika diwawancarai ol

at itu saya ambil dari at

dengan covid 19 kare

Makassar, jé
ng benar. karena
anya disesuai legnya.

burnakan

a merasa
yang lain sudah ada. Lobbi' langsung karena saya jurnalis. Pak bisa
waktunya 30 menit kok saja ngobrol-ngobrol saja. Sebenarnya karena
kedekatan.

Mereka sibuk jadi saya yang menysuaikan.
8. Bagaimana mengulik informasi? Kita juga sebagai orang yang

bertanya membaca psikologi narasumber. Misal kita lihat cara ia
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berkomunikasi, karakter, kesehariannya bagaimana. Saya ssudah
memesan sama teman-teman agar pertanyaannya sewajarnya. Teman-
teman kasi questioner tapi saya baca dulu

9. Kiriteria penentuan narasumber? 1 meter lebih dekat ini memang

awalnya kita mau jaba ala dinas yang mengerti memang

program yang Karena kalau bawahannya,
alau diatasnya kepala
dak terlalu focus ke
ya. Jadi
1 meter
kan hanya kepala din ja merintah
lainkan juga akan me da yang
andemic. Kelihatannya
yang diungkapkan oleh

ara utuh? Pen aya atau

meminta info dari orang yang

kamu percayai.

12. Pernah tidak mendapat kritik di kolom komentar? Mereka rata-rata
request ataupun saran.

13. Komentar viewers bisa menentukan konten selanjutnya.

14. Saya berharap setelah menonton video saya, mereka tidak hanya

mendapat informasi tetapi mereka paham bagaimana Kkerja-kerja
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pejabat melalui 1 meter lebih dekat. Mereka juga bisa mempercayai
pejabat juga, jangan sampai mereka hanya berpikir negative saja. Tapi
bukan berarti saya pro pada pejabat, mereka juga pasti punya salah.

Cuma stop negative thinking, marilah kita berpikir positif. Kalau

berpikir positif, perkerjaa erjalan dengan lancar.
15. Youtuber itu se be saking bebasnya, konten
<an kesadaran. Sebagai

outuber kalau

PAREPARE
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Alim Akkas:

1.

Ide awal? Kebutuhan lingkungan misalnya awal-awal corona semua
belajar di rumah, kebetulan ada privateku satu jadi sambil mengajar sambil

saya record jadimi konten. Jadi dari internal sendiri, sesuai dengan

kebutuhan situasi.
Di video apa tur
Intonasi dan isi. Ketika ada yang
. kan ada

engajar.

uaikan penonton juga sa : an kalau

Pakai bahasa local juga.

dari segi
pa Kita masa ti a. Kalau

I-awal saya d ternyata

difilterlah.

Cara mendeteksi konten hoax? Pertama karena kebutuhan algoritma
youtube baiknya kita mengupload atau memilih judul sesuai dengan
keadaan atau yang lagi trend jadi saya mengambil tips itu. Tapi tetap
difilter dulu. Seperti saya membuat video mengajar tetapi lagi marak-
maraknya demo. Jadi saya ambil ‘anak-anak demo’ padahal isinya

pembelajaran berupa anak-anak yang sedang bermain game. Tabayyun.
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Apalagi konten yang mendominasi bukan konten-konten bermanfaat lagi.
Memang sangat berpengaruh apa yang Kita lihat, justru itu semangat ku
untuk menshare sebanyak-banyaknya. Saya sebagai pendidik MTS. saya

melihat status-status siswa itu rata-rata konten yang tidak bermanfaat. Jadi

saya, terjun menjadi konten rena kalau teori saja maka itu tidak
cukup. Saya ingin
9. Feedback dari tik pernah, p bih banyak.

wers menentukan kon jutnya? Menentukan

sama cara penyampaiannya juga tidak ‘monoton di konten-kontennya. Jadi dari
situ, finally subscribe dan mengikutinya. Kemudian yang kedua, Helmy Yahya
saya melihat dia bukan hanya cerdas di entertainment itu , bukan hanya senior di
dunia perfilman dan presenter, kuis dan lain-lain tetapi juga saya mengagumi
karena gemar berbagi. Ada hal yang membedakan senior dalam dunia hiburan

yang lain. Bisa juga dilihat dari viewersnya dan lain-lain, itu beda sekali. Apalagi
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perkembangan youtubenya itu kemarin hanya sebentar tetapi langsung
membludak memang dari jiwanya mungkin betul-betul berbagi dari hati.
Dia public speaking juga karena memang ia sudah kemana-mana bahkan sapai

keluar negeri . ketika ia mengundang tamu A wawasan itu bisa bertambah, jiwa

semangatnya juga tersalurkan, kita pe nya bisa terinspirasi juga.
Gaya bicaranya?
Jovie dan Andov

Lebih ke Helmy Yah e milenial. Karena saya

melihat cara bicaranya bise i pisa menghargai tamunya.

ketika aktif-aktifnya itu
ah menjadi inspirasi.

gan.

el dalam membu ak/menentu.

Zul Ra Opinion lead yaitu sebual pat yang

orang IaiPtAanoEMcmEsengaja an opini
0

Secara intonasi, dia agak santai terkesan seperti berbicara seperti biasa. Kalaupun
bawa materi berat, ia bawa seringan mungkin.

Kalau gaya bahasanya?
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Kalau pakai penilaian umum bisa jadi menganggapnya kasar. Tapi, kalau bagi
orang yang sudah mengikutinya lama seperti saya... ya biasa saja. Kata-katanya
kasar tapi untuk mengubah diri kita.

Pikirannya tajam. la bisa memikirkan yang tidak dipikirkan oleh orang lain.

Termasuk pemilihan topiknya, meski ang lain bahas yang sama, tapi dia bisa

membuat judul dan isi yang gisa sama tapi pembawaanya
yang berbeda.

Yang menarik lain, 'yaitu sejarah hidupnya. Bagaimana ia pernah terlilit hutang,

oga adalah pebisnis Isla

Saya be Tapi, Insyaa Allah kala e apalagi
jika di ar sa an akan hadir.
Dia jag ara. independen 100% karena saya konten-

uga yang ia (mengunda

Ada jug ber yang ia t

PAREPARE
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Dokumentasi Wawancara:

Proses wawancara offline.

offline dilakukan saat informan dapat dijangkau sec
etap dilakukan dengan'mematuhi protocol kesehata
penyebaran Covid-19.

PAREPARE
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Wawancara Online

Wawancara dilakukan saa berada pada jara ak mampu
dijangkau secara langsung. Terlebih'untuk meminimalisir penyebaran virus
Covid-19
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i
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Wawancara dengan youtuber Al Amin

Yang berdomilisi di Makassar.

20

PAREPARE

116

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



117

Profil Penulis

Hayana, lahir di Kabupaten Pangkajenne dan Kepulauan
kecamatan Ma’rang desa Padanglampe pada 22 Juni 1995.
Anak pasangan dari Djamaruddin dan Nurhayati. Tahun 2017,
lulus pada jenjang Strata 1 (S1) pada program studi Komunikasi
dan Penyiaran Islam STAIN Parepare. Kemudian melanjutkan
jenjang Strata dua (S2) pada pro i yang sama di Pascasarjana IAIN
Parepare. Dalam perjalanan njadi salah satu tim website
kampus juga aktif menuli aryanya seperti Ca’di : A
Problem Make Me G 20), Seribu Kata yang
ulis lainnya.

ku ontologi bersama

PAREPARE

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



