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ABSTRAK

Wahyuni, Pengaruh Pengetahuan dan Kepercayaan Muzakki terhadap Keputusan
Membayar Zakar di UPZ IAIN Parepare. (Dibimbing oleh bapak Hannani dan
Sulkamain)

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pengetahuan dan
kepercayaan muzakki terhadap keputusan membayar zakat di Unit Pengumpul Zakat
(UPZ) IAIN Parepare. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya peran zakat
sebagai instrumen ibadah sekaligus sosial-ekonomi yang memiliki potensi besar
dalam meningkatkan kesejahteraan masyarakat dan mengurangi kesenjangan sosial.
Dalam konteks pengelolaan zakat modern, keberadaan lembaga pengelola zakat
seperli Unit Pengumpul Zakat (UPZ) memiliki posisi strategis sebagai perantara
antara muzakki dan mustahik. Namun, optimalisasi penghimpunan zakat tidak hanya
ditentukan oleh aspek regulasi dan sistem pengelolaan, tetapi juga sangat dipengaruhi
oleh faktor psikologis dan perilaku muzakki, salah satunya adalah kepercayaan.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei.
Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh muzakki di UPZ JIAIN Parepare, dengan
sampel sebanyak 53 responden yang ditentukan menggunakan teknik sampling jenuh.
Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner, sedangkan teknik
analisis data menggunakan regresi linear berganda dengan bantuan program SPSS.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengetahuan dan kepercayaan secara
simultan berpengaruh signifikan terhadap keputusan membayar zakat. Secara parsial,
pengetahuan tidak berpengaruh signifikan terhadap keputusan membayar zakat,
sedangkan kepercayaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
membayar zakat. Nilai koefisien determinasi (R?) sebesar 0,430 menunjukkan bahwa
43% variasi keputusan membayar zakat dapat dijelaskan oleh variabel pengetahuan
dan kepercayaan, sedangkan 57% dipengaruhi oleh faktor lain di luar model
penelitian. Kepercayaan merupakan faktor yang lebih dominan dalam memengaruhi
keputusan muzakki membayar zakat di UPZ IAIN Parepare. Oleh karena itu, UPZ
IAIN Parepare disarankan untuk terus meningkatkan transparansi, akuntabilitas, dan
kualitas pelayanan guna memperkuat kepercayaan muzakki.

Kata kunci: Pengetahuan, Kepercayaan, Muzakki, Keputusan Membayar Zakat, UPZ
IAIN Parepare.
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PEDOMAN TRANSLITERASI

1. Tranliterasi
a. Konsonan
Daftar huruf bahasa arab dan transliterasinya ke dalam huruf Latin

dapat dilihat pada halaman berikut:

Huruf :
Avah Nama Huruf Latin Nama
: tidak : ’
|
Alif T tidak dilambangkan
- Ba B Be
] Ta T Te
& Sa S es (dengan titik di atas)
o Jim J Je
ha (dengan titik di
c Ha b bawah)
e Kha Kh ka dan ha
3 Dal D De
3 Fal 7 zet (dengan titik di
atas)
2 Ra R Er
J Zai Z Zet
o Sin S Es
U Syin Sy es dan ye
es (dengan tittkk di
a g ? ( bagwa.h)
de (dengan titik di
v Dad ¢ bawah)
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& Ta 1 te (de;ia:;;i)tik di

% 7a 2 zet (dir:i%iizr:h t)iti.k di

e ‘ain ) koma terbalik ke atas
Gain G Ge

- Fa F Ef

é Qaf Q Qi

J Kaf K Ka

J Lam L El

2 Mim M Em

o Nun N En

3 Wau W We

A Ha H Ha

e Hamzah i Apostrof

¢ Ya Y Ye

Hamzah (<) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi
tanda apapun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis dengan tanda

).

b. Vokal

Vocal bahasa Arab, seperti vocal bahasa Indonesia, terdiri atas vocal
tunggal atau monoftong dan vocal rangkap atau diftong. Vocal tunggal bahasa

Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat, transliterasinya sebagai

berikut :




Tanda Nama Huruf Latin Nama

! Fathah A A
| Kasrah I i
‘ Dammah U U

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf; yaitu :

Tanda Nama Huruf Latin Nama
& fathahdanya’ A adani
¥ fathah dan wau Au a dan u
Contoh :
<X kaifa
Jda : haula
c. Maddah

Maddah atau vocal panjang yang lambangnya berupa harakat dan

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu:

Harakat dan . Huruf dan T
Huruf | Tanda
5 1 B fathahdan alif K a dan garis
o | dan yd’ di atas
: . 5 i dan garis di
i kasrahdan ya i Shis
3 dammahdan 0 u dan garis
wau di atas

Contoh :



GQla  : mita

@*)  rama
J8  : gila
&35 1 yamitu

d. Ta'Marbutah
Transliterasi untuk ta'marbutah ada dua, yaitu:\
1. ta’ marbutah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah,dan
dammah, transliterasinya adalah [t].
2. tamarbutah yang mati atau mendapat harakat sukun, transliterasinya
adalah [h].
Kalau pada kata yang berakhir dengan tamarbiitah diikuti oleh kata
yang menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah,

maka tamarbitah ssitu ditransliterasikan dengan ha (k).

Contoh :
Bal iy . raudah al-jannah atau raudatul jannah
HIER R . al-madinah al-fadilah atau al-madinatul fadilah
L&l . al-hikmah

e. Syaddah (Tasydid)
Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan sebuah tanda fasydid(<), dalam transliterasi ini dilambangkan
dengan perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah.

Contoh :



: Rabband

: Najjaina

W)

(VR

aal : al-hagq
g - al-hajj
aad L nu'ima
e

Daduwwun

Jika huruf ber-tasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh

huruf kasrah (i), maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah menjadi (7).

Contoh :
e : ‘Ali (bukan ‘Aliyy atau ‘Aly)
e : ‘Arabi (bukan ‘Arabiyy atau ‘Araby)
f. Kata Sandang

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan
huruf ¥ (alif lam ma’arifah). Dalam pedoman transliterasi ini, kata sandang
ditransliterasi seperti biasa, al-, baik ketika ia diikuti oleh huruf
syamsiyahmaupun huruf gamariyah. Kata sandang tidak mengikuti bunyi
huruf langsung yang mengikutinya.Kata sandang ditulis terpisah dari kata

yang mengikutinya dan dihubungkan dengan garis mendatar (-).

Contoh :
Gaadll al-syamsu(bukanasy-syamsu)
asin . al-zalzalah (bukan az-zalzalah)
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wdill al-falsafah
Al - al-biladu
g. Hamzah
Aturan transliterasi huruf hamzah menjadi apostrof (’) hanya

berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan akhir kata. Namun, bila

hamzah terletak di awal kata, ia tidak dilambangkan, karena dalam tulisan

Arab ia berupa alif.

Contoh
O34 : ta 'muruna
'tjm : al-nau’
B : syai’un
é_‘,,l : umirtu

h. Kata Arab yang lazim digunakan dalam Bahasa Indonesia

Kata, istilah atau kalimat Arab yang ditransliterasi adalah kata,
istilah atau kalimat yang belum dibakukan dalam bahasa Indonesia. Kata,
istilah atau kalimat yang sudah lazim dan menjadi bagian dari
perbendaharaan bahasa Indonesia, atau sering ditulis dalam tulisan bahasa
Indonesia, atau lazim digunakan dalam dunia akademik tertentu, tidak lagi
ditulis menurut cara transliterasi di atas. Misalnya, kata Al-Qur’an (dari
Qur'an),Sunnah, alhamdulillah, dan munagasyah. Namun, bila kata-kata
tersebut menjadi bagian dari satu rangkaian kosa kata Arab, maka harus

ditransliterasi secara utuh.

Xix



Contoh :
Fizilal al-qur'an

Al-Sunnah qabl al-tadwin

Al-ibarat bi ‘umum al-lafz la bi khusus al-sabab

i. Lafz al-jalalah (&)
Kata “Allah” yang didahului partikel seperti huruf jarr dan huruf
lainnya atau berkedudukan sebagai mudaf ilaih (frasa nominal),

ditransliterasi tanpa huruf hamzah.

Contoh :
A\ : dinullah Y : billah

Adapun ta 'marbutah di akhir kata yang disandarkan kepada lafz
al-jalalah, ditransliterasi dengan huruf'[/].

Contoh :
Azl 5 A . hum fi rahmatillah

j. Huruf Kapital
Walau sistem tulisan Arab tidak mengenal huruf kapital (41l Caps),
dalam transliterasinya huruf-huruf tersebut dikenal ketentuan tentang
penggunaan huruf kapital berdasarkan pedoman ejaan Bahasa Indonesia
yang berlaku (EYD). Hurufkapital, misalnya, digunakan untuk menuliskan
huruf awal nama diri (orang, tempat, bulan) dan huruf pertama pada
permulaan kalimat. Bila nama diri didahului oleh kata sandang (al-), maka

yang ditulis dengan hurufkapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan



huruf awal kata sandangnya, Jika terletak pada awal kalimat, maka huruf A
dari kata sandang tersebut menggunakan huruf kapital (A[-).
Contoh:
Wa ma Muhammadunilla rasiil
Inna awwalabaitinwudi ‘alinnasilalladhi bi Bakkalamubéarakan
SyahruRamadan al-ladhiunzilafih al-Qur'an
Nasir al-Din al-Tust
Abii Nasr al-Farabi
Al-Gazali
Al-Mungiz min al-Dalal
Jika nama resmi seseorang menggunakan kata Ibnu (anak dari) dan Abu
(bapak dari) sebagai nama kedua terakhirnya, maka kedua nama terakhir itu
harus disebutkan sebagai nama akhir dalam daftar pustaka atau daftar referensi.

Contoh :
Abii al-Walid Muhammad ibnu Rusyd, ditulis menjadi: Ibnu Rusyd,
Abii al-Walid Muhammad (bukan: Rusyd, Abii al-Walid Muhammad

Ibnu)
Nasr Hamid Abu Zaid, ditulis menjadi: Abu Zaid, Nasr Hamid

(bukan: Zaid, Nasr Hamid Aba)

2. Singkatan

Beberapa singkatan yang dilakukan adalah :

Swit. = subhdnahii wa ta'dla
saw. = shallallahu ‘alaihi wa sallam
a.s. = ‘alaihi al-sallam

XX



H = Hijrah

M = Masehi

SM = Sebelum Masehi

1. = Lahir tahun (untuk tahun yang masih hidup saja)
W. = Wafat tahun

QS..../..... =QS al-Bagarah/2:187 atau QS Ibrahinv..., ayat 4
HR = Hadis Riwayat

Beberapa singkatan dalam bahasa Arab.

ua =  daia
3 = Qlagyy

e = pydle dida
b = Ak

o9 = pdlasy

& = e Al AT
£ = £

Beberapa singkatan yang digunakan secara khusus dalam teks referensi

perlu dijelaskan kepanjangannya, diantaranya sebagai berikut:
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et al.

Cet.

Terj.

Vol.

Editor (atau, eds. [dari kata editors] jika lebih dari satu orang editor).
Karena dalam bahasa Indonesia kata “editor” berlaku baik untuk satu
atau lebih editor, maka ia bisa saja tetap disingkat ed. (tanpa s).

“Dan lain-lain” atau “dan kawan-kawan" (singkatan dari etalia). Ditulis
dengan huruf miring. Alternatifnya, digunakan singkatan dkk. (“dan
kawan-kawan") yang ditulis dengan huruf biasa/tegak.

Cetakan. Keterangan frekuensi cetakan buku atau literatur sejenis.
Terjemahan (oleh). Singkatan ini juga digunakan untuk penulisan karya
terjemahan yang tidak menyebutkan nama pengarannya.
Volume.Dipakai untuk menunjukkan jumlah jilid sebuah buku atau
ensiklopedia dalam bahasa Inggris. Untuk buku-buku berbahasa Arab
biasanya digunakan kata juz.

Nomor. Digunakan untuk menunjukkan jumlah nomor karya ilmiah

berkala seperti jurnal, majalah, dan sebagainya.
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BAB I
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Indonesia adalah negara berkembang yang mayoritas penduduknya memeluk
agama Islam. Namun salah satu permasalahan yang sering dihadapi oleh negara-
negara berkembang adalah masalah ekonomi. Termasuk negara Indonesia,
permasalahan ekonomi sering kali menimbulkan dampak negatif terhadap kehidupan
sosial masyarakat seperti, kemiskinan dan pengangguran yang sering kali
menimbulkan tindakan-tindakan kriminal.

Dalam ajaran Islam salah satu rukun Islam yang wajib kita tunaikan yaitu zakat.
Zakat ibadah Maaliyyah ijtma’iyyah yang memiliki posisi yang sangat penting,
strategis, dan menentukan, baik dilihat dari sisi ajaran Islam maupun dari sisi
pembangunan kesejahteraan umat.

Sebagai salah satu ibadah pokok, zakat termasuk salah satu rukun (rukun
ketiga) dari rukun Islam sebagai mana dianggap diungkapkan diberbagai hadist Nabi,
sehingga keberadaannya dianggap sebagai ma 'luum minad-din bidh-dharuurah atau
diketahui secara otomatis adanya dan merupakan bagian mutlak dari kelslaman
seseorang.?

Menurut istilah, zakat bermakna mengeluarkan Sebagian harta (tertentu) yang
telah diwajibkan Allah Swt untuk diberikan kepada orang-orang yang berhak
menerimanya, dengan kadar, haul tertentu dan memenuhi syarat dan rukunnya. Zakat

merupakan ibadah yang memiliki nilai ganda, hablum minallah (vertikal) dan hablum

' M. Quraish Shihab, Wawasan Al-Qur‘an: Tafsir Maudhu'I atas berbagai persoalan Umat,
(Bandung: Mizan, 1996), hlm. 517.

2 Yusuf al-Qaradhawi, Al-Ibadah fil-Islam (Beirut: musassah Risalah, 1993), h, 235.
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minannas (horizontal), dimensi ritual dan sosial. Artinya, orang yang selalu
menunaikan zakat akan meningkatkan keimanan dan ketagwaan kepada Allah Swt dan
menumbuhkan rasa kepedulian sosial, serta membangun hubungan sosial
kemasyarakatan.’

Jika penduduk muslim memiliki kesadaran tinggi membayar zakat, tentunya
perolehan dana zakat tersebut dapat mengatasi masalah perekonomian di Indonesia.
Potensi zakat ini telah didukung oleh pemerintah, dimana segala sesuatu mengenai
zakat sudah diatur pada UU No.23 Tahun 2011 tentang pengelolaan zakat.

Salah satu sebab belum berfungsinya zakat sebagai instrument pemerataan dan
belum terkumpulkannya zakat secara optimal di Lembaga-lembaga pengumpulan
zakat, karena pengetahuan masyarakat terhadap harta yang wajib dikeluarkan zakatnya
masih terbatas pada sumber-sumber konvensional yang secara jelas dinyatakan dalam
Al-Qur’an dan Hadist dengan persyaratan tertentu.

Golongan awam dikalangan muslim hanya tahu bahwa zakat itu hanyalah zakat
fitrah di bulan Ramadan saja. Al-Qur’an dan Hadist secara eksplisit menyebutkan
beberapa jenis harta yang wajib dizakati. Maka perlu adanya pemahaman secara
khusus mengenai zakat yang perlu diketahui oleh seluruh umat muslim.

Pengetahuan zakat adalah pengetahuan masyarakat tentang zakat, tujuan dan
manfaat zakat, dampak yang diperoleh dari membayar zakat yang akan melahirkan
budaya masyarakat tentang zakat, cara pandang masyarakat tentang sangat kental
dengan nuansa figih harus ditambah dengan cara pandang yang memungkinkan zakat

dapat diberdayakan.*

3 Wahbah az-Zuhaili, Figh Islam wa Adilatuhu, Jilid II (Beirut: Dar al-Fikr, 1985), hlm. 825.

* Ahmad juwaini, Zakat: Teologi dan Pemberdayaan, (Jakarta: PIRAC dan Ford Foundatian,
2004), hlm. 23.



Pengetahuan zakat merupakan suatu edukasi zakat yang diberikan kepada
masyarakat untuk menghasilkan pengalaman, pemahaman, dan pembelajaran yang
terkumpul dan bisa dipraktekkan ke bisnis tertentu. Informasi yang diproleh untuk
diproses secara imlikasi kritis dan mereflesikan pengetahuan masa lampau dan
menyediakan informasi pengetahuan bagi si penerima.’

Pengetahuan zakat adalah edukasi pemahaman masyarakat tentang bagaimana
berzakat, dan manfaat zakat, serta dampak yang diproleh dari membayar zakat
sehingga akan menciptakan budaya berzakat dilingkungan sekitar dan sebagai suatu
kewajiban yang harus dikerjakan. Pengetahuan zakat memiliki filosofi dalam
pemberdayaan zakat. Sebab pemahaman seseorang berpengaruh terhadap tingkah
lakunya dan bagaimana cara melaksanakannya.®

Adapun beberapa indikator didalam pengetahuan zakat yakmi: Pengertian
zakat, hukum-hukum yang berkaitan dengan zakat, manfaat zakat, rukun zakat, syarat
zakat, harta yang wajib di zakati dan mustahik zakat.

Kepercayaan adalah mengakui dan yakin bahwa memang benar nyata.
Keyakinan lahir dari proses investigasi dalam diri yang kemudian menyatu dalam
pikiran menjadi suatu bentuk kepercayaan, dengan kata lain kepercayaan adalah
keyakinan kita pada suatu produk atau atribut tertentu. Keyakinan lahir pada pola pikir
pembelajaran dan pengalaman yang didapatkan seseorang. (Taufig, Amir, 2005).

Instut Agama Islam (IAIN) Parepare merupakan kampus PTKIN yang baru saja

me Launching kan Unit Pengelolah Zakat (UPZ) IAIN Parepare yang bertujuan untuk

5 Iceu Sri Gustiana Mail Hilian Batinl, Muhammad Habibi2, “Indeks Literasi Zakat Pada
Mahasiswa Program Studi Manajemen Zakat Dan Wakaf,"” 103 I-Philantharopy Vol.2, no. 2 (2022):
h.104.

¢ Al Gazali and Anwar, “Pengaruh Literasi Zakat Terhadap Kepercayaan Muzakki Pada NU
Care-LAZISNU Cabang Jepara.”



mengumpulkan dan mengelola dana zakat yang akan disalurkan kepada yang berhak
menerimanya terutama yang kurang mampu dalam segi ckonomi. UPZ [AIN Parepare
sudah mulai beroperasi dan muzakki yang termasuk di dalamnya yakni seluruh tenaga
pengajar atau dosen yang ada di TAIN Parepare.

Pengumpulan dana zakat tersebut dapat dilihat pada tabel dibawah, yang mana
dana zakat sudah mulai terkumpul sejak tahun 2018 tetapi belum beroperasi secara
maksimal.

Tabel 1.1 Laporan Keuangan UPZ IAIN Parepare Periode Desember 2018-Juni 2022

Laporan Keuangan UPZ IAIN Parepare
Periode Desember 2018- Juni 2022
A. Saldo Awal (April 2020) Rp. 20.875.000
B. Pemasukan (Mei 2020-Juni 2022) Rp. 34.414.000 (+)
Total Saldo Awal Rp. 55.289.000
C. Pengeluaran Rp. 24.304.000(-)
D. Saldo Akhir (30 Juni 2022) Rp. 30.985.000

Sumber : Laporan Keuangan UPZ IAIN Parepare, periode Desember 2018-Juni 2022

Berdasarkan laporan pada periode 2018-2022 dana zakat yang terkumpul
sebanyak 30.985.000, ini telah disalurkan langsung kepada mustahik yakni mahasiswa
IAIN Parepare yang mendapatkan bantuan berupa beasiswa Pendidikan dan program
lainnya.’

Unit Pengumpulan Zakat (UPZ) IAIN Parepare ini launching pada awal bulan
Mei 2024 yang bertujuan untuk meningkatkan pengetahuan tentang pengelolaan zakat

nasional.
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Kegiatan ini mengusung tema “Penguatan Sinergitas dalam Pengelolaan Zakat
Nasional”, menghadirkan langsung Pimpinan BAZNAS Republik Indonesia
(RI), KH. Ahmad Sudrajat dan juga Rektor IAIN Parepare Prof. Hannani serta
Wakil Rektor [ dan 11

Gambar 1.1 Launching UPZ IAIN Parepare

L TAEASTRARE
S RULIAH TAMU

Sumber : iainpare.ac.id

Adapun pengumpulan zakat mulai dilakukan lagi setelah peresmian kembali
struktur pengelola zakat di UPZ IAIN Parepare pada periode 2024 dapat dilihat pada
tabel berikut :

Tabel 1.2 Laporan Keuangan UPZ IAIN Parepare Periode April-Juli 2024

Laporan Keuangan UPZ IAIN Parepare
Periode 5 April — 31 Juli 2024

A. Saldo Awal (April 2020) Rp. 0
B. Pemasukan (Zakat Perorang) Rp. 12.775.000(+)
Total Saldo Awal Rp. 12.775.000

C. Pengeluaran

) Rp. 400.000
- Zakat Fitrah




- Program Pendidikan Rp. 800.000
Jumlah Pengeluaran Rp. 1.200.000(-)
D. Saldo Akhir (31 Juli 2024) Rp. 11.575.000.

Sumber : Laporan Keuangan UPZ IAIN Parepare, periode 5 April — 31 Juli 2024.

UPZ TAIN Parepare sudah mengumpulkan dana zakat perorangan pada periode
5 April — 31 Juli 2024 sebanyak Rp. 12.775.000,-. Dana zakat tersebut telah dipakai
untuk penyaluran zakat fitrah sebanyak Rp. 400.000,- dan program pendidikan
sebanyak Rp. 800.000’-. Hingga pada akhir Juli 2024 total dana zakat sebanyak
11.575.000,- .3

Pengumpulan dana zakat tersebut masih terbilang sedikit karena menurut data
yang di berikan oleh pengurus UPZ, hanya sebanyak 53 muzakki yang sudah tercatat
telah mengumpulkan zakatnya.

Ketika diperhatikan pengumpulan dan pengelolaan dana zakat belum terlalu
maksimal. Hal ini juga bisa diukur dari tidak adanya kantor untuk UPZ sebagai tempat
pengelolaan dana zakat dan juga sebagai sumber informasi, maka potensi zakat dan
sistem pengelolaannya belum baik serta pendistribusian belum tertata dengan rapih.
Melihat banyaknya mustahik yang membutuhkan maka perlu keseriusan dalam
pengelolaan zakat yang efektif.

Berdasarkan uraian fenomena diatas yang menjadi latar belakang

permasalahan, maka penulis tertarik akan melakukan sebuah penelitian mengenai
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Pengaruh Pengetahuan Zakat dan Kepercayaan Muzakki Terhadap Keputusan

Membayar Zakat di UPZ IAIN Parepare.

B. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang permasalahan diatas, dapat dirumuskan pokok
permasalahan yang akan menjadi fokus dalam penelitian ini yaitu Pengaruh
Pengetahuan Zakat dan Kepercayaan Muzakki Terhadap Keputusan Membayar Zakat
di UPZ TAIN Parepare. Adapun sub permasalahannya antara lain yaitu :
1. Apakah pengetahuan zakat berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan
membayar zakat di UPZ IAIN Parepare?
2. Apakah kepercayaan Muzakki berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan
membayar zakat di UPZ IAIN Parepare?
3. Apakah pengetahuan zakat dan kepercayaan Muzakki secara bersama-sama

berpengaruh terhadap keputusan membayar zakat di UPZ IAIN Parepare?

C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan ramusan masalah yang telah dituliskan oleh peneliti maka tujuan

dari penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Untuk mengetahui apakah pengetahuan zakat berpengaruh secara signifikan
terhadap keputusan membayar zakat di UPZ 1AIN Parepare

2. Untuk mengetahui apakah kepercayaan Muzakki berpengaruh secara signifikan
terhadap keputusan membayar zakat di UPZ IAIN Parepare

3. Untuk mengetahui apakah pengetahuan zakat dan kepercayaan Muzakki secara
bersama-sama berpengaruh terhadap keputusan membayar zakat di UPZ IAIN

Parepare



D. Kegunaan Penelitian

Berdasarkan tujuan penelitian diharapkan dapat memberikan manfaat, maka

penelitian ini diharapkan memiliki manfaat sebagai berikut :

1. Manfaat Teoritis

a.

Bagi pembaca, penelitian ini bermanfaat sebagai bahan menambah wawasan
serta memperoleh informasi terkait pengaruh pengetahuan zakat dan
kepercayaan Muzakki pada organisasi pengelola zakat terhadap keputusan
membayar zakat di UPZ IAIN Parepare.

Bagi peneliti lain, penelitian ini bermanfaat sebagai bahan referensi untuk
melakukan penelitian lebih lanjut dengan menggunakan variabel yang lebih
variatif.

Bagi penulis, penelitian ini bermanfaat sebagai sarana membangun ilmu
pengetahuan dan kajian terkait pengaruh zakat dan kepercayaan Muzakki

pada organisasi pengelola zakat di UPZ JAIN Parepare.

2. Manfaat Praktis

a.

Bagi peneliti, sebagai bahan pengalaman melakukan penelitian terkait
pengaruh pengetahuan zakat dan kepercayaan Muzakki terhadap keputusan
membayar zakat di UPZ IAIN Parepare.

Bagi Perusahaan, sebagai bahan masukan serta penetapan kebijakan-
kebijakan dengan merencanakan strategi dalam mengumpulkan, mengelola

dan mendistribusikan zakat kepada mustahik.



BAB 11
TINJAUAN PUSTAKA

A. Tinjauan Penelitian Relevan

Kajian penelitian terdahulu dimaksudkan untuk menghindari plagiasi ataupun
duplikasi dari penelitian yang dilakukan oleh peneliti. Dalam hal ini mencakup tema
penelitian terdahulu yang memiliki hubungan dengan objek yang akan diteliti, serta
juga melihat perbedaan yang dimana bermaksud untuk untuk menunjukkan kelayakan
penelitian yang akan dilakukan agar terhindar dari dupulikasi. Berdasarkan hasil
penelusuran yang telah dilakukan, peneliti melakukan beberapa skripsi maupun jurnal

yang relavan dengan judul proposal skripsi penelitian.

1. Penelitian yang dilakukan oleh Arina Sobariah 2023, mengenai Pengaruh
Pemahaman, Kepercayaan, dan Regulasi terhadap Keputusan ASN Membayar
Zakat di BAZNAS Kabupaten Tasikmalaya, jurusan Ekonomi syraiah Fakultas
Agama Islam Universitas Siliwangi. Adapun metode yang digunakan dalam
penelitian ini yaitu metode deskriptif kuantitatif yakni dengan menggunakan teknik
pengumpulan data melalui kusioner yang menunjukkan bahwa hasil penelitian :
secara simultan berpengaruh positif dan signifikan, sedangkan untuk variabel
Kepercayaan berpengaruh namun tidak signifikan yakni besaran pengaruh (R?)
secara simultan sebesar 49% dan secara parsial yaitu Pemahaman sebesar 31.3%,

Kepercayaan sebesar 34.5% dan Regulasi sebesar 43.8%.°

2. Jurnal Pendidikan, Sejarah, dan IImu-ilmu Sosial — Volume 7 No. 2 — August 2023,
mengenai Pengaruh Pengetahuan, Pendapatan dan Kepercayaan terhadap Minat
Muzakki di BAZNAS Kota Malang oleh Mohammad Afandi, I1fi Nur Diana, dan

9Arina Sobariah, “Pengaruh Pemahaman, Kepercayaan dan Regulasi Terhadap keputusan ASN
Membayar Zakat Di BAZNAS Kabupaten Tasilonalaya.Skripsi. Fakultas Agama Islam Universitas

Siliwangi,”2023.
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Nur Asnawi. Yang mengemukakan bahwa hasil dari analisis data terbukti variabel
Pengetahuan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap minat Muzakki
dalam melakukan zakat di BAZNAS ditunjukkan dengan hasil 4.253, hasil juga
menunjukkan Pendapatan berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat
Muzakki membayar zakat ditujukan dengan perhitungan sebesar 5.204 dan variabel
Kepercayaan juga memiliki pengaruh positifdan signifikan terhadap minat Muzakki
membayar zakat di kota Malang ditujukan dengan hasil perhitungan sebesar 3.268
dan hasil terakhir menunjukkan bahwa secara bersama-sama, ketiga variabel
pengetabuan, pendapatan, dan kepercayaan berpengaruh positif terhadap minat
Muzakki membayar zakat di BAZNAS Kota Malang dengan ditemukan
perhitungan sebesar 43.597.1°

3. Penelitian yang dilakukan oleh Ade Elpina 2022, Mengenai Pengaruh Kepercayaan
terhadap Keputusan Membayar Zakat di Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS)
Kabupaten Lima Puluh Kota Fakultas Syariah dan Hukum Universitas Islam Negeri
Sultan Syarif Kasim Riau. Adapun metode yang dilakukan dalam penelitian ini
yakni menggunakan metode kuantitatif dengan jumlah sampel sebanyak 95 orang
Muzakki, dengan teknik pengambilan sampel menggunakan /nsidental Sampling.
Dengan menggunakan metode observasi, wawancara, kuesioner, dokumentasi dan
studi pustaka sehingga memperoleh hasil penelitian yakni : persamaan regresi Y =
7,742 + 0,510X serta nilai Thitung > Ttabel yaitu (7,566> 1,988) dan nilai
signifikan lebih kecil dari 0,05 (0,000 < 0,05) yang berarti Ho ditolak dan Ha
diterima. R Square diperoleh 0,381 yang artinya kepercayaan memberikan
pengaruh sebesar 38,1 % terhadap keputusan Muzakki membayar zakat."'

19 Afandi, Diana, and Asnawi, “Pengaruh Pengetahuan, Pendapatan, Dan Kepercayaan Terhadap Minat
Muzakki Di Baznas Kota Malang.”

'l Ade Elpina ““Pengaruh Kepercayaan Terhadap Keputusan Membayar Zakat Di Badan Amil
Zakat Nasional (BAZNAS) Kabupaten Lima Puluh Kota. Skripsi. Fakultas Syariah dan Hukum
Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau,”2022.
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Dari hasil penelusuran yang telah didapatkan maka diperoleh beberapa
penelitian terdahulu yang akan menjadi objek persamaan dan perbedaan untuk
melakukan penelitian yang tentunya menjadi bahan referensi yang relevan. Hal

tersebut dapat dilihat dari Tabel Studi Penelitian Terdahulu.

B. Tinjauan Teori

1. Pengetahuan tentang zakat

Pengetahuan zakat merupakan suatu edukasi pemahaman masyarakat tentang
bagaimana berzakat dalam hal ini dapat menghasilkan pengalaman dan pembelajaran
yang terkumpul dan bisa dipraktekkan dengan baik.'?

Pengetahuan zakat adalah edukasi pemahaman masyarakat tentang bagaimana
berzakat, dan manfaat zakat, serta dampak yang diproleh dari membayar zakat
sehingga akan menciptakan budaya berzakat dilingkungan sekitar dan sebagai suatu
kewajiban yang harus dikerjakan. Edukasi tentang zakat kepada masyarakat berguna
untuk menilai tentang zakat yang dilandaskan agama ditambah dengan cara pandang
yang memungkinkan zakat dapat dimanfaatkan untuk kepentingan umat yang
membutuhkan. Jika pola pikir masyarakat sudah terbentuk maka akan masyarakat
secara sadar menjadikannya sebuah kewajiban. '?

Adapun contoh dari pengetahuan tentang zakat adalah adanya membayar zakat
secara langsung kepada mustahik dan kepada lembaga pengelolah zakat. Berikut

indikator dari pengetahuan zakat

2| jhat M. Quraish Shihab, Zakat dalam Kehidupan Modern, (Jakarta; Lentera Hati, 2004), him.,
45,

13 Guarango, “Pengaruh Pengetahuan Zakat Dan Kepercayaan Kepada Baznas Kabupaten
Kampar Terhadap Minat Muzakki Membayar Zakat."
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a. Pengertian zakat

Secara etimologi zakat berarti berkembang, bertambah, dan berkah. atau bisa
diartikan tumbuh, berkah, atau banyak kebaikan."* Sedangkan zakat secara
terminologi berarti sejumlah harta tertentu yang diwajibkan oleh Allah SWT untuk
diberikan kepada yang berhak (mustahik) yang disebutkan dalam Al-Qur’an.'?

Zakat mengandung makna thaharah yang berarti bersih atau kesucian. '¢ Zakat
menurut syariat ialah hak wajib dari harta tertentu pada waktu tertentu yang telah
ditetapkan.

Menurut Ibnu Taimiyah “jiwa yang berzakat itu menjadi bersth dan
kekayaannya akan bersih pula: bersih dan bertambah maknanya.”!?

Arti tumbuh dan suci tidak dipakai hanya untuk kekayaan, melainkan juga
untuk jiwa orang yang menzakatinya, sesuai dengan firman Allah dalam Q.S. At-
Taubah/ 9: 103.

i 215 248 850 6 i &) Beil (i Uy S i 2 e a2l (s 4
(103 :9/4a5l ) ¥« ¥ 2ile

Terjemahnya:

“Ambillah zakat dari harta mereka (guna) menyucikan) dan
membersihkan mereka, dan doakanlah mereka karena sesungguhnya
doamu adalah ketenteraman bagi mereka. Allah Maha Mendengar lagi
Maha Mengetahui.”

14 Abdul Aziz Muhammad Azzam & Abdul Wahab Sayyed Hawwas, Figh Ibadah (Jakarta:
Amzah, 2010), h.343

15 Abdul Aziz, Manajemen Investasi Syariah (Bandung: Alfabeta, 2010), h.211

16 Meriyati, Meriyati. "Sosialisasi Pemahaman Thaharah Dalam Perspektif Ekonomi
Islam." AKM: Aksi Kepada Masyarakat 3.2 (2023): h.347-354.

17 Fahrur Mu'is, Zakat A-Z (Solo: PT Tiga Serangkai Pustaka Mandiri, 2011), h.22
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Zakat membersihkan mereka dari kekikiran dan cinta yang berlebihan terhadap
barta. (At-Taubah/9:103)'*

(Ambillah sedekah dari sebagian harta mereka, dengan sedekah itu kamu
membersihkan dan menyucikan mereka) dari dosa-dosa mereka, maka Nabi saw.
mengambil sepertiga harta mereka kemudian menyedekahkannya (dan berdoalah
untuk mercka). (Sesungguhnya doa kamu itu menjadi ketenangan jiwa) Rahmat (bagi
mereka) menurut suatu pendapat yang dimaksud dengan sakanun ialah ketenangan
batin lantaran taubat mereka diterima. (Dan Allah Maha Mendengar lagi Maha
Mengetahui).

Zakat dapat juga diartikan sebagai pembersihan. Yakni penyucian harta dari
segala bentuk dan bagian-bagian yang bertujuan untuk yang bukan hak dari diri kita,
melainkan hak orang lain. Tazkiyatul-mal yang bertujuan untuk tazkiyatun nafsi,

pembersihan harta untuk membersihkan jiwa.'”

b. Hukum zakat

Zakat sebagai rukun Islam ketiga memiliki rujukan dan dasar hukum yang kuat
yaitu al-Qur’an dan al-Hadist. Ayat-ayat Al-Qur’an tentang zakat ada yang turun di
Makkah dan ada yang turun di Madinah

Diantara ayat al-Qur'an yang menjadi dasar hukum pelaksanaan zakat dan

sejenisnya adalah sebagai berikut:

1) QS. al-A'raf/ 7: 156, orang-orang akan diberi kebahagiaan di akhirat

adalah orang yang menunaikan zakat, ayat tersebut berbunyi:

¥ Kementerian Agama R1, al-Qur’an dan Terjemahnya 2009
19 Hasan Ridwan, Figh Ibadah (Bandung; Pustaka Setia,2009), h.205
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ﬁ%“llhmﬁﬂ]ijhilﬁjafﬂlua“‘ lﬂ.l.‘l.l'la.‘!.hu.&LJL_uS'l_,
s (oAl 80 G35 &5 Gl LR 0.8 08 Gy (2l 5 8L s
(156 : 7/ e¥1) 101 &3tay Gl

o

Terjemahnya :

“Tetapkanlah untuk kami kebaikan di dunia ini dan di akhirat.
Sesungguhnya kami kembali (bertobat) kepada Engkau. (Allah)
berfirman, “Siksa-Ku akan Aku timpakan kepada siapa yang Aku
kehendaki dan rahmat-Ku meliputi segala sesuatu. Akan Aku tetapkan
rahmat-Ku bagi orang-orang yang bertakwa dan menunaikan zakat serta
bagi orang-orang yang beriman pada ayat-ayat Kami.” (Al-A'raf/7:156)

2) Perintah zakat juga tercantum dalam QS. Al-Anbiya’ ayat 73 yang

berbunyi :

n_,S_)]I ;b:l_l_jo_glaa“[g\s!_gu_k\ﬂ|dﬂﬁ_ﬂ|hh_,l_,h_)nb ".G‘“|‘:‘.|1IA_9
(73 _21/;L_.3-_UY|)VT U:L:\in:l.di_,alsj

Terjemahnya :

“Kami menjadikan mereka itu pemimpin-pemimpin yang memberi
petunjuk atas perintah Kami dan Kami mewahyukan kepada mereka
(perintah) berbuat kebaikan, menegakkan salat, dan menunaikan zakat,
serta hanya kepada Kami mereka menyembah.” (Al-Anbiya'/21:73)%

Tidak hanya al-Qur’an, hadis-hadis Rasulullah Saw pun banyak
berbicara terkait dengan dalil zakat dengan segala sesuatu yang berkaitan

dengannya diantaranya sebagai berikut :

1) Dari Anas. ra, Nabi Saw bersabda:

Seorang laki-laki datang kepada Rasulullah Saw dan bertanya: “wahai
Rasulullah saya memiliki kekayaan yan cukup banyak, beritahukanlah
kepadaku, bagaimana aku harus berbuat untuk membelanjakan kekayaan
itu?” jawab Rasulullah Saw “keluarkan zakat dari kekayaanmu, maka
zakat itu merupakankesucian dan mensucikan kamu. Dengan zakat itu
pula kamu dapat menyambung persaudaraan dan mengetabui hak fakir
miskin, tetangga dan pengemis”

2) Dari HR. Muslim, Rasulullah Saw bersabda :

20 Kementerian Agama RI, al-Qur'an dan Terjemahnya 2009
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“Barang siapa yang mempunyai kelebihan harta, maka berikanlah kepada

orang yang tidak mempunyai harta. Barang siapa uang mempunyai

kelcbihan harta yang banyak, maka berikanlah kepada orang yang tidak

mempunyai harta, dan ia boleh mengambil Sebagian dari harta itu,

sehingga menyangka kamu tidak mempunyai harta kecuali yang sudah

cukup bagi kami.”
c. Manfaat dan hikmah zakat

Banyak manfaat dan hikmah yang terkandung dengan diwajibkannya
zakat, manfaat dan hikmahnya tersebut tidak hanya mercka yang
menunaikannya saja juga merupakan perwujudan iman kepada Allah Swit,
mensyukuri segala nikmatnya, menumbuhkan akhlak mulia dengan rasa
kepedulian yang tinggi, menghilangkan sifat kikir dan rakus, menumbuhkan
ketenangan hidup, sekaligus mengembangkan dan menysucikan harta yang
dimiliki.?!

Selain itu juga sebagai salah satu sumber dana Pembangunan sarana
maupun prasarana yang harus dimiliki umat Islam, seperti sarana Pendidikan,

Kesehatan, maupun sosial ekonomi dan terlebih lagi peningkatan kualitas

sumber daya manusia.

d. Syarat zakat
Agama Islam dengan segala aturan syar’i yang ditetapkan tidak serta
merta dapat dilakukan, tanpa mengikuti aturan dan ketentuan yang ditetapkan,
berikut Syarat wajib zakat dan bagaimana zakat dapat dikatakan sah.
1) Syarat wajib zakat, menurut kesepakatan para ulama syarat wajib zakat yakni

mereka yang beragama Islam, merdeka, baligh, berakal, kepemilikan harta yang

penuh adalah seseorang yang memiliki harta secara utuh ditangannya sendiri.

2! Mustarin, “Urgensi Pengelolaan Zakat Terhadap Peningkatan Perekonomian Masyarakat,”
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Namun jika Perusahaan seperti CV atau PT apakah boleh? Maka jawabannya
boleh asalkan sudah ada kesepakatan Bersama diantara semua pemilik usaha.
Terakhir harta tersebut sudah mencapai nishab dan mencapai haul.?

2) Syarat sah zakat, yakni diawali dengan adanya Niat dan Tamik. Niat sebagai
syarat utama dan pertama harus diucapkan dalam melaksanakan semua ibadah,
termasuk dalam melaksanakan zakat. Sesuai dengan sabda Nabi Muhammad
Saw, yang artinya ‘“Pada dasarnya, amalan-amalan itu dikerakan dengan
niat..". Maka dari itu niat diutamakan dalam semua ibadah. Jika salah niat, suatu
ibadah yang seharusnya mendapatkan pahala bisa terbalik mendapatkan dosa,
karena niat yang salah.Yang kedua adalah Tamik yakni harta zakat diserahkan
kepada mustahik. Dengan demikian, seseorang tidak boleh memberikan makan
(kepada mustahik), kecuali dengan jalan tamik. Mazhab Hanafi berpendapat
bahwa zakat tidak boleh diserahkan kepada orang gila atau anak kecil yang

belum mumayyiz.

e. Jenis dan Harta yang wajib di zakati
1) Zakat Fitrah, dirumuskan para fugaha bahwa makanan yang wajib
dikeluarkan  untuk  zakat fitrah adalah makanan pokok

(beras/gandum/jagung dll). Besar dari zakat fitrah menurut ukuran
sckarang adalah 2,5 kg. Demikian menurut mazhab Maliki dan Syafi’i.
sedangkan menurut Hanafi yang dibayarkan adalah membayarkan harga
dari makanan pokok dimaksud (diluangkan). Karena diindonesia, selain
beras juga banyak yang membayarkan zakat fitrahnya dalam bentuk uang,.

Dari Ibnu Umar, Rasulullah Saw bersabda “Sesungguhnya Rasulullah

Saw telah mewajibkan zakat fitrah pada bulan Ramadhan satu sha’ kurma atau

22 Siregar, Muhammad Lutfhi Perdana, and Andri Soemitra. "Peran Yayasan Baitul MALLPLN
dalam Meningkatkan Perckonomian Mustahiq dalam Penyaluran Dana Zakat." JURNAL RISET
MANAJEMEN DAN EKONOMI (JRIME) 2.1 (2024): 25-37.
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satn sha' gandum kepada setiap orang yang Merdeka, hamba sahaya laki-laki
maupun perempuan dari kaum muslim”.?
Dalam Q.S. At-Taubal/ 6: 60 yang berisi penjelasan tentang golongan

orang yang wajib menerima zakat fitrah berbunyi:

—e LN, Z . =, sorefdimafoati. paofaalmay Bt L eel LN SLomlly A ks R W o
Gtardly SN 5 gl Ay il Gkl igaally 15l Civall L)

(60 :9/Assll ) Vo ASA gle A1 (3 Al b Tl (15 A i (35
Terjemahnya :

“Sesungguhnya zakat itu hanyalah untuk orang-orang fakir, orang-orang
miskin, para amil zakat, orang-orang yang dilunakkan hatinya (mualaf),
untuk (memerdekakan) para hamba sahaya, untuk (membebaskan)
orang-orang yang berutang, untuk jalan Allah dan untuk orang-orang

yang sedang dalam perjalanan (yang memerlukan pertolongan), sebagai
kewajiban dari Allah. Allah Maha Mengetahui lagi Maha Bijaksana.”

2) Zakat Maal (Harta) adalah segala sesuatu yang diinginkan oleh manusia
untuk dimiliki, dimanfaatkan dan juga disimpan.?* Sebagaimana
dijelaskan tidak semua harta wajib unruk dizakati. Berikut harta yang
terkena wajib zakat yakni Binatang ternak (sapi, kerbau, kambing dil),
Emas dan Perak, harta perniagaan, hasil pertanian, hasil laut, hasil bumi,
dan harta rikaz (harta terpendam), zakat investasi, zakat profesi, zakat
perdagangan, dan zakat Perusahaan.

f. Mustahik zakat
Islam sudah mengatur siapa-siapa yang berhak menerima zakat.
Golongan ini dikenal dengan istilah asnaf delapan, seperti yang sudah dijelaskan

dalam firman Allah SWT dalam surah at-Taubah 60 yakni :

B Muammar, Muammar, Ahmad Syahrizal, and Syahril Ahmad. "Analisis Persepsi Muzakli
Dalam Membayar Zakat Fitrah Di Lembaga Amil Zakat: Studi Zakat Fitrah Di Laz Baitul Maal
Hidayatullah Kota Jambi." Jurnal llmiah Manajemen, Bisnis dan Kewirausahaan 3.3 (2023): 373-390.

%Risman, Risman. "Sistem Pengclolaan Zakat Mal (Zakat Harta) Di Kclurahan
Muaralembu." Juhanperak 4.1 (2023): 1087-1101.
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1) Fakir, yakni sescorang yang tidak memiliki sesuatu (usaha/alat/media)
kemampuan untuk memenuh kebutuhan hidupnya

2) Miskin, yakni sescorang yang memiliki kemampuan hidup mendapatkan biaya
hidup, tetapi tidak cukup kebutuhan hidupnya dan dalam kekurangan.

3) Amil, yaitu pekerja (orang yang melakukan pekerjaan), yang mengurusi zakat,
terkhusus zakat fitrah.

4) Muallaf, yakni orang yang dijinakkan, maksudnya orang yang hatinya dengan
tujuan agar mereka berkeman memeluk agama Islam atau mereka tidak
mengganggu umat Islam dan juga mereka yang memiliki kewibawaan untuk

menarik orang non muslim untuk memeluk agama Islam.

g. Kepercayaan pengelola zakat

Kepercayaan ada yang bersifat umum maupun khusus. Pendapat dari
Rokeach, kepercayaan yaitu pemahaman dengan jumlah yang sangat banyak hingga
mencapai ratusan ribu yang dapat diciptakan seseorang terhadap dirinya sendiri
serta lingkungannya. Suatu kepercayaan bisa diatur dalam suatu sistem sesuai
dengan besaran atau bobot kepentingannya terhadap ego. Inti system suatu
kepercayaan yaitu pusat dari kepercayann tersebut, terdapat beberapa kepercayaan
yang kebanyakan mapan dan susah untuk benubah.?

Kepercayaan yaitu keinginan masyarakat untuk berharap pada orang lain
karena telah mempunyai keinginan kepadanya. Kepercayaan muncul dari sebuah
tahapan yang dengan perlahan terkumpul agar menjadi suatu bentuk kepercayaan
dan keseriusan akan sutau produk tertentu, Keyakinan ini lahir dari pembelajaran

serta pengalaman yang telah dilalui.?®

25 Morissan, Teori Komunikasi:Individu Hingga massa Cet 1,( Jakarta : Kencana, 2013), h.104
26 Muhammad Taufiq Amir, Dinamika pemasaran, (Jakarta : Grapindo Persada, 2005), h.62
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Kepercayaan (Trust atau belief) merupakan keyakinan bahwa tindakan
orang lain atau suatu kelompok konsisten deengan kepercayaan mereka.
Kepercayaan lahir dari suatu proses secara perlahan kemudian terakumulasi
menjadi suatu bentuk kepercayaan adalah suatu keyakinan bahwa suatu produk atau

atribut tertentu.

h. Keputusan membayar zakat

Keputusan merupakan alternatif perilaku atau kelakuan atas dua atau lebih
alternatif opsi yang ada. Menurut Syafitri el al., (2021) jalan penentuan Keputusan
secara normal oleh konsumen akan melampaui sejumlah tahapan sebelum terjadi
suatu Keputusan seorang sebagai akibat dari perilaku yang terlihat dalam
kegiatannya.

Keputusan merupakan bagian memilih beberapa pilihan yang paling
dianggap terbaik diantara alternatif yang telah tersedia. Untuk mendapatkan pilihan
terbaik, seseorang biasanya akan sering kali mengeluarkan segala apa yang
terpikirkan dan akan melakukan kegiatan yang diperlukan. Kegiatan yang perlu
dilakukan antara lain yaitu mengumpulkan informasi serta data-data yang
diperlukan, kemudian mengidentifikasi Langkah apa yang digunakan sebagai acuan
untuk mengambil sebuah Keputusan. (Diana 2018)

Adapun indikator-indikator Keputusan dalam membayar zakat di UPZ IAIN

Parepare yaitu sebagai berikut :

1) Kemantapan suatu lembaga, muzakki akan memilih suatu lembaga yang bisa
memberikan apa yang sesuai dengan kebutuhan seperti pelayanan terbaik,
program-program zakat yang memiliki lembaga, transparansi lembaga zakat

terhadap muzakki, dan sebagainya.
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2) Kebiasaan terhadap ketentuan lembaga yang dpilih, jika telah mencapai nishab
yang ditentukan muzakki harus selalu rutin dalam penyaluran dana zakat kepada
lembaga zakat mana yang dipilihnya.

3) Selalu merekomendasikan untuk para calon muzakki lainnya, mengajak saudara,
serta orang-orang yang dilingkungannya agar menyalurkan zakatnya di lembaga
zakat yang dipilihnya.

. Kerangka Pikir Konseptual
1. Kerangka Pikir Konseptual

Kerangka Konseptual merupakan gambaran tentang pola hubungan antar
konsep dan atau variabel secara koheren yang merupakan gambaran yang utuh
terhadap fokus penelitian. Kerangka Konseptual biasanya dikemukakan dalam
bentuk skema atau diagram dengan fujuam untuk mempermudah memahami.
Sesuai dengan judul proposal peneliti yaitu Pengaruh Pengetahuan Zakat dan
Kepercayaan Muzaklki terhadap Keputusan Membayar Zakat di UPZ IAIN

PArepare.
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Gambar 2.1 Kerangka Konseptual

UPZ TAIN PAREPARE
Pengctahuan Kepercayaan Keputusan
zakat Muzakki membayar zakat
(X1) (X2) (V)
INDIKATOR INDIKATOR INDIKATOR
e Informasi e Keinginan e Kemantapan
e Edukasi e Loyalitas suatu lembaga
e Pengalaman e Keyakinan » Kebiasaan
e Pemahaman e Persepsi terhadap
ketentuan
lembaga
¢ Merekomenda
sikan muzakki
lainnya

2. Kerangka Pikir

Ditinjau dari jenis hubungan variabel, maka disini termasuk hubungan sebab
akibat yaitu suatu variabel yang mempengaruhi variabel lainnya, sehingga variabel
bebas (Variabel Independent) yang digunakan adalah Pengetahuan (X1) dan
Kepercayaan (X2), sedangkan variabel terikat (Variabel Dependent) yang

digunakan adalah Keputusan membayar zakat (Y).

Gambar 2.2 Kerangka Pikir
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Pengetahuan
Zakat

(X1)

Keputusan
Membayar zakat

(Y)

e o e e e -

Kepercayaan
Muzakki

(X2)

Keterangan :

+ : Pengaruh secara Parsial

———— — : Pengaruh secara Simultan

D. Hipotesis

Hipotesis atau anggapan dasar adalah jawaban sementara terhadap masalah
yang masih bersifat praduga karena harus dibuktikan kebenarannya. Dugaan jawaban
tersebut merupakan kebenaran yang sifatnya sementara, yang akan diuji kebenarannya
dengan data yang dikumpulkan melalui penelitian. Berdasarkan penjelasan dari
kerangka pemikiran. Maka hipotesis penelitian ini adalah :
H; : Variabel Pengetahuan berpengaruh secara signifikan terhadap Keputusan

membayar zakat di UPZ IAIN Parepare.
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: Varniabel Kepercayaan berpengaruh signifikan terhadap Keputusan Muzakki
membayar zakat di UPZ TAIN Parepare.
: Variabel Pengetahuan dan Kepercayaan Muzakki berpengaruh secara simullon

terhadap Keputusan membayar zakat di UPZ IAIN Parepare.



BAB 11
METODE PENELITIAN
A. Pendekatan dan Jenis Penelitian

Jenis penelitian ini menggunakan jenis penelitian kuantitatif dengan
menggunakan format deskriptif. Penelitian kuantitatif dengan format deskriptif
bertujuan untuk menjelaskan, meringkas berbagai kondisi, berbagai situasi atau
berbagai variabel yang timbul dari masyarakat yang menjadi objek penelitian
berdasarkan apa yang terjadi.?’

Pendekatan kuantitatif deskriptif dalam penelitian ini dimaksudkan agar
penulis dapat mengatahui dan memberikan gambaran secara detail “Pengaruh
Pengetahuan Zakat dan Kepercayaan Muzakki terhadap Keputusan Membayar Zakat
di UPZ TAIN Parepare.”

B. Lokasi dan Waktu Penelitian

1. Lokasi Penelitian
Penelitian ini akan dilakukan di Kampus [AIN Parepare yakni Organisasi
pengelolah zakat UPZ TAIN Parepare. Unit Pengumpulan Zakat (UPZ) IAIN
Pareparc ini launching pada awal bulan Mei 2024 yang bertujuan untuk
meningkatkan pengetahuan tentang pengelolaan zakat nasional.

2. Waktu Penelitian
Penelitian menggunakan waktu kurang lebih 3 bulan lebih lamanya

(disesuaikan dengan kebutuhan penelitian). Yakni pengumpulan data dan

27 Buthan Bungin, Metodologi Penelitian Kuantitatif “Kommikasi, Ekonomi, dan Kebijakan Publik serta
flnae-limu Soasial lainnya, Jakana : Prenda Media grup, 2005, h. 36.

24
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Pengclolaan data meliputi penyajian dalam bentuk skripsi dan proses

bimbingan berlangsung,.

C. Populasi dan Sampel

1. Populasi

Populasi adalah wilayah generelisasi yang terdiri atas objek/subjek yang
mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk
dipelajari lalu ditarik kesimpulannya.?® Populasi pada penelitian sangat penting
karena mencakup sumber informasi utama. Populasi merujuk pada semua anggota
atau elemen yang menjadi objek penelitian, baik itu manusia, hewan peristiwa,
organisasi, benda alam, dan hasil karya manusia yang memiliki karakteristik
tertentu. Populasi yang ditharapkan dapat memberikan Gambaran representative
untuk memperoleh Kesimpulan sesuai dengan hasil penelitian yang dilakukan
dilapangan  obsevasi yang dilakukan harus valid dan relaevan.?® Dalam
penelitiannya populasinya adalah seluruh Civitas Akademik yang ada di kampus
IAIN Parepare yang membayarkan zakatnya di UPZ JIAIN Parepare dengan jumlah

53 orang muzakki.

2 Margono, Melodologi Penelitian Pendidikan, Jakana : Rincka Cipla, 2009, h.118

» Nur Fadilah Amin, Sabarudding, Garancang, Dan Kamaluddin Abunawas, “Konsep Umum
Populasi Dan Sampel Dalam Penelitian,” Pilar 14, No. 1 (2021): 15-13.

25



Tabel 3.1 Data Muzakki UPZ TAIN Parepare

Sumber: Laporan keuangan UPZ IAIN Parepare

2. Sampel
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Sampel adalah bagian dari jumlah karakteristik yang dimiliki oleh

populasi.?® Sampel adalah sebagian dari totalitas subjek atau bagian populasi yang

3% Sugiyono, Metode Penelitian Pendidikan (Pendekatan kuantita

R&D), (Cet. XV; Bandung : Alfabeta 2012 ), h.118

tif,  kualitatif dan
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diharapkan dapat mewakili karakteristik populasi yang penetapannya dengan
teknik-teknik tertentu. Pemilihan sampel yang representatif sangat penting agar
kesimpulan dari penelitian dapat dipercaya dan diterapkan pada populasi yang lebih
luas. Dengan demikian, kualitas dan keakuratan sampel sangat mempengaruhi
validitas temuan penelitian.*!

Dalam pemilihan sampel penelitian, peneliti menggunakan Teknik
nonprobability sampling. Non-probability sampling adalah teknik yang digunakan
untuk pengambilan sampel yang tidak memberi kesempatan atau peluang yang sama
bagi setiap anggota populasi atau setiap unsur untuk dipilih jadi sampel .*> Teknik
nonprobability sampling yang akan digunakan peneliti dalam penelitian ini yaitu
saturation sampling (sampel jenuh).

Teknik pengambilan sampel jenuh atau satwration sampling adalah teknik
yang dimana semua anggota populasi untuk dijadikan sampel.?® Istilah lain dari
sampel jenuh adalah sensus. Jadi kriteria pengambilan sampel pada penelitian ini
meliputi :

1. Sampel merupakan seluruh civitas akademik IAIN Parepare yang membayar
zakat di UPZ IAIN Parepare.

2. Data laporan pengumpulan dana zakat di UPZ IAIN Parepare selama tiga bulan.

31 Sena Wahyu Purwanza Et Al., Metodologi Penelitian Kuantitatif, Kulitatif Dan Kombinasi,
CV. Media Sains Indonesia, 2022

32 Yulianti Tresna Nengsih, Pengaruh Struktur Modal Terhadap Nilai Perusahaan Dengan
Strulaur Kepemilikan Sebagai Variabel Moderasi, (Bandung : repository.upi.edu, 2022) hal, 63-65

BSugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D (Bandung: Alfabeta, 2016),
123.
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Sampel yang akan dijadikan objek penelitian ini yaitu Muzakki yang
tercatat di UPZ IAIN Parepare yakni sebanyak 53 orang pada periode Mei 2024-
Januari 2025,

Berdasarkan penjelasan diatas maka diproleh Kesimpulan bahwa jumlah

sampel sebesar 53 responden yang termasuk muzakki UPZ IAIN Parepare.

D. Jenis dan Sumber Data
1. Jenis Data
Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data kuantitatif. Data

kuantitatif adalah data yang diukur dalam suatu skala numerik/angka.

2. Sumber Data
Sumber data yang diperoleh dalam penelitian ini yakni bersumber dari data

primer dan data sekunder.

a. Data Primer

Data primer merupakan data yang dikumpulkan secara langsung oleh
peneliti untuk menjawab segala masalah atau tujuan dari penelitian yang dilakukan
dalam meneliti eksploratif, deskriptif, maupun kasual dengan menggunakan metode
pengumpulan data berupa survei ataupun observasi.** Data primer sering disebut
data asli, bisa berwujud hasil wawancara, pengisian kusioner, atau bukti transaksi
seperti tanda bukli pembelian barang dan karcis parkir.?> Dalam penelitian ini data
primer berupa hasil jawaban responden atas kusioner yang diajukan pada muzakli

UPZ IAIN Parepare.

34 Prof. Dr. Hotmaulina Sihotang, METODE PENELITIAN KUANTITATIF. h.101
35 Anak Agung Putu Agung, Metodologi Penelitian Bisnis, (Malang: UB Press, 2012), h. 60
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b. Data Sckunder
Data sekunder merupakan struktur data historis mengenai variabel-variabel
yang telah dikumpulkan dan dihimpun sebelumnya oleh pihak lain. Sumber data
sekunder bisa diproleh dari dalam suatu perusahaan (sumber internal), berbagai
internet, website, perpustakaan maupun lembaga Pendidikan yang mengkhususkan
diri untuk menyajikan data sekunder, dan lain-lain.?®* Sumber data sekunder dari

penelitian ini yaitu laporan keuangan yang telah tercatat di UPZ IAIN Parepare.

E. Teknik Pengumpulan dan Pengolahan Data
1. Teknik Pengumpulan Data
Dalam penelitian ini Teknik pengumpulan data yang digunakan sebagai

berikut :

a. Wawancara

Wawancara adalah Teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan tatap
muka secara langsung antara pewawancara mengajukan sejumlah pertanyaan yang
harus dijawab lisan oleh narasumber wawancara dapat dilakukan secara terstruktur
maupun tidak terstruktur dan dapat dilakukan melalui tatap muka (face to face)
maupun dengan telepon.’’” Dalam penelitian ini, wawancara oleh salah satu
pengurus digunakan untuk mengetahui jumlah muzakki serta jumlah pengumpulan
zakat dan mekanisme penghimpunan zakat di UPZ IAIN Parepare.

36 Asep Hermawan, Penelitian Bisnis:..., hal. 168

37 Rokhmat Subagiyo, Metode Penelitian Ekonomi Islam: Konsep dan Penerapan,(Jakarta:
Alim’s Publishing, 2017), h.83
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b. Kusioner

Kusioner berasal dari bahasa latin: Quistionnaire, yang berarti suatu
rangkaian pertanyaan yang berhubungan dengan topik terterntu diberikan kepada
sekelompok individu dengan maksud untuk memperoleh data.?® Kusioner adalah
Teknik pengumpulan data dengan cara peneliti mengajukan beberapa pertanyaan
kepada responden yang kemudian dijawab secara tertulis atau melalui google form
yang akan di bagikan kepada muzakki yang tercatat. Setelah semua pertanyaan
sudah terjawab, pertanyaan tersebut dikembalikan lagi kepada peneliti untuk di

analisa.3®

2. Teknik Pengolahan Data

Teknik pengelolaan data dengan menggunakan kusioner dengan
menggunakan skala likert. Skala likert adalah skala yang dapat digunakan untuk
mengukur sikap, pendapat, dan persepsi seseorang atau sekelompok orang tentang
suatu gejala atau fenomena sosial.

Untuk mendapatkan data tentang variabel-variabel yang diteliti survei ini
menggunakan skala likert dengan bobot tertinggi ditiap pertanyaan adalah 5 dan
bobot terendah adalah 1.

Skor 1 = Sangat Tidak Setuju =STS
Skor 2 = Tidak Setuju =TS

3 A, Muri Yusuf, Metode Penelitian: Kuantitatif, Kualitatif, dan Penelitian Gabungan, (Jakarta:
Kencana, 2014), hal. 199

¥ Rokhmat Subagiyo, Metode Penelitian Ekonomi Islam: Konsep dan Penerapan,(Jakarta:
Alim’s Publishing, 2017), h.87

0 Budiaji, “SKALA PENGUKURAN DAN JUMLAH RESPON SKALA LIKERT.”



31

Skor 3 = Netral =N
Skor 4 = Setuju =8
Skor 5 = Sangat Setuju =SS

Kegiatan pengeolaan data dalam penelitian ini meliputi beberapa tahap yaitu:

1. Proses Editing
Mengedit adalah memeriksa daftar pernyataan yang telah diserahkan oleh
pengumpul data. Hal tersebut bertujuan agar seluruh pernyataan data yang
akan di analisis jadi akurat dan lengkap.

2. Proses Coding
Coding yakni mengklasifikasikan jawaban-jawaban dari para responden
kedalam kategori yang sudah ditentukan. Klasifikasi dalam penelitian ini
dilakukan dengan cara memberi tanda berbentuk angka pada setiap
jawaban.

3. Proses Tabulasi
Tabulasi adalah membuat tabel dalam penelitian. Jawaban dari responden

yang sudah di beri tanda pada kategori lalu dimasukkan dalam tabel.

F. Definisi Operasional Variabel

Variabel yaitu konsep yang mempunyai nilai dan dapat diukur. Kidder
menyatakan bahwa variabel penelitian adalah suatu kualitas dimana peneliti
mempelajari dan menarik kesimpulan darinya. Dari pengertian tersebut bisa
disimpulkan bahwa variabel adalah penilaian terhadap orang maupun objek, atau
kegiatan yang memiliki variasi yang sudah ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari
dan ditarik kesimpulan.! Variabel dalam penelitian ini di bedakan dalam kategori
utama yaitu Variabel bebas (Independent Variable) dan Variabel terikat (Dependent

Variable).

1 Deni Darmawan, Metode Penelitian Kuantitatif Bandung : Remaja Rosdakarya, 2013, h. 109.
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Variabel bebas merupakan variabel stimulus atau variabel yang mempengaruhi

variabel lain. Variabel bebas (Independet Variable) merupakan variabel yang

variabelnya diukur, dimanipulasi, atau dipilih oleh peneliti untuk menentukan

hubungannya dengan suatu gejala yang di observasi.*? Pada penelitian ini variabel

bebasnya yakni Pengetahuan (X1) dan Kepercayaan (X2).

Variabel terikat (Dependent Variable) adalah variabel yang memberikan

reaksi/respons jika dihubungkan dengan variabel bebas. Variabel terikat adalah

variabel yang variabelnya diamati dan diukur untuk menentukan pengaruh yang

disebabkan oleh variabel bebas.** Pada penelitian ini variabel terikatnya yaitu

Keputusan membayar zakat di UPZ IAIN Parepare. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat

sebagai berikut :

Tabel 3.2 Definisi Operasional Variabel

zakat sehingga akan

No Variabel Definisi Indikator Sumber
1 | Pengetah Pengetahuan! |zakilh adalah || ¢ Lormasiiis Sri
engetahuan | Pengetahuan at a e Edukasi ceu ri
(X1) edukasi pemahaman * Pengalaman | Gustiana
e Pemahaman
masyarakat tentang Mail
bagaimana berzakat, dan Hilian
manfaat zakat, serta dampak Batin,
yang diproleh dari membayar Muhamma

9 Jonathan Sarwono, Metode Riset Skoipsi: Pendekaian Kuantitatif (Menggunakan Prosedin® SPSS),
Jakarta: PT Elex Media Komputindo, 2012, h. 12

43 Sarwono, Metode Riset Skripsi: Pendekatan Kuantitatif (Menggunakan Prosed\o SPSS), Jalairta: PT Elex
Media Komputindo, 2012, h. 12
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menciptakan budaya berzakat d Habibi
dilingkungan  sekitar  dan (2022)
sebagai suatu kewajiban yang
harus dikerjakan.
ingi Muh
Kepercayaan | Kcpercayaan yaitu keinginan . Kcmg.man RERRR
* Loyalitas | 4 Taufiq
(X2) masyarakat untuk berharap » Keyakinan .
_ o Persepsi Amir
pada orang lain karena telah (2005)
mempunyai keinginan
kepadanya. Keyakinan ini
lahir dari pembelajaran serta
pengalaman yang telah dilalui.
Keputu Keputu akan bagi * Kemantap | ,,
eputusan eputusan merupakan bagian e iana
Membayar memilih beberapa pilihan lembaga | 7018)
e Kebiasaan
zakat (Y) yang paling dianggap terbaik terhadap
. d ketentuan
diantara alternatif yang telah lembaga
tersedia. Untuk mendapatkan g Mergkome
ndasikan
pilihan terbaik, seseorang muzakki
lainnya
biasanya akan sering kali

mengeluarkan segala apa yang

akan

terpikirkan dan
melakukan kegiatan yang
diperlukan. Kegiatan yang

perlu dilakukan antara lain
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yaitu mengumpulkan
informasi serta data-data yang
diperlukan, kemudian
mengidentifikasi Langkah apa
yang digunakan sebagai acuan
untuk mengambil sebuah

Keputusan.

G. Instrument Penelitian

Untuk menguji dan membuktikan hipotesis maka diperlukan data yang
mendukung, untuk memperoleh data lengkap yang diperlukan suatu metode
pengumpulan data yang sesuai masalah yang diteliti, karena hal tersebut dapat
menentukan keberhasilan penelitian. Jadi penelitian ini menggunakan metode Angket
atau Kusioner. Metode penelitian yang digunakan adalah kusioner yang berbentuk
Skala Likert dengan setiap jawaban dari responden dihubungkan dengan pertanyaan
responden yang di jabarkan melalui indikator-indikator setiap variabel. Kemudian
indikator-indikator itu sendiri dijadikan tittk tolak ulur untuk menyusun setiap

pertanyaan,*

4 Rully Indrawan et al, Metode Penelitian Kualitalif; Kuantitatif, dan Campuran untuk Manajemen,
Pembangwnan, dan Pendidilan, Bandung : PT Refika Aditana, 2014, h.168.
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Instrumen yang digunakan untuk mengukur variabel dalam penelitian dengan

menggunakan skala likert 5 poin

Tabel 3.3 Skala Likert

Pernyataan Keterangan Skor
Sangat setuju SS <
Setuju S 4
Netral N 3
Tidak Setuju TS 2
Sangat tidak setuju STS 1

Sumber : Data 2024

H. Teknik Analisis Data

Teknik analisis data adalah suatu metode yang digunakan untuk mengelola
hasil penelitian guna memperoleh suatu kesimpulan. Analisa data merupakan usaha
atau Upaya data yang tersedia yang selanjutnya diolah dengan bantuan insttument

statistik dalam menjawab rumusan masalah pada penelitian yang ada.*

1. Analisis Deskriptif
Digunakan untuk mendeskripsikan atau memberi gambaran terhadap objek

yang di telifi.

2. Metode Analisis Data
a. Uji Validitas
Menurut Arikonto validitas adalah derajat ketetapan antara data yang

terjadi pada objek penelitian dengan daya yang dapat dilaporkan oleh penelitian.

%S Rokhmat Subagiyo, Mectode Penelitian Ekonomi Islam:..., h. 100
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Dengan demikian data yang valid adalah data “yang tidak berbeda” antara data
yang dilaporkan oleh peneliti dengan data yang sesungguhnya terjadi pada objek
penelitian.* Uji validitas menyatakan bahwa instrumen yang digunakan untuk
mendapatkan data dalam penelitian dapat digunakan atau tidak. Uji validitas
instrumen dalam penelitian ini menggunakan Content Validity yang dapat
menggambarkan kesesuaian sebuah pengukur data dengan apa yang diukur
dengan menggunakan program SPSS versi 27. Adapun kriteria uji validitas

sebagai berikut :
1) Apabila Thitung > Teaver » maka dapat dikatakan kusioner tersebut valid.
2) Apabila Thitung <Tiapel, Maka dapat dikatakan kusioner tersebut tidak valid.

Dinyatakan valid apabila 7hiryng = 7paper pada taraf signifikan 5% (0.05).47

b. Uji Reliabilitas

Reliabilitas merupakan konsistensi atau kestabilan skor suatu instrument
penelitian terhadap individu yang saman dan diberikan dalam waktu yang
berbeda. Pengukuran reliabilitas yang digunakan dalam penelitian ini adalah
dengan menggunakan alat analisis SPSS versi 27, yakni dengan uji statistik
Cronbach Alpha. Suatu variabel dinyatakan reliabel jika nilai Cronbach Alpha r
(hitung) > 0,6.%

c. Uji Asumsi Klasik

1) Uji Normalitas

% Suharsimi Arikunto, Prosedur Penelitian: Suatu Pendekatan Praktik, (Jakarta; Rineka Cipta,

2013), him. 168.

47 Sofyan Siregar, Stafistik Parameter untuk Penelitian Kuantilatif, (Jakarta: PT. Bumi Aksara, 2014), h. 77
4 Sofyan Siregar, Statistik Parameter untuk Penelitian Kuantitatif; (Jakarta: PT. Bumi Aksara, 2014) , h. 90
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Uji normalitas digunakan untuk menguji apakah nilai residual yang
dihasilkan dari regresi tersebut secara normal atau tidak. Model regresi yang
baik adalah memiliki nilai residual yang berdistribusi normal. Salah satu
Teknik yang mudah digunakan dalam pengujian normalitas ini adalah dengan
menggunakan Teknik Kolmogoroj-Smirnov. Normalitas terpenuhi jika nilai
signifikasi diperoleh adalah > 0,05 artinya sampel berasal dari populasi
normal. Sebaliknya pun begitu jika < 0,05 maka sampel bukan berasal dari
populasi yang berdistribusi normal. Uji normalitas menggunakan grafik
histogram dan normal probability plot. Bila titik-titkk menyebar disekitar
garis dan mengikuti garis diagonal maka nilai residual tersebut berdistribusi
normal.*

2) Uji Multikolinearitas

Uji multikolinearitas digunakan untuk mengetahui ada atau tidaknya
penyimpangan asumsi klasik multikolinearitas yaitu adanya hubungan linear
antara variabel independent dalam model regresi. Dimana akan diukur tingkat
asosiasi (keeratan) hubungan atau pengaruh antar variabel bebas tersebut
melalui besaran koefisien korelasi.®® Untuk mendeteksi terjadinya
multikolinearitas dilakukan dengan melihat apakah nilai Variance Inflation
Factor (VIF) tidak lebih besar dari 10, maka model terbebas dari

multikolinearitas.

3) Uji Heteroskedastisitas

4 Imam Ghozali, Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program [BM SPSS 27, (Semarang:
Badan Penerbit Universitas Diponegoro, 2021), him. 41.

0 Danang Sunyoto, Analisis Validitas & Asumsi Klasik, (Yogyakarta: Penerbit Gava Media,
2012), h.131
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Uji heteroskedastisitas digunakan untuk mengetahui apakah model
regresi terjadi ketidaksamaan variance dari residual satu pengamatan ke
pengamatan lainnya. Jika variance dari nilai residual satu pengamatan ke
pengamatan lainnya bersifat tetap, maka disebut homoskedastisitas, namun
Jjika variance dari nilai residual satu pengamatan ke pengamatan lain berbeda,

maka disebut heteroskadastisitas.’!

d. Uji Regresi Berganda

Regresi linear berganda adalah regresi dimana variabel terikat (Y)
dihubungkan lebih dari satu variabel yang merupakan pengembangan dari
analisis regresi sederhana, dan juga digunakan untuk alat ukur mengenai
hubungan yang terjadi antara variabel terikat (Y) dengan dua atau lebih variabel
bebas.’? Dengan menganalisis pengaruh pengetahuan dan kepercayaan sebagai
variabel independent (bebas) dan Keputusan membayar zakat sebagai variabel
dependen (terikat) maka rumus persamaan regresi berganda yang digunakan
dalam penelitian ini adalah:

Y=a+X +pXo+p2Xo+... fn Xn

Keterangan :

b = variabel dependen (Keputusan membayar zakat)
a = konstanta

X = variabel independent (Pengetahuan zakat)

X = variabel independent (Kepercayaan muzakki)

5! Imam Ghozali, Aplikasi Analisis Multivariatc dengan Program IBM SPSS 27, (Semarang:
Badan Penerbit Universitas Diponegoro, 2021), hlm. 134-135.

52 Imam Ghozali, Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program IBM SPSS 27, (Semarang:
Badan Penerbit Universitas Diponcgoro, 2021), him. 89.
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bl, b2, bn = angka arah koefisien regresi, yang mennunjukkan

angka peningkatan ataupun penurunan variabel dependen.

e. Uji Hipotesis

1) Uji t Statistik (Parsial)

Uji ini dilakukan terhadap data original untuk menguji korelasi antar
variabel yang dianalisis, dan untuk mengetahui pengaruh variabel X
(Pengetahuan dan Kepercayaan) secara parsial terhadap variabel Y
(Keputusan membayar zakat). Adapun perhitungannya dilakukan dengan
membandingkan thitung dengan ttabe] atau nilai probabilitas sebesar sebesar
5% atau 0,05. Adapun uji t mempunyai kriteria penerimaan atau penolakan.
Hoditolak jika thing™ ttabel atau nilai probabilitas < 0,05 dan Ho diterima jika

thitung < ttabe] atau nilai probabilitas > 0,05.%

2) Uji Statistik F (Simultan)

Pengujian dilakukan secara Bersama-sama untuk mengetahui apakah
variabel bebas berpengaruh secara signifikan atau tidak terhadap variabel
terikat, Kriteria pengujiannya sebagai berikut:

a) Ho diterima jika Fhiting < Ftabel maka tidak ada pengaruh yang
signifikan antara variabel bebas terhadap variabel terikat.
b) Ho ditolak jika Fhitung> Ftabel maka ada pengaruh yang signifikan antara

variabel bebas terhadap variabel terikat.

3) Uji R? (Koefisien Determinasi)

33 Syofiyan Siregar, Metode Penelitian Kuantitatif, (Jakarta: Kencana, 2013), h. 303-304
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R Square (R?) atau kuadrat r menunjukkan koefisien determinasi.
Angka ini akan diubah ke bentuk persen, artinya persentase sumbangan
pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen.>* Uji koefisien
determinasi bertujuan untuk mengetahui seberapa besar persentase pengaruh
variabel independent secara serentak terhadap variabel dependen. Nilai
koefisien determinasi antara nol dan satu yang mana R square mempunyai
nilai interval antara 0 sampai 1(0<R2<1)3

Uji koefisien determinasi dalam penelitian ini digunakan untuk
mengetahui persentase sumbangan pengaruh variabel pengetahuan zakat dan
kepercayaan muzakki terhadap Keputusan membayar zakat di UPZ IAIN
Parepare. Dalam penelitian ini peneliti menghitung besarnya koefisien
determinasi dengan melihat R square yang diperoleh dari perhitungan

menggunakan aplikasi SPSS (Statistical Package for Social Science

5% Riduwan dan Sunarto, Pengantar Statistik untuk Peneltian: Pendidikan, Sosial, Ekonomi,
Komunikasi, dan Bisnis, (Bandung: Alfabeta, 2010), h.13

35 Imam Ghozali, Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program IBM SPSS 27, (Semarang:
Badan Penerbit Universitas Diponegoro, 2021), hlm. 95.



BAB IV
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Deskripsi Hasil Penelitian
1. Analisis Deskriptif Responden Berdasarkan Karakteristik

Responden yang menjadi sampel didalam penelitian ini sebanyak 53 Orang.
Profil responden terdiri dari jenis Kelamin dan Jumlah zakat yang di bayar tiap

bulannya.
a. Karakteristik Responden berdasarkan Jenis Kelamin

Tabel 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

Jenis Kelamin Frekuensi Persentase
Perempuan 27 50,9%
Laki-laki 26 49,1%
Total 53 100%

Sumber: Data diolah dengan IBM SPSS 27

Berdasarkan tabel 4.1 dapat dilihat bahwa sebanyak 53 orang responden
yang menjadi sampel dalam penelitian ini. Responden dengan jenis kelamin
Perempuan sebanyak 27 orang dengan persentase sebesar 50,9% dan responden
dengan jenis kelamin laki-laki sebanyak 26 orang dengan persentase responden
sebanyak 49,1%. Jadi dapat ditarik Kesimpulan bahwa penelitian ini di
dominasi oleh responden yang berjenis kelamin perempuanKarakteristik

Responden berdasarkan jumlah zakat yang dibayar

Tabel 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan zakat yang dibayar

Jumlah Zakat Frekuensi Persentase
Rp. 25.000 1 1,9%
Rp. 50.000 19 35,8%
Rp. 100.000 12 22,6%
Rp. 150.000 7 13,2%

41
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Rp. 200.000 4 7.5%
"Rp. 250.000 11,3%
Rp. 350.000 1 1,9%
Rp. 375.000 1 1.9%
Rp. 400.000 1 1.9%
Rp. 500.000 1 1.9%

Total 5 100%

Sumber: Data diolah dengan IBM SPSS 27

Berdasarkan tabel 4.2 dapat dilihat bahwa sebanyak 53 orang menjadi

sampel dalam penelitian. 1 responden dengan persentase 1,9% yang membayar

zakat sebanyak Rp. 25.000, 19 responden dengan persentase 35,8% yang

membayar zakat Rp. 50.000, 12 responden dengan persentase 22,6% yang membayar

zakat Rp.100.000, 7 responden dengan persentase 13,2% yang membayar zakat

sebanyak 150.000, 4 responden dengan persentase 7,5% yang membayar zakat

sebanyak Rp. 200.000, 6 responden dengan persentase 11,3% yang membayar zakat

sebanyak Rp. 250.000, Dan masing-masing 1 responden dengan persentase 1,9% yang
membayar zakat sebanyak Rp. 350.000, Rp. 375.000, Rp 400.000 dan Rp.500.000.
Jadi dapat disimpulkan bahwa persentase tertinggi dalam membayar zakat yakni

35.8% dengan jumlah responden 19 orang yang membayar zakat sebanyak Rp. 50.000

perbulannya.

Hasil Penguji Data Instrumen Penelitian

Tabel 4.3 Distribusi Jawaban Responden Untuk Variabel Pengetahuan (X1)

No Pengetahuan (X1) SSS 2 l: 'ES S?S Total

1 | Saya telah memahami makna
zakat, syarat berzakat, jenis 3 16 L 0 b 2
barta  yang  dizakati, serta | 69,8% | 30,2% | 0% 0% 0% | 100%
manfaat dan hikmah berzakat

2 | Saya senang  mengetahui
informasi bahwa adanya UPZ 0 2 - g b 53
IAIN sebagai tempat | 75,5% | 20,8% | 3,8% | 0% 0% | 100%
pengumpulan zakat.

3 | Saya mendapatkan edukasi | g 20 11 2 0 |s3
yang baik tentangtata cara
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berzakat di UPZ 1AIN | 37,7% | 37,7% | 20.8% | 3.8% | 0% | 100%
Parepare,

Pemahaman  tentang  zakat

membuat saya

ingin menunaikan zakat di ng 26 i 6 . ; 8
TAIN Parcpare | 49.1% | 35,8% | 11,3% | 3.8% | 0% | 100%
karena transparansi

penyalurannya.

Pengalaman berzakat

scbelumnya memberi 23 22 7 | 0 53
;‘fﬁg’;ﬁ:;‘f‘;:“kaﬂ?‘kw‘;% 434% | 415 | 132% | 1.9% | 0% | 100%
Parepare

Sumber: Data diolah dengan IBM SPSS 27

Berdasarkan tabel 4.3 distribusi jawaban responden dari variabel

Pengetahuan (X1) diperoleh data terdiri dari 5 item pernyataan dengan 53

responden yang menjawab kusioner yang telah dibagikan. Berikut rinciannya :

a.

Pada pernyataan pertama, terdapat 37 responden yang menjawab ‘Sangat
Setuju’, dan 16 responden menjawab ‘Setuju’. Total skor pada pertanyaan
pertama adalah 53 orang, yang didominasi dengan jawaban “Sangat
Setuju” artinya banyak responden yang sangat setuju bahwa mereka sangat
memahami makna dari zakat, syarat berzakat, jenis harta yang

dizakati, serta manfaat dan hikmah berzakat.

Pada pernyataan kedua, terdapat 40 responden yang menjawab ‘Sangat
Setuju’, 11 responden menjawab ‘Setuju’, dan 2 responden menjawab
‘Netral’. Total skor pada pernyataan kedua adalah 53 orang, yang
didominasi dengan jawaban “Sangat Setuju” artinya banyak responden
senang mengetahui informasi bahwa adanya UPZ JAIN sebagai tempat

pengumpulan zakat.

Pada pernyataan kefiga, terdapat 20 responden yang menjawab ‘Sangat
Setuju’, 20 responden menjawab ‘Setuju’, 11 responden menjawab ‘Netral’
dan 2 responden yang menjawab ‘Tidak Setuju’. Total skor pada

pernyataan ketiga adalah 53 orang, yang didominasi dengan jawaban
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“Sangat Semju™ artinya banyak responden mendapatkan edukasi yang baik

tentang tata cara berzakat di UPZ TAIN Parepare.

Pada pernyataan keempat, terdapat 26 responden yang menjawab ‘Sangat
Setuju’, 19 responden menjawab ‘Setuju’, 6 responden menjawab ‘Netral’
dan 2 responden yang menjawab ‘Tidak Setuju’. Total skor pada
pemyataan keempat adalah 53 orang, yang didominasi dengan jawaban
“Sangat Setuju” artinya banyak memahami tentang zakat sehingga mereka
ingin menunaikan zakat di UPZ IAIN Parepare karena transparansi

penyalurannya.

Pada pemyataan kelima, terdapat 23 responden yang menjawab ‘Sangat
Setuju’, 22 responden yang menjawab ‘Setuju’, 7 responden yang
menjawab ‘Netral’ dan 1 responden menjawab ‘Tidak Setuju’. Total skor
pada pernyataan kelima adalah 53 orang, yang didominasi dengan jawaban
“Sangat Setuju” artinya banyak responden kembali menunaikan zakat di
UPZ IAIN Parepare karena mendapatkan pengalaman dari berzakat

sebelumnya.

Tabel 4.4 Distribusi Jawaban Responden Untuk Variabel Kepercayaan (X2)

SS S N TS STS
No Kepercayaan(X2) 5 4 3 2 1 Total
1 | Saya percaya bahwa
membayar  zakat  dapat | 49 E 0 0 0 53
mensucikan sebagian harta | 92,5% | 7,5% 0% 0% 0% 100%
yang bukan hak dari diri kita
2 | Karena manfaat yang
mlm i;‘;lgsf‘m:“mb:g';; ) 6 | 14 | 2 L 0 53
berkeinginan membayar zakat | 679% | 264% | 38% | 19% | 0% | 100%
di UPZ IAIN Parepare.
3 | Saya percaya dengan sistem
pengelolaan zakat UPZ TAIN
Parepare  membuat saya | 32 16 5 0 0 53
menumbuhkan rasa Loyalitas | 60,4% | 30,2% | 9,4% | 0% 0% 100%
untuk membayarkan zakat
saya
4 | Saya yakin bahwa membayar | 34 13 5 2 0 53
Zakat di UPZ JAIN Parepare | 63% | 24,1% | 93% | 3,7% | 0% [ 100%
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akan memberikan penyaluran
yang baik terhadap mustahik
yang membutuhkan
5 | Perscpsi yang baik terhadap
Irﬁnc:ibeﬁk:? domng:nmsp:;: o 14 ; : 2 %

1) a a o, (1] 0
membayar zéket di UPZ TAIN 62,3% | 264% | 94% | 1,9% | 0% [ 100%
Parepare
Sumber: Data diolah dengan IBM SPSS 27

Berdasarkan tabel 4.4 distribusi jawaban responden untuk variabel
Kepercayaan (X2) diperoleh data terdiri dari 5 item pernyataan dengan 53

responden yang mengisi kusioner penelitian. Berikut rinciannya :

a. Pada pernyataan pertama, terdapat 49 responden yang menjawab ‘Sangat
Setuju’ dan 4 responden yang menjawab ‘Setuju’. Total skor pada
pemyataan pertama adalah 53 orang, di dominasi dengan jawaban
“Sangat Setuju”. Artinya banyak responden sangat setuju bahwa mereka
percaya membayar zakat dapat mensucikan sebagian harta yang bukan

hak dari diri kita.

b. Pada pernyataan kedua, terdapat 36 responden yang menjawab ‘Sangat
Setuju’ dan 14 responden yang menjawab ‘Setuju’, 2 responden yang
menjawab ‘Netral’ dan 1 responden yang menjawab ‘Tidak Setuju’. Total
skor pada pernyataan kedua adalah 53 orang, di dominasi dengan jawaban
“Sangat Setuju”. Artinya banyak responden sangat setuju bahwa manfaat
yang dihasilkan dengan membayar zakat, membuat mereka berkeinginan

membayar zakat di UPZ IAIN Parepare.

c. Pada pernyataan ketiga, terdapat 32 responden yang menjawab ‘Sangat
Setuju’, 16 responden yang menjawab ‘Setuju’, 5 responden yang
menjawab “Netral’. Total skor pada pernyataan ketiga adalah 53 orang, di
dominasi dengan jawaban “Sangat Setuju”. Artinya banyak responden

sangat setuju bahwa mereka percaya dengan sistem pengelolaan zakat
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UPZ TAIN Parepare membuat membuat mereka menumbuhkan rasa

Loyalitas untuk membayarkan zakatnya.

. Pada pemyataan keempat, terdapat 34 responden yang menjawab ‘Sangat

Setuju’, 13 responden yang menjawab ‘Sctuju’, 5 responden yang
menjawab ‘Netral’ dan 2 responden menjawab ‘Tidak Setuju’. Total skor
pada pernyataan kecmpat adalah 53 orang, di dominasi dengan jawaban
“Sangat Setuju”. Artinya banyak responden sangat setuju bahwa
membayar Zakat di UPZ IAIN Parepare akan memberikan penyaluran
yang baik terhadap mustahik yang membutuhkan.

Pada pernyataan kelima, terdapat 33 responden yang menjawab ‘Sangat
Setuju’, 14 responden yang menjawab ‘Setuju’, 5 responden yang
menjawab ‘Netral’ dan 1 responden menjawab ‘Tidak Setuju’. Total skor
pada pernyataan kelima adalah 53 orang, di dominasi dengan jawaban
“Sangat Setuju”. Artinya banyak responden sangat setuju bahwa persepsi
mereka yang baik terhadap UPZ IAIN Parepare memberikan dorongan
untuk membayar zakat di UPZ IAIN Parepare

Tabel 4.5 Distribusi Jawaban Responden Untuk Variabel Keputusan

Membayar Zakat (Y)
No Keputusan membayar zakat | SS S N TS | STS Total
5 4 3 2 1

Ketika sudah mencapai Nishab 23 2 E 1 0 53

! K;:ag;aﬁ;“ebem‘d‘mz 433% | 41,5% | 13.2% | 1.9% | 0% | 100%
Pelayanan yang baik terhadap

5 | suatu lembaga UPZ IAIN 27 19 5 1 1 53
Parepare yang membuat saya | 50,9% | 35,8% | 9,4% | 1,9% | 1,9% | 100%
Membayar zakat
Ketentuan dan aturan untuk

3 membayar zakat di IAIN | 24 21 7 1 0 53
Parepare mempermudah | 45,3% | 39,6% | 13,2% | 1,9% | 0% 100%
saya membayar zakat
Karena mendapatkan manfaat

4 dari membayar zakat di IAIN | 26 21 6 0 0 53
Parcpare membuat sayaingin | 49,1% | 39,6% | 11,3% | 0% 0% 100%
merekomendasikan {eman
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teman sesama muslim untuk
membayar zakat,

Karena adanya UPZ di IAIN
Parepare membuat saya
(zi;:]?ian mudah membayarléi 30 17 6 0 0 53

; 56.6% | 32,1% | 113 0% 0% 100%
kemudahan mengetahui
informasi langsung hasil zakat
yang disalurkan.

Sumber: Data diolal dengan IBM SPSS 27

Berdasarkan tabel 4.5 distribusi jawaban responden untuk variabel

Keputusan membayar zakat (Y) diperoleh data terdiri dari 5 item pernyataan

dengan 53 responden. Berikut rinciannya :

a.

Pada pernyataan pertama, terdapat 23 responden yang menjawab ‘Sangat
Setuju’, 22 responden yang menjawab ‘Setuju’, 7 responden yang
menjawab ‘Netral’ dan 1 responden menjawab ‘Tidak Setuju’ Total skor
pada pernyataan pertama adalah 53 orang, di dominasi dengan jawaban
“Sangat Setuju”. Artinya banyak responden sangat setuju bahwa Ketika
sudah mencapai Nishab nya mereka akan berzakat di UPZ IAIN Parepare.

Pada pernyataan kedua, terdapat 27 responden yang menjawab ‘Sangat
Setuju’, 19 responden yang menjawab ‘Setuju’, 5 responden yang
menjawab ‘Netral’ serta 1 responden yang menjawab ‘Tidak Setuju’ dan 1
lagi menjawab ‘Sangat Tidak Setuju’. Total skor pada pernyataan kedua
adalah 53 orang, di dominasi dengan jawaban “Sangat Setuju”. Artinya
banyak responden sangat setuju bahwa Pelayanan yang baik terhadap suatu
lembaga UPZ IAIN Parepare yang membuat mereka Membayarkan

zakatnya.

Pada pernyataan ketiga, terdapat 24 responden yang menjawab ‘Sangat
Setuju’, 21 responden yang menjawab ‘Setuju’, 7 responden yang
menjawab ‘Netral’ dan | responden yang menjawab ‘Tidak Setuju’. Total

skor pada pernyataan ketiga adalah 53 orang, di dominasi dengan jawaban
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“Sangat Setuju”, Artinya banyak responden sangat setuju bahwa Ketentuan
dan aturan untuk membayar zakat di IAIN Parepare mempermudah mereka

membayar zakatnya.

Pada pernyataan keempat, terdapat 26 responden yang menjawab ‘Sangat
Setuju’, 21 responden yang menjawab ‘Setuju’ dan 6 responden yang
menjawab ‘Netral’. Total skor pada pernyataan keempat adalah 53 orang,
di dominasi dengan jawaban “Sangat Setuju”. Artinya banyak responden
sangat setuju bahwa mereka mendapatkan manfaat dari membayar zakat di
UPZ IAIN Parepare dan merekomendasikan teman teman sesama muslim

untuk membayar zakatnya.

Pada pemyataan kelima, terdapat 30 responden yang menjawab ‘Sangat
Setuju’, 17 responden yang menjawab ‘Setuju’ dan 6 responden yang
menjawab ‘Netral’. Total skor pada pernyataan kelima adalah 53 orang, di
dominasi dengan jawaban “Sangat Setuju”. Artinya banyak responden
sangat sefuju dan memutuskan untuk membayar zakatnya di UPZ IAIN
Parepare serta dengan mudah mengetahui informasi langsung hasil zakat

yang disalurkan.

B. Pengujian Persyaratan Analisis Data
1. Analisis Statistik Deskriptif

Analisis statistik deskriptif adalah metode analisis yang digunakan untuk

menggambarkan, merangkum, dan menyajikan karakteristik data apa adanya dari

masing masing variaibel penelitian yang dilihat dari nilai rata-rata (mean), nilai

maksimum, dan nilai minimum.

Tabel 4.6 Hasil Statistik Deskriptif

No. Variabel N Minimum Maximum Mean S.t d'.
Deviation
1. Pengetahuan 53 15,00 25,00 22.3019 2.81879
Kepercayaan | 53 16,00 25,00 22.1509 | 2.52979
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3. Keputusan
membayar 53 16,00 25,00 23.1698 2.62924
zakat
Valid N 53
(listwisc)

Sumber: Data diolah dengan IBM SPSS 27

Dari tabel 4.6 dapat dilihat bahwa penelitian ini menggunakan 2 Variabel
Indenpenden (X) yakni Pengetahuan (X1), Kepercayaan (X2) dan 1 Variabel
Dependen (Y) yakni Keputusan membayar zakat. Jumlah responden dalam

penelitian ini schanyak 53 responden.

Berdasarkan hasil uji deskriptif, dapat kita gambarkan distribusi data yang
didapatkan oleh peneliti adalah :

a. Nilai minimal variabel X1 yaitu 15,00, nilai maksimal 25,00, dan nilai rata-

ratanya 22,3019 dan standar devisiasinya yaitu 2,81879

b. Nilai minimal variabel X2 yaitu 16,00, nilai maksimal 25,00, dan nilai rata-
ratanya 22,1509 dan standar devisiasinya yaitu 2,52979

¢. Nilai minimal variabel Y yaitu 16,00, nilai maksimal 25,00, dan nilai rata-
ratanya 23,1698 dan standar devisiasinya yaitu 2,62924

2. Uji Validitas

Sebuah instrumen penelitian dikatakan Valid jika mampu mengukur apa
yang ada pada variabel yang diteliti. Untuk mengukur validitas digunakan dengan

membandingkan 1 hiwng dengan r e dimana:

a. Jikar pwng> T wbol, maka item pernyataan dikatakan valid
b. Jika r piung< I wbel, maka item pernyataan dikatakan tidak valid
Dan dinyatakan valid Apabila Tytyng 2 Teqper pada taraf signifikan 5% (0.05).

Dalam penelitian ini besar df (degree of freedom) yaitu 53 dengan rumus df

=N-2 dimana N = jumlah sampel dalam penelitian ini (53 sampel) jadi, df = (53 -
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2) = 51. dengan taraf signifikansi 0,05 untuk uji dua arah, maka diperoleh nilai
Teaver 0,270. Jadi, apabila hasil dari riuag tiap item pernyataan melebihi angka 0,
270 maka item pernyataan yang digunakan dalam penelitian ini dapat dikatakan
valid. Hasil uji validitas disajikan dalam tabel berikut :

Tabel 4.7 Hasil Uji Validitas Variabel X1

Item | rhitung r tabel Keterangan
1 0,396 0,270 Valid
) 0,621 0,270 Valid
0,270 .
3 0,877 Valid
e 0,841 0,270 Valid
5 0,845 0,270 Valid

Sumber: Data diolah dengan IBM SPSS 27

Berdasarkan hasil uji validitas menggunakan korelasi Correlations dengan
bantuan SPSS versi 27, dapat disimpulkan bahwa seluruh item pemyataan (P1-P5)
memiliki nilai r hitung lebih besar dari r tabel (0,270) dan nilai signifikansi lebih kecil

dan 0,05. Dengan demikian, seluruh item pemnyataan dinyatakan valid dan layak

digunakan sebagai instrumen penelitian.
Tabel 1.8 Hasil Uji Validitas Variabel X2
Item | rhitung r tabel Keterangan
1 0,293 0,270 Valid
2 0,895 0,270 Valid
3 0,907 0,270 Valid
- 0,046 0,270 Valid
5 0,943 0,270 Valid

Sumber: Data diolah dengan IBM SPSS 27
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Berdasarkan hasil uji validitas menggunakan korelasi Correlations dengan
bantuan SPSS versi 27, diperoleh bahwa seluruh item pemnyataan (P1-P5) memiliki
nilai r hitung lebih besar dan r tabel (0,270) serta nilai signifikansi lebih kecil dari 0,05.
Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa seluruh item pemyataan dinyatakan valid
dan layak digunakan sebagai instrumen penelitian.

Tabel 2.9 Hasil Uji Validitas Variabel Y

Item r hitung r tabel Keterangan
1 0,647 0270 Valid
2 0,905 0,270 Valid
3 0,843 0,270 Valid
4 0,907 0,270 Valid
5 0,859 0:270 Valid

Sumber: Data diolah dengan IBM SPSS 27

Berdasarkan hasil uji validitas yang ditunjukkan pada tabel Correlations, dapat
diketahui bahwa seluruh item pemyataan (P1, P2, P3, P4, dan P5) memiliki nilai
rhitung</sub> lebih besar daripada r<sub>tabel</sub> (0,270) dan nilai signifikansi lebih
kecil dari 0,05. Dengan demikian, seluruh item pemyataan dinyatakan valid dan layak
digunakan sebagai instrumen penelitian.

3. Uji Reliabilitas

Dalam menguji reliabilitas digunakan uji konsistensi intemal dengan

menggunakan nilai Cronbach Alpha, Kriteria yang digunakan adalah:

a,

Jika nilai Cronbach Alpha> 0,6 maka pemyataan-pernyataan yang digunakan
untuk mengukur variabel tersebut adalah reliabel.

Jika nilai Cronbach Alpha< 0,6 maka pemyataan-pernyataan yang digunakan
untuk mengukur variabel tersebut adalah tidak reliabel.
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Hasil uji reliabilitas untuk setiap item pernyataan pada variabel yang
digunakan dalam penelitian ini sebagai berikut :

Tabel 4.10 Hasil Uji Reliabilitas Variabel X1
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha | N of Items

890 5
Sumber: Dala diolah dengan IBM SPSS 27

Berdasarkan hasil analisis pada tabel Uji Reliabilitas X1, diperoleh
nilai Cronbach's Alpha jika seluruh item digunakan sebesar 0,890. Nilai ini
jauh lebih besar dari 0,6, sehingga dapat disimpulkan bahwa instrumen
penelitian ini reliabel dan layak digunakan untuk pengumpulan data.

Hasil uji reliabilitas untuk setiap item pernyataan pada variabel yang

digunakan dalam penelitian ini sebagai berikut :

Tabel 4.11 Hasil Uji Reliabilitas Variabel X2
Reliability Statisties
Cronbach's Alpha | N of Items

788 5
Sumber: Data diolah dengan IBM SFSS 27

Berdasarkan hasil uji reliabilitas X2 menggunakan Cronbach's Alpha
dengan bantuan SPSS versi 27, sebesar 0,788, yang lebih besar dari ambang
batas 0,6. Hal ini menunjukkan bahwa instrumen penelitian ini reliabel, artinya

konsisten dan stabil dalam mengukur variabel yang diteliti.

Tabel 4.12 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Y
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha | N of Items

.890 5
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Sumber: Data diolah dengan IBM SPSS 27

Berdasarkan hasil uji reliabilitas dengan metode Cronbach’s Alpha
menunjukkan nilai sebesar 0,890, yang lebih besar dari ambang batas 0,6,

sehingga instrumen penelitian ini juga dinyatakan reliabel.

4. Uji Asumsi Klasik

a. Uji Normalitas
1) Uji Kolmogolov— Smirnov

Uji asumsi klasik yang terdin atas uji normalitas, uji heteroskedastisitas dan
uji multikolonieritas adalah uji prasyarat yang dilakukan sebelum melakukan analisis
lebih lanjut terhadap data yang telah dikumpulkan, dengan tujuan agar dapat
menghasilkan model regresi yang memenohi kriteria BLUE (Best Linier Unbiased
Estimator), yang berarli adanya hubungan sempuma, linier dan pasti, diantara
beberapa atau semua variabel yang menjelaskan dari model regresi.

2) Uji Kelmaogoloy — Smirnov

Tabel 4.13 Hasil Uji Normalitas Kolmogorov Smirnov

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized
Residual
N 53
Mean .0000000
Normal Parameters®® o
Std. Deviation 271194756
Absolute .148
o Postive 106
Negative -.148
Test Statistic 148
Asymp. Sig. (2-tailed) <.005

Sumber: Data diolah dengan IBM SPSS 27
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Uji normalitas residual dilakukan menggunakan Kelmogorov-Smirnov
Test dan pemeriksaan visual melalui Histogram dan Normal P-P Plot.
Berdasarkan uji K-S, diperoleh nilai signifikansi sebesar 0,005 (< 0,05), yang
menunjukkan bahwa residual secara statistik tidak berdistribusi normal.

3) Uji Grafik P-Plot

Gambar 4.1 Hasil Uji Grafik P-Plot

Normal P-P Plot of Regression Standardizad Resldual

i Dependent Varlable: Y

Bxpected CumProb

o.0 [+ B~ 0.4 0.6 o8 1.0
Obaerved Cum Frob

Sumber: Data diolah dengan IBM SPSS 27

Berdasarkan grafik Normal P-P Plot of Regression Standardized
Residual pada variabel dependen Y, terlihat bahwa titik-titik residual sebagian
besar berada di sekitar dan mengikuti arah garis diagonal. Hal ini menunjukkan
bahwa distribusi residual mendekati distribusi normal. Dengan demikian, dapat
disimpulkan bahwa residual model regresi berdistribusi normal, sehingga

asumsi normalitas telah terpenuhi.
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4) Uji Histogram
Gambar 4.2 Hasil Uji Histogram

Histogram
Dependent Verlable: Y

ldean = .1 | EE-18
A —ieaniio- 4. Dev. = 0 001
H=53

Regresslon Standardized Residual
Sumber: Data diolah dengan IBM SPSS 27

Berdasarkan grafik Histogram Regression Standardized Residual pada

variabel dependen Y, terlihat bahwa sebaran residual membentuk pola
menyerupai kurva lonceng (bell-shaped curve) yang mendekati distribusi
normal. Histogram menunjukkan bahwa sebagian besar data residual
terkonsentrasi di sekitar nilai tengah (nol), dengan frekuensi yang menurun

secara bertahap ke arah kiri dan kanan,

Nilai mean residual sebesar —1,18E—16, yang mendekati nol, serta
standar deviasi sebesar 0,981, menunjukkan bahwa residual terdistribusi secara
simetris di sekitar nilai rata-rata. Jumlah sampel yang dianalisis dalam grafik
ini adalah 53 data. Dapat disimpulkan bahwa distribusi residual mendekati
distribusi normal, sehingga asumsi normalitas dalam model regresi telah

terpenuhi.



56

b. Uji Multikolinearitas

Gambar 4.3 Hasil Uji Multikolinearitas

Coefficients®
Standardiad
Unstandardzed Cogfficlents  Cosfficlents Collinganty Stabstics
lodel B Sld. Eror Bela 1 Slg Tolarance VIF
1 (Conslanf) 5382 2874 1873 067
X1 114 169 103 617 501 496 2018
X2 62 163 519 3.820 <001 486 2018

a. Dependent Variable: Y
Sumber: Data diolah dengan IBM SPSS 27

Berdasarkan gambar output SPSS 27, hasil uji multikolineritas variabel
X1 dan X2 memiliki Tolerance masing-masing sebesar 0,496 dan VIF sebesar
2,018. Nilai Tolerance > 0,1 dan VIF < 10 menunjukkan bahwa tidak terjadi
multikolinearitas antar variabel independen. Dengan demikian, setiap variabel
independen dapat digunakan secara independen untuk menjelaskan variabel

dependen, dan koefisien regresi dapat diinterpretasikan dengan valid.

c. Uji Heteroskedastisitas
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Gambar 4.4 Hasil Uji Heteroskedastisitas
Sumber: Data diolah dengan IBM SPSS 27

Sesttarplot
Deapandent Variable: Y
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L ]
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-3 a =1 [} il
Regression Standardized Predicted Value

Berdasarkan gambar output SPSS 27 hasil uji heteroskedastisitas
menggunakan scatterplot antara nilai residual dan nilai prediksi menunjukkan
bahwa titik-titik data menyebar secara acak, baik di atas maupun di bawah
sumbu nol, serta tidak membentuk pola tertentu. Dengan demikian, dapat
disimpulkan bahwa tidak terjadi gejala heteroskedastisitas, sehingga asumsi

homoskedastisitas dalam model regresi telah terpenuhi.

5. Uji Regresi Linear Berganda
Gambar 4.5 Hasil Uji Regresi Linear Berganda

ANOVA?
Sum of
Model Squares df lMean Square F Slg.
1 Regression 177815 2 88.908 18888  <001°
Resldual 235,355 50 4.707
Total 413470 52

a. Dependent Variable: Y
b. Predictors: (Constanf), X2, X1

Sumber; Data diolah dengan IBM SPSS 27
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Berdasarkan gambar output SPSS 27 hasil Uji ANOVA Regresi Linear
Berganda, diketahui bahwa nilai Sum of Squares Regression sebesar 177,815
dengan derajat kebebasan (df) sebesar 2, sedangkan Sum of Squares Residual
sebesar 235,355 dengan df sebesar 50. Variabel X1 dan X2 secara bersama-
sama berpengaruh signifikan terhadap variabel Y. Hasil ini menegaskan bahwa
model regresi linear berganda yang digunakan layak secara statistik dan dapat
digunakan untuk menjelaskan serta memprediksi perubahan pada variabel
dependen Y.

Gambar 4.6 Hasil Uji Regresi Linear Berganda

Coefficients
Standardized
Unstandardized Coefficlents  Coefiiclents
Model B Sld. Emor Beta t Sig.
1 (Constant) 5.382 2874 1.873 067
X1 114 169 03 61 501
X2 621 163 579 3.820 <.001

a. Dependent Variable: Y
Sumber: Data diolah dengan IBM SPSS 27

Berdasarkan gambar output SPSS 27 hasil Coeffience Regresi Linear

Berganda, diketahui diperoleh persamaan regresi dengan rumus:

Y=a+pX;+pXa+paXa +e
Y=5,382+0,114 X1 + 0,621 X2.

Hasil dari analisis disimpulkan sebagai berikut :
a. Nilai konstanta sebesar 5,382 menunjukkan bahwa apabila variabel X1
dan X2 bernilai nol, maka nilai variabel dependen Y adalah sebesar
5,382.
b. Uji simultan (F) menunjukkan nilai F hitung = 18,888 dengan
signifikansi 0,000 < 0,05, yang berarti variabel Pengetahuan (X1) dan
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Kepercayaan (X2) secara bersama-sama berpengaruh signifikan

terhadap Keputusan Membayar Zakat (Y).

C. Pengujian Hipotesis
1. Uji Statistik t (Parsial)

Uji t parsial digunakan untuk mengetahui pengaruh masing-masing variabel
independen (X1 dan X2) terhadap variabel dependen (Y) secara individual, dengan
tingkat signifikansi a = 0,05.

Kriteria Pengujian
a. Jika Sig. < 0,05 atau t hitung > t tabel, maka Ho ditolak (variabel berpengaruh
signifikan).

b. Jika Sig. > 0,05 atau t hitung < t tabel, maka Ho diterima (variabel tidak
berpengaruh signifikan).

Sebelum melakukan pengujian Hipotesis, terlebih dulu menentukan

nilai t tabel dengan rumus :

ttabel = (a/2;n-k-1)
Keterangan : n = Jumlah Sampel
k = Jumlah Varibel X
Nilai t tabel = (0,05/2 ; 53-2-1)
= (0,025 ; 50)
Nilai t tabel  =2,009 pada tabel Nilai t tabel
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Gambar 4.7 Hasil Uji t Parsial

Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefiicients ~ Coefficlents
Model B Std. Error Bela t Slg.
1 (Constant) 5.382 2874 1.873 067
X1 114 69 103 677 501
X2 621 163 579 3.820 <.001

a. Dependent Variable: Y
Sumber: Data diolah dengan IBM SPSS 27

Berdasarkan gambar Coefficient maka pengujian hipotesis untuk
variabel Pengetahuan (X1) dan Kepercayaan (X2) adalah :

Variabel X1

e thitung= 0,677

e Sig.=0,501

e Keputusan: 0,501 > 0,05, maka Ho diterima

e Kesimpulan: X1 tidak berpengaruh signifikan terhadap Y secara parsial
Variabel X2

e thitung=3,820

» Sig.=<0,001

e Keputusan: < 0,05, maka Ho ditolak

e Kesimpulan: X2 berpengaruh positif dan signifikan terhadap Y secara

parsial

Berdasarkan Uji parsial (t) menunjukkan bahwa variabel X1
(Pengetahuan) tidak berpengaruh signifikan terhadap variabel Y (Keputusan),
Dapat dilihat dari output SPSS bahwa diperoleh nilai t hitung sebesar 0,677
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dengan tingkat signifikansi sebesar 0,501. Nilai signifikansi tersebut lebih
besar dari 0,05 (0,501 > 0,05), sehingga Ho diterima. Hasil ini menunjukkan
bahwa tingkat pengetahuan responden mengenai zakat belum mampu secara
langsung memengaruhi keputusan mereka dalam membayar zakat. Secara
teoritis, pengetahuan merupakan aspek kognitif yang berperan dalam
membentuk pemahaman individu terhadap suatu kewajiban atau perilaku.
Namun, temuan penelitian ini mengindikasikan bahwa pengetahuan semata
belum cukup kuat untuk mendorong muzakki mengambil keputusan membayar
zakat apabila tidak disertai dengan faktor lain yang lebih dominan.

Sedangkan hasil uji t (parsial) pada variabel X2 (Kepercayaan)
berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel Y (Keputusan). Diperoleh
nilai t hitung sebesar 3,820 dengan tingkat signifikansi < 0,001. Nilai
signifikansi tersebut lebih kecil dari 0,05, sehingga Ho ditolak. Hasil penelitian
ini menunjukkan bahwa kepercayaan memiliki peran penting dalam
membentuk keputusan muzakki untuk membayar zakat. Semakin tinggi tingkat
kepercayaan responden terhadap lembaga pengelola zakat, maka semakin
besar kecenderungan mereka untuk mengambil keputusan membayar zakat
melalui lembaga tersebut. Kepercayaan mencerminkan keyakinan muzakki
terhadap kredibilitas, amanah, transparansi, serta profesionalisme lembaga
dalam mengelola dan menyalurkan dana zakat. Dalam konteks zakat, meskipun
muzakki memiliki pengetahuan, keputusan untuk menunaikan zakat melalui
lembaga akan lebih banyak ditentukan oleh sejauh mana mereka mempercayai
lembaga tersebut. Oleh karena itu, hasil penelitian ini menegaskan bahwa
upaya peningkatan keputusan membayar zakat perlu lebih difokuskan pada

penguatan kepercayaan, seperti melalui transparansi pengelolaan dana,
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akuntabilitas, kualitas pelayanan, dan komunikasi yang efektif kepada

masyarakat,
2. Uji Statistik F (Simultan)

Uji F dilakukan secara bersama-sama untuk mengetahui apakah

variabel bebas berpengaruh secara signifikan atau tidak terhadap variabel

terikat. Kriteria pengujian yang digunakan sebagai berikut:

1) Jika nilai sig < 0,05, atau F hitung > F tabel maka terdapat pengaruh

variabel X secara simultan terhadapt variabel Y

2) Jika nilai sig > 0,05, atau F hitung <F tabel maka tidak terdapat pengaruh

variabel X secara simultan terhadapt variabel Y

Sebelum melakukan pengujian Hipotesis, terlebih dulu menentukan

nilai F tabel dengan rumus :
Ftabel =(k;nk)

Keterangan :
n = Jumlah Sampel
k = Jumlah Variabel X

Nilai F tabel = (3 ; 53-2)
F =(@3;51)

Nilai F tabel = 2,78 pada tabel nilai F tabel

Gambar 4.8 Hasil Uji F (Simultan)

ANOVA®
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 177.815 ) 88.908 18.888 <001°
Residual 235,355 50 4.707
Total 43470 52 B -

a. DependentVariable: Y
b. Predictors: (Constanf), X2, X1

Sumber: Data diolah dengan IBM SPSS 27
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Berdasarkan hasil uji F, diketahui bahwa nilai F hitung sebesar 18,888,
sedangkan nilai Ftabel sebesar 3,18 pada taraf signifikansi 0,05 dengan derajat
bebas (2;51). Karena F hitung > F tabel (18,888 > 3,18), maka dapat disimpulkan
bahwa variabel X secara simultan berpengaruh signifikan terhadap variabel Y.
Dengan demikian, hipotesis penelitian diterima Hasil ini menunjukkan bahwa
variabel pengetahuan (X1) dan kepercayaan (X2) secara simultan berpengaruh
signifikan terhadap keputusan membayar zakat (Y). Dengan demikian, dapat
disimpulkan bahwa keputusan muzakki dalam membayar zakat tidak hanya
dipengaruhi oleh satu faktor saja, melainkan merupakan hasil dari kombinasi antara

tingkat pengetahuan dan kepercayaan terhadap lembaga pengelola zakat.

3. Uji R? (Koefisien Determinasi)

Uji koefisien determinasi R? dilakukan untuk menentukan dan memprediksi
seberapa besar dan penting kontribusi pengaruh variabel independen secara
bersama-sama terhadap varibel dependen. Nilai R2 mempunyai interval antara 0
sampai | (0 < R2 < 1). Semakin besar R2 mendekati 1, maka semakin baik hasil
untuk model regresi tersebut dan semakin mendekati 0, maka variabel independen
secara keseluruhan tidak dapat menjelaskan variabel dependen.

Gambar 4.9 Hasil Uji R? Koefisien Determinasi

Model Summar\}'

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 .656* .430 .408 2.16958

a. Predlictors: (Constant), X2, X1
b. DependentVariable: Y

Sumber: Data diolah dengan IBM SPSS 27

Berdasarkan gambar output SPSS, hasil analisis regresi linear berganda,
diperoleh nilai koefisien determinasi (R?) sebesar 0,430. Hal ini menunjukkan bahwa

43% wvariasi Keputusan Membayar Zakat (Y) dapat dijelaskan oleh variabel
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Pengetahuan (X1) dan Kepercayaan (X2) secara bersama-sama, sedangkan sisanya
sebesar 57% dipengaruhi oleh faktor lain di luar model penelitian. Dapat diketahui
faktor lain yang mempengaruhi keputusan muzakki membayar zakat yakni seperti
religiusitas civitas akademika, tingkat pendapatan dan status pegawai, kebijakan dan
dukungan instuisi kampus, kualitas pelayanan UPZ, transparansi program dan

penyaluran dana, serta pengaruh lingkungan akademika dan sosial.
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D. Pembahasan Hasil Penelitian
Berdasarkan hasil analisa data penelitian ini menunjukkan bahwa :

1. Pengaruh Pengetahuan Terhadap Keputusan Membayar Zakat di UPZ IAIN
Parepare.

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis, diperoleh nilai t-hitung untuk variabel
Pengetahuan sebesar 0,677, yang mana nilai ini lebih kecil dani t-tabel (0,677 < 2,009).
Selain itu, nilai signifikansi menunjukkan angka 0,501, lebih besar dam standar
signifikansi a = 0,05 (0,501 > 0,05. Hasil ini menunjukkan bahwa secara parsial,
Pengetahuan (X1) tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan
membayar zakat pada penelitian ini. Secara teoritis, pengetahuan seharusnya menjadi
dasar bagi seseorang dalam bertindak. Namun, dalam konteks penelitian ini, tingginya
pengetahuan seseorang mengenai zakat (seperti hukum, syarat, dan jenis-jenisnya)

tidak secara otomatis mendorong mereka untuk langsung menunaikan zakat.

Hal ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Arina Sobariah 2023,
mengenai Pengaruh Pemahaman, Kepercayaan, dan Regulasi terhadap Keputusan ASN
Membayar Zakat di BAZNAS Kabupaten Tasikmalaya, jurusan Ekonomu syraiah
Fakultas Agama Islam Universitas Siliwangi. Hasil penelitiannya menyimpulkan
bahwa secara simultan berpengaruh positif dan signifikan, sedangkan untuk variabel
Kepercayaan berpengaruh namun tidak signifikan yakni besaran pengaruh (R?) secara
simultan sebesar 49% dan secara parsial yaitu Pemahaman sebesar 31.3%,
Kepercayaan sebesar 34.5% dan Regulasi sebesar 43.8%. ¢

Menurut Bukhari dalam Suyadi et al., (2022) merupakan pembelajaran
masyarakat terkait mekanisme, manfaat, dan dampak yang didapatkan sehingga dapat

%Arina Sobariah, “Pengaruh Pemahaman, Kepercayaan dan Regulasi Terhadap keputusan ASN
Membayar Zakat Di BAZNAS Kabupaten Tasikmalaya.Skripsi. Fakultas Agama Islam Universitas
Siliwangi,”2023.
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membangun kebiasaan mengeluarkan zakat. Pengetahuan zakat dapat diketahui dengan
mengedukasikannya kepada masyarakat, karena dengan itu masyarakat dapat menilai
bahwa zakat merupakan landasan agama. Selain i, pengetahuan zakat juga dapat
mempengaruhi sikap dan pilihan untuk membayar zakat. Apabila masyarakat menilai
bahwa zakat merupakan solusi akan permasalahan ekonomi dan sosial, maka zakat
dapat menjadi jawaban dan solusi dalam mengatasi kondisi sosial umat Islam juga

menjadi sumber kekuatan ekonomi.

Hasil ini menunjukkan bahwa tingkat pengetahuan responden mengenai zakat
belum mampu secara langsung memengaruhi keputusan mereka dalam membayar
zakat. Namun, temuan penelitian ini mengindikasikan bahwa pengetahuan semata
belum cukup kuat untuk mendorong muzakki mengambil keputusan membayar zakat
apabila tidak disertai dengan faktor lain yang lebih dominan atau ada faktor lain yang
mempengaruhi muzakki untuk menyisihkan sebagian harta mereka dalam
membayarkan zakatnya seperti faktor kesadaran akan tanggung jawab dilingkungan
kampus, bisa juga karena pendapatan dan status kepegawaian yang lebih stabil, dan

kebijakan kampus serta himbauan pimpinan untuk program pemotongan zakat/infaq.

2. Pengaruh Kepercayaan Muzakki Terhadap Keputusan Membayar Zakat di
UPZ IAIN Parepare.

Berdasarkan hasil uji parsial (ji (), diketahui bahwa variabel Kepercayaan (X2)
berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel Y. Hal ini ditunjukkan oleh nilai
t hitung scbesar 3,820 dengan tingkat signifikansi 0,000, yang lebih kecil dari taraf
signifikansi 0,05. Dengan demikian, Ho ditolak dan H, ditenma, sehingga dapat
disimpulkan bahwa secara parsial kepercayaan memiliki pengaruh yang nyata terhadap

variabel Y.

Pengaruh positif tersebut mengindikasikan bahwa semakin tinggi tingkat
kepercayaan yang dimiliki responden, maka semakin tinggi pula nilai variabel Y.
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Kepercayaan berperan sebagai faktor psikologis yang penting dalam membentuk sikap
dan perilaku individu terhadap objek yang diteliti. Ketika responden memiliki
keyakinan yang kuat terhadap integritas, kredibilitas, dan akuntabilitas pihak atau
sistem yang terkait, maka mereka cenderung menunjukkan respons positif yang

tercermin dalam peningkatan variabel Y.

Secara teoritis, temuan ini sejalan dengan teori kepercayaan (trust theory) yang
menyatakan bahwa kepercayaan merupakan fondasi utama dalam hubungan antara
individu dan lembaga. Kepercayaan menumbuhkan rasa aman dan mengurangi
keraguan, sehingga mendorong individu untuk melakukan tindakan, termasuk dalam
keputusan finansial dan sosial-religius seperti membayar zakat. Dalam perspektif
pengambilan keputusan, kepercayaan berfungsi sebagai faktor afektif yang

memperkuat keyakinan individu setelah memperoleh informasi dan pengalaman.

Hal ini sejalan dengan Jumal Pendidikan, Sejarah, dan Ilmu-ilmu Sosial —
Volume 7 No. 2 — August 2023, mengenai Pengaruh Pengetahuan, Pendapatan dan
Kepercayaan terhadap Minat Muzakki di BAZNAS Kota Malang oleh Mohammad
Afandi, I1fi Nur Diana, dan Nur Asnawi. Yang mengemukakan bahwa hasil dari analisis
data Variabel (X2) Kepercayaan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap
minat Muzakli membayar zakat di kota Malang ditujukan dengan hasil perhitungan
sebesar 3.268.%7

Kepercayaan yaitu keinginan masyarakat untuk berharap pada orang lain
karena telah mempunyai keinginan kepadanya. Kepercayaan muncul dari sebuah
tahapan yang dengan perlahan terkumpul agar menjadi suatu bentuk kepercayaan dan
keseriusan akan sutau produk tertentu. Keyakinan ini lahir dari pembelajaran serta

pengalaman yang telah dilalui.’®

7 Afandi, Diana, and Asnawi, “Pengaruh Pengetahuan, Pendapatan, Dan Kepercayaan Terhadap Minat
Muzakki Di Baznas Kota Malang,”

5 Muhammad Taufiq Amir, Dinamika pemasaran, (Jakarta : Grapindo Persada, 2005), h.62
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Berdasarkan pemaparan hasil pengujian, teori yang mendukung dan penelitian
terdahulu yang memiliki hasil yang sama dengan penelitian ini maka dapat disimpulkan
bahwa kepercayaan merupakan fondasi utama dalam membangun hubungan jangka
panjang dan mendorong perilaku yang diharapkan. Kepercayaan mampu mengurangi
keraguan serta risiko yang dirasakan oleh individu, sehingga meningkatkan kesiapan
dan kemauan untuk terlibat secara aktif. Dalam konteks penelitian ini, kepercayaan
menjadi faktor pendorong yang memperkuat keputusan atau sikap responden terhadap
variabel Y. Meskipun muzakki memiliki pengetahuan, keputusan untuk menunaikan
zakat melalui lembaga akan lebih banyak ditentukan oleh sejauh mana mereka
mempercayai lembaga tersebut. Oleh karena itu, hasil penelitian ini menegaskan bahwa
upaya peningkatan keputusan membayar zakat perlu lebih difokuskan pada penguatan
kepercayaan, seperti melalui transparansi pengelolaan dana, akuntabilitas, kualitas

pelayanan, dan komunikasi yang efektif kepada masyarakat.

3. Pengaruh Pengetahuan dan Kepercayaan Muzakki Terhadap Keputusan
Membayar Zakat di UPZ IAIN Parepare

Berdasarkan Hasil pengujian hipotesis secara simultan melalui uji F
menunjukkan bahwa variabel independen X1 dan X2 secara bersama-sama memiliki
pengaruh yang signifikan terhadap variabel dependen Y. Hal ini dibuktikan oleh
nilai F hitung sebesar 18,888, yang lebih besar dibandingkan dengan F tabel sebesar
2,78, serta nilai signifikansi < 0,001, yang lebih kecil dari taraf signifikansi yang
ditetapkan yaitu 0,05. Dengan demikian, Ho ditolak dan H: diterima, sehingga dapat
disimpulkan bahwa model regresi yang digunakan layak dan mampu menjelaskan
pengaruh vanabel X1 dan X2 terhadap variabel Y secara simultan. Keputusan muzakki
dalam membayar zakat tidak hanya dipengaruhi oleh satu faktor saja, melainkan
merupakan hasil dari kombinasi antara tingkat pengetahuan dan kepercayaan terhadap

lembaga pengelola zakat.

Hal ini sejalan dengan penelitian lain yang dilakukan oleh Putra dan Wahyuni

(2022) juga menunjukkan hasil serupa, di mana variabel independen yang diuji secara
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simultan melalui uji F berpengaruh signifikan terhadap variabel dependen. Temuan
tersebut mencgaskan bahwa penggunaan model regresi berganda tepat digunakan

untuk menjelaskan hubungan antarvariabel dalam penelitian kuantitatif.’’

Dengan demikian, hasil penelitian ini konsisten dengan penelitian terdahulu
yang menyatakan bahwa variabel X1 dan X2 secara bersama-sama memiliki peran
penting dalam memengaruhi variabel Y. Selain kedua variabel independen X1 dan X2
secara bersama sama berpengaruh terhadap variabel dependen Y keputusan membayar
zakat, namun hasil dari statistik uji koefisien determinasi penelitian ini menjelaskan
bahwa hanya sebanyak 43% kontribusi kedua variabel X terhadap Y. Artinya 57%
keputusan membayar zakat dipengaruhi oleh faktor lain seperti seperti religiusitas
civitas akademika, tingkat pendapatan dan status pegawai, kebijakan dan dukungan
instuisi kampus, kualitas pelayanan UPZ, transparansi program dan penyaluran dana,
serta pengaruh lingkungan akademika dan sosial. Selain daripada itu kesukarelaan atau
kedermawanan muzakki dalam menyisihkan sebagian harta mereka yang secara teori
zakat bukan termasuk hitungan zakat melainkan infaq dan sedekah. Karena mereka
beranggapan bahwa telah membayarkan zakat di tempat pengumpulan zakat di luar
dari lingkungan kampus civitas akademik.

59 Putra, A. & Wahyuni, U., “Analisis Pengaruh Simultan Variabel Independen terhadap Variabel
Dependen,” Jurnal Manajemen, Yol. 14 No. 3, 2022, him. 201-210.



BABV
PENUTUP

A. Simpulan

Berdasarkan hasil dari analisis data yang dilakukan dan pembahasan telah

diuraikan pada bab IV mengenai Pengaruh Pengetahuan dan Kepercayaan muzakki

terhadap Keputusan membayar zakat di UPZ IAIN Parepare. Maka dapat ditarik

kesimpulan sebagai berikut :

1.

Variabel Kepercayaan Muzakki (X2) terbukti berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Keputusan Membayar Zakat (Y) di UPZ IAIN Parepare.
Hal ini dibuktikan melalui hasil uji parsial (uji t) yang menunjukkan nilai #
hitung sebesar 3,820 dengan tingkat signifikansi 0,000, yang lebih kecil dari
taraf signifikansi 0,05. Dengan demikian, semakin tinggi tingkat kepercayaan
muzakki terhadap UPZ IAIN Parepare, maka semakin besar pula
kecenderungan muzakki untuk memutuskan membayar zakat di lembaga

tersebut.

Kepercayaan muzakki menjadi faktor dominan dalam memengaruhi keputusan
membayar zakat. Kepercayaan yang dimaksud mencakup keyakinan terhadap
integritas lembaga, transparansi pengelolaan dana zakat, serta keyakinan bahwa
dana zakat disalurkan secara tepat kepada mustahik yang membutuhkan. Hal
ini menunjukkan bahwa kepercayaan memiliki peran penting dalam

membentuk sikap dan perilaku muzakki.

Hasil penelitian ini menegaskan bahwa keputusan muzakki untuk membayar
zakat di UPZ IAIN Parepare tidak hanya didasarkan pada pemahaman atau
pengetahuan semata, tetapi lebih dipengaruhi oleh tingkat kepercayaan
terhadap lembaga pengelola zakat. Oleh karena itu, kepercayaan menjadi faktor
kunci dalam meningkatkan partisipasi muzakki dalam menunaikan zakat
melalui UPZ TAIN Parepare
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B. Saran

Berdasarkan simpulan yang telah dikemukakan, maka peneliti memberikan

beberapa saran sebagai berikut:
1. Bagi Pengurus UPZ IAIN Parepare

UPZ TAIN Parepare diharapkan terus meningkatkan dan menjaga
kepercayaan muzakki melalui pengelolaan zakat yang transparan, akuntabel,
dan profesional. Penyampaian laporan penyaluran zakat secara terbuka serta
peningkatan kualitas pelayanan kepada muzakki dapat menjadi langkah

strategis untuk mempertahankan dan meningkatkan kepercayaan masyarakat.
2. Bagi Muzakki

Muzakki diharapkan dapat terus menyalurkan zakatnya melalui
lembaga resmi seperti UPZ IAIN Parepare yang telah memiliki sistem
pengelolaan yang jelas dan terstruktur. Dengan demikian, zakat yang
dibayarkan dapat tersalurkan secara tepat sasaran dan memberikan manfaat

yang lebih luas bagi mustahik.
3. Bagi Peneliti Selanjutnya

Penelitian selanjutnya disarankan untuk menambahkan variabel lain
yang berpotensi memengaruhi keputusan membayar zakat, seperti kualitas
pelayanan, religiusitas, pendapatan, atau transparansi lembaga. Selain itu,
penelitian lanjutan dapat menggunakan metode penelitian yang berbeda atau

memperluas objek penelitian agar diperoleh hasil yang lebih komprehensif.

Dengan adanya saran-saran tersebut, diharapkan hasil penelitian ini dapat
memberikan kontribusi praktis bagi pengelolaan zakat di UPZ IAIN Parepare serta

menjadi referensi bagi penelitian selanjutnya di bidang pengelolaan zakat.
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Lampiran e
Penhal : Penetapan Pembimbing Skripsi
Yth: 1. Prof. Dr. Hannani, M.Ag. (Pembimbing Utama)
2. Sulkamain, S.E., M.SL (Pambimbing Pendamping)

Assalamu ‘alaikum wr. wb,

Berdasarkan hasil sidang judul Mahasiswa (i):
Nama - Wahyuni
NIM. :2020203874236003

Prodi. : Manajemen Zakat dan Wakaf
Tanggal 25 Oktober 2023 lelah menempuh sidang dan dinyalakan lelah dilerima dengan judul:

PENGARUH PENGETAHUAN ZAKAT DAN KEPERCAYAAN MUZAKKI PADA
ORGANISAS| PENGELOLA ZAKAT TERHADAP KEPUTUSAN MEMBAYAR ZAKAT DI
BAZNAS KOTA PAREPARE

dan lelah diselujui oleh Dekan Fakullas Ekonomi dan Bisnis Islam, maka kami menetapkan
Bapak!/Ibu sebagal Pembimbing Skripsi Mahasiswa (i) dimaksud.

Wassalamu'alaikum wr. wb.

Tembusan:
1. Kelua LPM IAIN Parepare
2. Arsip
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Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam menyatakan bahwa Mahasiswa:

Nama : WAHYUNI
NIM : 2020203874236003
Prodi : Manajemen Zakat dan Wakaf

Menerangkan bahwa judul skripsi semula:

PENGARUH PENGETAHUAN ZAKAT DAN KEPERCAYAAN MUZAKKI PADA
ORGANISAS| PENGELOLA ZAKAT TERHADAP KEPUTUSAN MEMBAYAR
ZAKAT DI BAZNAS KOTA PAREPARE

Telah diganti dengan judul baru:

PENGARUH PENGETAHUAN ZAKAT DAN KEPERCAYAAN MUZAKKI
TERHADAP KEPUTUSAN MEMBAYAR ZAKAT DI UPZ IAIN PAREPARE
dengan alasan / dasar:

Demikian berita acara ini dlbuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Parepare, 26 Januari 2026
Pembimbing Pendamping

Sulkarnain, M.SI.

Muhammadun.M.m.V
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Yth. WALIKOTA PAREPARE
Ca Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
a

KOTA PAREPARE

Assalamu Alaikum Wr. Wb,

Dengan inl disampaikan bahwa mahasiswa Institut Agama Islam Negeri Parepare :

Nama 1 WAHYUNI

Tempat/Tgl. Lahir : PAREPARE, 02 Maret 2002

NIM » 2020203874236003

Fakultas / Program Stud| : Ekonomi dan Bisnis Islam / Manajemen Zakat dan Wakal

Semester : VIl (Delapan)

Alamat : JLUPETTAUNGA. KEL. WATTANG SOREANG, KEC, SOREANG, KOTA
PAREPARE

Bermaksud akan mengadakan penelidan dl wilayah WALIKOTA PAREPARE dalam rangka
penyusunan skripsi yang berjudul :

PENGARUH PENGETAHUAN ZAKAT DAN KEPERCAYAAN MUZAKKI TERHADAP KEPUTUSAN MEIMBAYAR
ZAKAT DI UPZ IAIN PAREPARE

Pelaksanaan peneliban ini direncanakan pada tanggal 18 Juli 2024 sampai dengan tanggal 18
Agustus 2024.

Demikian permohonan ini disampaikan atas perkenaan dan kenasamanya diucapkan terima kasth.

Wassalamu Alatkum W/r. Wb.

NIP 197102082001122002
Tembusan :
1. Rektor LAIN Parepare
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Surat Izin Meneliti dari UPZ IAIN Parepare

UNIT PENGUMPULAN ZAKAT (UPZ)

TIAIN PAREPARE

SURAT REKOMENDASI PENELITIAN
Neaaz 01 UD/JAINPARTATH 2024

Lampiran : -
Perihal : Rekomendasi Penelitian

Vang bennnda tangan di bawah ini;

Nama : Rusnaena, M.Ag

Jahatan : Kerua UPZ IAIN Parcpare

Insiansi : Unit Pengumpaul Zakat (UPZ) IAIN Parcpare
Denean ini memberikan rekomendnsi dan izin penclitinn kepadn:
Nama : Wahyuni

HIM :2020203874126003

Progrunt Studi : Munajemen Zahot dun Wokul

Fakullas : Ekonomi dan Bisnis 1slam

Lemhaga ¢ Institut Agama Islam (IAIN) Parcpare

Unnik melaksanakan penelitian di Unit Pengumpul Zakat (UPZ) IAIN Parcpore dalom
rangka penyusunan skripsi dengan judul: “Pengoruh Pengetahuan dan Kepercaynan Muzalkdki
terhadap Keputusan memboyor Zakat di UPZ [AIN Parcpare™,

Sehubungan dengon hol lersebul. kepada yang bersangkutan diberikan izin untuk
memperoleh data yang diperlukon selama penclition berlangsung dengan tetap mematuhi
peraturan dan etika yang berlaku di lingkungan UPZ IAIN Parcpare.

Demikian surat rekomendasi ini diberikan untuk digunokan scbagaimana mestinya
Parcpare, 28 Apustus 2025

Mengetahui,
Ketun UPZ IATN Parcpare

Rusnocna, M.Ap
NIP. 19680205 200312 122012
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Surat Keterangan Telah Meneliti dari

UPZ IAIN Parepare

UNIT PENGUMPULAN ZAKAT (UPZ)
IAIN PAREPARE

SURAT KETERANGAN TELAII PENELITIAN
Nomor . 02 UPZ-IAINPARE XI11'2025

Lampiran : -
Pcrihal : Surat Kcterangan Sclesai Meneliti

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Rusnacna. M.Ag
Jabatan : Kctua UPZ JAIN Parcparc
Instansi : Unit Pengumpul Zakat (UPZ) IAIN Parcparc

Dengan ini mencrangkan bahwa:

Nama : Wahyuni

NIM :2020203874126003

Program Studi : Manajemen Zakat dan Wakaf
Fakultas : Ekonomi dan Bisnis [slam

Lembaga : Institut Agama I[slam (1AIN) Parepare

Bahwa yang terscbut Namanya diatas. tclah melaksanakan dan menyelesaikan
kegiatan penelitian di Unit Pengumpulan Zakat (UPZ) IAIN Parcpare dengan judul skripsi
“Pengaruh Pengetahuan dan Kepercayaan Muzakki rerhadap Keputusan membayar Zakat di
UPZ IAIN Parepare”.

Penclitian terscbut telah dilaksanakan dengan baik dan sesuai dengan ketentuan yang berlaku
di lingkungan UPZ IAIN Parepare.
Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan schagaimana mestinya.

Parepare, 23 Desember 2025

Mecngctahui,
Kectua UPZ IAIN Parcpare

smacny, MLAp
NIP. 19680205 200312 12 2012
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A KEMENTRIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA INSTITUT
AGAMA ISLAM NEGERI PAREPARE FAKULTAS
EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
JL Amal Bakti No. 8 Soreang 91131 Telp. (0421) 21307

VALIDASI INSTRUMEN PENELITIAN

NAMA MAHASISWA : WAHYUNI

NIM :2020203874236003

FAKULTAS : EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

PRODI : MANAJEMEN ZAKAT DAN WAKAF

JUDUL : PENNGARUH PENGETAHUAN DAN KEPERCAYAAN
MUZAKKI TERHADAP KEPUTUSAN MEMBAYAR
ZAKAT DI UPZ IAIN PAREPARE
PEDOMAN KUESIONER

I.  Identitas Responden

Mohon dengan hormat kesediaan Bapak/Ibu/Saudara() untuk mengisi data responden
dibawah ini :
Nama Lengkap :
Jenis Kelamin :[]  Laki-Laki
1 Perempuan
Jumlah zakat tiap bulan :




Petunjuk Pengisian

Berilah tanda (V") pada kolom yang Bapak/Ibu pilih sesuai keadaan sebenamya dengan
altemative jawaban sebagai berikut:

5 = Sangat Setuju (SS) 2 = Tidak Setuju (TS)

4 = Setuju (S) 1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Netral (N)
DAFTAR PERNYATAAN
No Pengetahuan (X1) SS| S | N |TS [STS

Saya telah memahami makna zakat, syarat
1 | Berzakat, jenis harta yang dizakati,
serta manfaat dan hikmah berzakat

Saya senang mengetahui informasi bahwa
2 | adanya UPZ IAIN sebagai tempat pengumpulan
zakat,

Saya mendapatkan edukasi yang baik tentang
tata cara berzakat di UPZ JAIN Parepare.

Pemahaman tentang zakat membuat saya ingin
4 | menunaikan zakat di UPZ IAIN Parepare karena

transparansi penyalurannya.

Pengalaman berzakat sebelumnya memberi saya
5 | keinginan untuk kembali membayar zakat di
UPZ TAIN Parepare.

Xl



No

Kepercayaan (X2)

TS

STS

Saya percaya bahwa membayar zakat dapat
Mensucikan sebagian harta yang bukan hak dari
Dirikita

Karena manfaat yang dihasilkan dengan
membayar zakat, membuat saya percaya dan
berkeinginan membayar zakat

di UPZ 1AIN Parepare.

Saya percaya dengan sistem pengelolaan zakat
UPZ IAIN Parepare membuat saya
menumbuhkan rasa Loyalitas untuk
membayarkan zakat saya

Saya yakin bahwa membayar Zakat di UPZ IAIN
Parepare akan memberikan penyaluran yang
baik terhadap mustahik yang membutuhkan

Persepsi yang baik terhadap
UPZIAIN Parepare memberikan dorongan
Saya membayar zakat di UPZ IAIN Parepare

No

Keputusan membayar zakat (Y)

SS

TS

STS

Ketika sudah mencapai Nishab nya saya akan
Berzakat di UPZ JAIN Parepare

Pelayanan yang baik terhadap suatu lembaga
UPZ IAIN Parepare yang membuat saya
Membayar zakat

Xl




Ketentuan dan aturan untuk membayar zakat

3 | DiIAIN Parepare mempermudah saya
membayar zakat
Karena mendapatkan manfaat dan membayar
" Zakat di JAIN Parepare membuat saya
ingin merekomendasikan teman teman sesama
muslim untuk membayar zakat
Karena adanya UPZ di JIAIN Parepare
membuat saya dengan
5 | mudah membayarkan zakat dan kemudahan
mengetahui infonmasi langsung hasil zakat yang
disalurkan.
DATA RESPONDEN
No. NAMA Jenis Kelamin Jumlah zakat
1 | Hannani Laki laki Rp. 250.000,-
2 | Dr. Mujahidah, M.Pd. Perempuan Rp. 50.000,-
3 Hj. Nurdalia Bate, Lc., M.H.I. Perempuan Rp. 200.000,-
4 | Hj. Nurhamdah Perempuan Rp. 150.000,-
5 | Dr. Abdul Halik, M.Pd.I. Laki laki Rp. 100.000,-
6 | Dr. Nurfadhilah, MM Perempuan Rp. 200.000,-
7 | Dr. Hj. Muliati, M. Ag Perempuan Rp. 100.000,-
8 | Afidatul Asmar Laki-laki Rp. 50.000,-
8 | M. Ali Rusdi Laki-laki Rp. 150.000,-
10 | A. Nurkidam Laki-laki Rp. 100.000,-
11 | Rustam Magun Pikahulan.,M.H Laki-laki Rp. 50.000,-
12 | Besse Faradiba M.M Perempuan Rp. 50.000,-
13 | Dr. Rahmawati, M. Ag Perempuan Rp. 500.000,-
14 | Dr.HI.MARHANI. LC., M.Ag Perempuan Rp. 150.000,-
15 | Dr. Herdah. M. Pd Perempuan Rp. 150.000,-
16 | BUDIMAN, M.HI Laki-laki Rp. 50.000,-
17 | Dr. Fikr, S.Ag., M.HL Laki-laki Rp. 100.000,-
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18 | Dr. Sumarni Sumai, M. Si Perempuan Rp. 150.000,-
19 | Muammad Arsyad, S.Pd.I, M.H. Perempuan Rp. 50.000,-
20 | Rusnaena, M.Ag Perempuan Rp. 250.000,-
21 | Abdul Haris sunubi Laki-laki Rp. 50.000,-
22 | Rini Purnamasari, M.Ak Perempuan Rp. 100.000,-
23 | Dr. Hj. Rusdaya Basri, Lc., M. Ag. Perempuan Rp. 400.000,-
24 I?Arl\? [y S Perempuan Rp. 100.000,-
25 | Firman Laki-laki Rp. 250.000,-
26 | Hasanuddin, S.Sos Laki-laki Rp. 50.000,-
27 | Muhammad Haramain Laki-laki Rp. 150.000,-
28 | Dr. MUSYARIF, M. AG Laki-laki Rp. 100.000,-
29 | Nanning Perempuan Rp. 100.000,-
" 30 | AdnanHasan, MM Laki-laki Rp. 50.000,-
31 | Hj. Fahmiah Akilah, M.M Perempuan Rp. 50.000,-
32 | Muzdalifah Muhammadun Perempuan Rp. 375.000,-
33 | Dr. Nurhikmah, M.Sos.I Perempuan Rp. 350.000
34 | AndiBahn S Laki-laki Rp. 50.000,-
35 | Multazam Laki-laki Rp. 100.000,-
36 | Dr. Firma Laki-laki Rp. 250.000,-
37 | Dr. H. Mukhtar Yunua, L¢, M.Th.I Laki-laki Rp. 100.000,-
38 | Hj. Nurhamdah Perempuan Rp. 150.000,-
39 | lin Mutmainnah Perempuan Rp. 100.000,-
40 | Syafaat Anugrah Laki-laki Rp. 100.000,-
41 | Sulkamain Laki-laki Rp. 50.000, -
42 | Suhartina Perempuan Rp. 50.000,-
43 | Dra. Rukiah,M.H Perempuan Rp. 200.000,-
44 | Usman Laki-laki Rp. 25.000
45 | Suarming Said, M.Ag Laki laki Rp. 50.000,-
46 | Muh. Taufik Syam, M.Sos Laki-laki Rp. 200.000,-
47 | 1. Nyoman Budiono, S.P, M.M Laki-laki Rp. 50.000,-
48 | Dr. H Saidah, M.H Perempuan Rp. 50.000,-
49 | Dr. Ahdar Laki-laki Rp. 50.000,-
50 | Rismala, SE, M.Ak Perempuan Rp. 50.000,-
51 | Fatimah Pallawagau, S.sos Perempuan Rp. 50.000,-
52 | Dra. Husnani, M.Hum Perempuan Rp. 50.000,-
53 | Naharudding, S.Ag, M.Pd Laki-laki Rp. 150.000,-
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DESKRIPSI JAWABAN RESPONDEN

Pengetahuan Muzakki (X1)
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HASIL SPSS
1. Hasil Uji Analisis Deskriptif

1. Variabel Pengetahuan (X1)
Descriptive Statistics

N Minimum  Maximum Mean Std. Deviation
Statistic Statistic Stalistic Statistic  Std. Error Statistic
TOTAL 53 156.00 25.00 22.3019 38719 2.81879
Valid N (listwise) 53 : _

b. Variabel Kepercayaan (X2)

Descriptive Statistics
N Minimum  Maximum Mean Std. Deviation
Statistic Slatistic Slatistic Statistic ~ Std. Error Stalistic
TOTAL 53 16.00 25.00  22.1509 .34749 2.52979

Valid N (listwise) 53

c. Variabel Keputusan Membayar zakat (Y)

Descriptive Statistics
N Minimum  Maximum Mean Std. Deviation
TOTAL B 53 16.00 25.00 23,1698 2.62924
Valid N (listwise) 53




2. Hasil Uji Validitas

a. Uji Validitas Variabel Pengetahuan (X1)

Corralations
P1 P2 P3 P4 P5 TOTAL
P Psarson Cormalation 1 328" 244 140 .080 3908~
Sig. (2alle)y 017 078 a7 s1 003
N 53 53 53 53 53 53
P2 Pearson Conelation 328 1 366 an” 446" 621"
Sip (2-talled) 017 .007 .008 <,001 <.001
N 53 53 53 53 53 53
Pa Paarson Cormelation 244 266 1 693" 716" 877"
Sip (>-talled) 078 007 <001 <001 <001
N 53 53 53 53 53 53
P4 Pearson Comelaton 140 an” 693" 1 6637 841~
Slo. (Z-1alled) 317 .006 <001 <,001 <.001
N 53 53 53 53 53 53
P5 Pearson Comalaton 08D 446 716 663" 1 845~
Slo. C-talled) 51 <001 <.001 <,001 <.001
B 53 53 53 53 53 53
TOTAL  Pearson Comelation 386 8217 877 841" 845~ 1
Sig. (2-1alled) 003 <.001 <001 <001 <001
Kl 53 53 53 53 53 53
=. Comrelation Is significant al the 0.06 leval (2-talied).
=+, Correlation Is significant atthe 0,01 level (2-talled).
2. Validitas Variabel Kepercayaan (X2)
Correlations
P1 P2 P3 P4 Ps TOTAL
P1 Pearson Corelation 1 Aae1 134 104 30 203
8lg, (2:lalled) 184 337 460 024 033
N 53 53 53 53 53 53
P2 Pearson Comelation 181 1 T45 838" Ja707 895~
Slp. -talled) 194 <001 <001 <001 <,001
N 53 53 53 53 53 53
P3 Peaison Comelalion 134 748" 1 844" 8217 807"
Slg. (2-1alled) 337 <001 <001 <001 <,001
N 53 53 53 53 53 53
P4 Pearson Cormelalion 04 838" 844" 1 865 046"
Slg. (2-talled) ABD <001 <001 <001 <001
N 53 53 53 53 53 53
P5 Pearson Comelalion 310 70 21" 8es™ 1 543"
Slg. (2-talled) 024 <001 <.001 <001 <,001
N 53 53 53 53 53 53
TOTAL  Pearson Comelation 203" 095~ 807" 946" 943” 1
Slg. (2-talled) 033 <001 <001 <001 <001
I 53 53 63 63 53 63

*. Corrslation |s significant at the 0.06 level (2-lallad).
== Comalolion Is signincant atthe 0.01 level (2-ailag),
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3. Validitas Variabel Keputusan membayar zakat (Y)

Correlations
P1 P2 P3 P4 PS TOTAL
P1 Pearson Cormelation 1 AT4 306 488~ af 647"
Slg. Qtalleq) <001 003 <001 006 <001
N 53 53 53 53 63 53
P2 Pearson Corelation 474 1 716 7927 757 905~
Slg. (>-talled) <.001 <001 <.001 <.001 <.001
N 53 53 53 53 53 53
P3 Pearson Corralation 396" 716 1 725" 6617 843"
Sig. (2-alled) 003 <.001 <001 <.001 <001
N 53 53 53 53 53 53
P4 Pearson Corelation 4e88” 702" 725" 1 amr 807"
Slg. (2-talled) <001 <001 <.001 <001 <001
N 53 53 53 53 53 53
P5 Pearson Corelation ar?” 757 6617 amr” 1 859"
§ig:. (2-1alled) 006 <001 <001 <001 <001
N 53 53 53 53 53 53
TOTAL  Pearson Corralation 847" 805" 8437 907" 859" 1
Slg. (2-talled) <001 <.001 <001 <.001 <,001
N 53 53 53 53 53 53

**_Correlation Is significant atthe 0.01 laval (2-talled).

3. Hasil Uji Reliabilitas

a.

b.

C.

Hasil Uji Reliabilitas Varibel Pengetahuan (X1)

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
.880 5

Hasil Uji Reliabilitas Varibel Kepercayaan (X2)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of llems

.788 5

Hasil Uji Reliabilitas Varibel Keputusan membayar zakat (Y)

Rellabllity Statistics
Cronbach's
Alpha M of llems
.B90 5
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4. Hasil Uji Asumsi Klasik

1. Hasil Uji Nommalitas
1. Hasil Uji Histogram

Histogram
Dependent Varlable: Y
gy = o] 19E-10
m™ Ol Dww =0 #1
L=}
1%
g 10
w
13
L4 ] a = ' ® ' B
Repg ton Standardized Residual

2. P-Plot

Normal PP Plot of Regresnoion Standardized Resldual
Deopendent Varliable: ¥

10

oo

0.4

Expected Cum Prod

o

%o oz 04 oo oo 1.0
Observed Cum Prob

3. Tabel Kolmogorov

One-Sample Kolmogorov-Smimov Test

Unsiandaiair
od Rouldual

2] 52
Momat Paramatorm ™ Tdwan ~ .ooooooo
81d. Davianon = 212745210
Idnat Estramn Diferancan A-_h_l_qlll_lu — 148
Fasitve ; 100
: _ MNogative =140
Tusm! Slallolic BTt 40
Asymp. 810 [(2-tollen)® 005
Monty Cerlo Blg, (2- gig. 007
tolleay* e T ==

Do%e COﬂn;il.lﬂl'.ﬂ_lllli;l.U;‘ll ) Lowsi Bound 005
Uppor Bound 000

0. Test distibution Is Normol
b. Calculeted from dala.
c. Ulllefors Signinconce Comacbon,

d. Uliletors’ method bosed on 10000 Monle Coro asamplos wilh aloring soed
2000000
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h  Uji Multikolonieritas
Cosficlezts’
Sarenrdoed
Umtevi=dose (258cens Cosfcants Colfovanl Sunskes
U=se E el Erot Snb | Sig Tukmance \iF
(Ceostarl 52382 2874 1873 067
0 14 189 143 877 sot 408 2018
w2 B21 163 573 el ) <001 498 2019
a Dependen Varable Y
c. Hasil Uji Heteroskedastisitas
Bome—eey
CapamSerg Tariasia ¥
i i Flags e r Wasua : I
5. Hasil Uji Regresi Linear Berganda
a, Tabel Anova
ANOVA"
Sum of
Woagel Sqguares ar Mean Sguare F Sig.
1 Regresslon 177.815 2 86.908 16.888 =.001"
Residual 235356 60 4707
Total 413.170 52
a. DependentVanable: Y
b. Predictors: (ConstanD. X2, X1
b. Tabel Coeflicience
Coefficlents®
Standardized
Unstandardized Coelfficlents Coefficients
Model B Sid. Error Bela | Slg.
1 (Constant) 5.382 2874 1.873 067
Al 114 169 103 B77 50
K2 621 163 879 3.820 <001

a. Dependent Varlable: Y

XXIV



Biodata Penulis

Wahyuni, dilahirkan pada 2 Maret 2002 di Parepare, Sulawesi
Selatan. Merupakan anak pertama dari 3 bersaudara. Putri dari
Bapak Aris dan Ibu Liani. Penulis berasal dari Indonesia dan
menganut agama Islam. Riwayat Pendidikan penulis mencakup
kelulusan dari SD Negeri 55 Parepare, Sulawesi Selatan pada
tahun 2014. Lulus dari SMP Negeri 10 Parepare pada tahun
2017. Lalu melanjutkan Pendidikan di SMA Negeri 1 Parepare
dan lulus pada tahun 2020. Selanjutnya melanjutkan studi di Institut Agama Islam

Negeri (IAIN) Parepare dengan memilih Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
mengambil jurusan Manajemen Zakat dan Wakaf. Penulis merupakan salah satu
anggota dimisioner Organisasi Aliansi Mahasiswa Seni (ANIMASI) IAIN Parepare
yang pernah menjabat sebagai Koordinator Seni Rupa periode 2023-2024. Pada
semester terakhir yaitu tahun 2026, penulis telah menyelesaikan tugas akhir yang
berjudul “Pengaruh Pengetahuan dan Kepercayaan Muzakki terhadap Keputusan
Membayar Zakat di UPZ IAIN Parepare”

XXVI



