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harus dilaksanakan dengan sebaik-baiknya dan

penuh rasa tanggung jawab.

3. Disiplin (Dicipline)

Disiplin menyangkut sikap mental untuk
tunduk dan taat pada peraturan yang telah
ditetapkan dalam sebuah perusahaan. Disiplin sangat
menentukan keberhasilan dalam menjalankan usaha.
. Kesatuan Perintah (Unity of Command).

Kesatuan perintah mengisyaratkan bahwa
setiap karyawan hanya memperoleh perintah atau
instruksi dari satu atasan. Dalam hal ini tidak boleh
ada dualisme kepemimpinan atau yang biasa
diistilahkan sebagai matahari kembar.

. Kesatuan Arah (Art of Direction)

Maksudnya adalah bahwa dalam menjalankan
kegiatan harus memiliki arah yang jelas, manajer
berperan sebagai pengarah dalam setiap kegiatan yng
dilakukan oleh karyawan.
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9. Hierarki

Hierarki menentukan batas kewenangan yang
harus dimiliki oleh masing-masing karyawan dalam
perusahaan. Hirarkis menunjukan adanya jenjang
kepangkatan, atasan dan bawahan, senior dan junior
dan memberikan batasan kepada setiap karyawan
kepada siapa ia harus bertanggung jawab dan
menerima perintah.

10. Ketertiban (Order).

Ketertiban dalam suatu organisasi ataupun
perusahaan mutlak diperlukan untuk menjamin
kelancaran usaha. Tanpa terjaganya Kketertiban,
maka organisasi ataupun perusahaan tidak dapat
melakukan aktivitasnya dengan baik.

11. Keadilan dan Kejujuran (Equity).

Keadilan dan kejujuran merupakan syarat
dalam mencapai tujuan perusahaan. Karyawan yang
merasa tidak diperlakukan secara adil dalam sebuah
perusahaan maka akan menjadi kecewa dan akan

menurunkan semangat dan etos kerjanya.
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