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ABSTRAK

Satriani. Strategi Promosi Produk Online Video Marketing Di Kota Parepare
(Analisis Ekonomi Islam) dibimbing oleh Mahsyar dan Damirah.

Video Marketing merupakan strategi pemasaran bisnis/ brand di era
digital sekarang ini, hanya dengan menampilkan gambar dan audio secara
bersamaan yang akan diserap audiens, sekaligus mengubah audiens menjadi
customer. Dengan adanya dapat memberikan banyak manfaat bagi pembeli
maupun penjual. Namun, sebagai pelaku. pengguna diharapkan mampu memilih
hal yang positif, jangan sampai me sip dalam Islam seperti melakukan
penipuan dan kecurangan. M n._masalah bagaimana strategi
penjualan produk menggun g analisis hukum ekonomi

Tujuan penelitian i mana strategi dengan
menggunakan onIm |

Secara

digunak lam mepromosikan p e video
ada yang menggunakan - i

Strategi, m In Video Mar

PAREPARE
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang Masalah

Seiring berkembangnya era globalisasi banyak orang yang terus berpacu

untuk meningkatkan sistem in yak cara dengan menggunakan
teknologi hal ini dap ia manajemen agar terus
meningkatkan Kkinerj pemasaran melalui
ial serta
asyarakat teru : ui sistem
satunya
ntuk berkomunikasi da
siapa S i aja. Dengan adanya
sebagai sarana untuk nis yang

emudahan, kece

tersebut sangat relevan dalam kemajuan teknologi sebagai dasar hubungan sosial
yang dapat terhubung melalui media elektronik secara luas, dalam hal ini
perusahaan mampu menciptakan pasar yang optimal serta peluang yang lebih
besar dalam mempromosikan produk dengan media sosial. Promosi dengan

menggunakan media sosial dapat menjangkau lebih luas, juga dapat

!Tjandra, Robert, Mengelola di Dalam Era Informasi, (Jakarta: Prenadamedia Group,
2006), h. 57.
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mengkomunikasikan hal apapapun hanya dengan waktu yang sekejap. Kelebihan
promosi dengan menggunakan media sosial sangatlah besar pada perdagangan
atau bisnis yang dikenal pada saat ini hanya dari rumah atau ruang kantor, calon
pembeli dapat melihat produk-produk pada layar komputer, mengakses
informasinya, memesan dan membayar dengan pilihan yang tersedia karena
dengan adanya internet calon pembeli dapat menghemat waktu dan biaya karena
tidak perlu datang ke tokoh atau tempat transaksi sehingga dari tempat duduk saja
mereka dapat mengambil keputusan dengan ‘cepat dan sesuai dengan
keinginannya. Dan juga dapat memberikan informasi seluas-luasnya akan produk
yang di jual dalam arti bisa menjangkau dari dalam negeri maupun luar negeri.
Kelebihan tersebut diharapakan dapat terwujud dalam penggunaan online video
marketing dalam memasarkan produk yang ditawarkan. Jadi, online video
marketing disini ialah suatu metode pemasaran baru dalam online marketing yang
menggunakan sarana media video dalam menarik minat konsumen.

Video Marketing merupakan strategi terbaik pemasaran bisnis/ brand di
era digital ini. Karena jika video marketing telah terkonsep dan menarik hasilnya,
video ini bisa menampilkan gambar dan audio secara bersamaan yang mudah
diserap audiens, sekaligus mengubah audiens menjadi customer. Dengan adanya
ini dapat memberikan banyak manfaat bagi pembeli maupun penjual. Dimana
dilihat darr sist penjual bisa mempromosikan produk, baik dari segi barang
maupun jasa melalui online video marketing tersebut. Sedangkan dari sisi pembeli
bisa langsung mengetahui produk yang dijual secara jelas walaupun hanya melalui
perantara (sosial media). Dengan adanya online video marketing ini penjual
mudah dalam mempromosikan produknya secara luas dan bagi pihak pembeli
secara efektif dan efisien dapat lebih mudah dalam menentukan produk yang

diinginkan.



Dalam memberikan informasi produk cukup membuat sebuah informasi
suatu produk yang akurat dan dapat menarik pengunjung untuk datang ke situs
website pemilik produk tersebut. Sebagaimana yang terjadi di Kota Parepare
banyak yang menggunakan teknologi salah satunya yaitu online video marketing
sebagai sarana dalam memasarkan_produknya. Seperti penjualan pakaian, jilbab,
kosmetik, alat rumah tangga, hampir semuanya memasarkan produknya dengan
sistem tersebut karena dapat menjangkau semua wilayah. Selain itu, memberikan
keunggulan bagi konsumen dalam mengakses hingga 24 jam sehari. Namun,
sebagai pelaku pengguna diharapkan mampu memilih hal yang positif jangan
sampai | adanya teknologi para pengguna lupa menempatkan Semestinya.
Maksudnya, jangan sampali melewati prinsip dalam Islam seperti melakukan
penipuan dan kecurangan. Jadi, pengguna mampu menerapkan prinsip kejujuran
baik penjual maupun pembeli.

Banyak penjual menggunakan sistem online video marketing dengan
model strategi yang berbeda salah satunya-adalah ada yang menggunakan seorang
model dalam memasarkan produknya dan ada juga yang hanya menunjukan
barang yang ingin dijual. Kedua metode tersebut bertujuan dalam memasarkan
produk agar menarik mipat kensumen=dalam memesan produk yang ditampilkan
oleh penjual. Namun, terkadang dalam proses jual beli dengan metode yang
digunakan ada barang yang sampai ke konsumen tidak sesuar dengan apa yang
diharapkan. Sehingga, penjual diharapkan mampu memberikan keterangan
mengenai produk yang dijual sesuai dengan kenyataan kualitas barang tersebut
dan memberikan jaminan ketika barang yang sampai kekonsumen tidak sesuai
dapat ditukar atau dikembalikan apabila dalam keadaan cacat atau rusak. Hal
itulah yang menyebabkan terjadinya penipuan yang melanggar aturan Islam dalam

kegiatan jual beli. Seperti yang diajarkan oleh Rasulullah saw telah mengajarkan



kepada umatnya untuk berdagang dengan menjunjung tinggi etika ke-Islaman.
Dalam melakukan kegiatan ekonomi, Islam mengajarkan agar memasarkan suatu
barang dengan berlaku jujur tanpa merugikan orang lain dan tidak melakukan

penipuan dengan cara berlebih-lebihan atas barang yang dijual agar masyarakat

tertarik untuk membeli barang t erdasarkan latar belakang di atas,

Penulis tertarik untuk me jauh mengenai bagaimana

penerapan yang dila g dalam memasarkan

belakang diatas, karen

sistem ting, Penulis tertarik bih jauh

menge t:
121 enjualan produk denga ne video
jau dari hukum ekonomi Islam?

1.2.2 ana implikasi pen k gan online

D pemasaran ri hukum ekonomi

PenelitiaPA n E PA R E

1.3

menggunakan online video marketing ditinjau dari hukum ekonomi Islam.
1.3.2 Untuk mengetahui bagaimana implikasi penjualan produk dengan online
video marketing terhadap pemasaran produk ditinjau dari hukum ekonomi

Islam.
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1.4 Kegunaan Penelitian

Berdasarkan tujuan Penelitian, maka Penulisan ini dapat memberikan

kegunaan seperti berikut:

1.4.1 Kegunaan Teoritis

1. Penelitian ini berguna enerapan serta pengembangan
teori pemasaran

2. Memberikan uan yang bermanfaat

ngevaluasi strategi yan

g menggunakan sistem

13l
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BAB Il
TINJAUAN PUSTAKA

2.1  Tinjauan Penelitian Terdahulu

Sepanjang penulisan refrensi.yang penulis lakukan, Penulisan yang

berkaitan dengan topik yang di nemukan yang dipaparkan hasil

Penelitian terdahulu ya adalah sebagai berikut:

2.1.1
kualitatif
ne. Metode
mono mengg bauran
)si dalam ﬁwlﬁrﬁaﬁ KJ“r‘E dengan promosi
i i i i n hasil
n media
online dalam memasarkan praduknya,dengan menyusun strategi atau
biasa disebut dengan bauran promosi.
2.1.2 Ahmad Muhamim (Skripsi S1, Jurusan Ekonomi Syariah, Fakultas

Ekonomi dan Bisnis Islam, Institut Agama Islam Negeri Raden Intan,

2017) dalam Penelitian ini berjudul “Analisis Strategi Affilatte Marketing

%lsmanto, Strategi Komunikasi Pemasaran Dalam Mempromosikan Produk Melalui
Media Online (studi deskriptif kualitatif pada Distro anime maximono Yogyakarta), (Yogyakarta:
Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga, 2017).
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2.1.3

Online Terhadap Tingkat Penjualan Dalam Perspektif Ekonomi Islam
(Studi pada Butik Zoya Cabang Kedaton Bandar Lampung)”. Fokus
Penulisan ini membahas mengenai seberapa besar efektivnya pemasaran

ini dalam meningkatkan promosi dan penjualan dalam perspektif ekonomi

Islam. Penulis ini menyim bahwa penerapan dalam Affilate

Marketing Butik angkah-langkah yang baik,

karena semug an di 3 agai  pemasar dengan

Adapun hasil Penelitian ialah berusaha menjawab hipotesis, H1 diterima
sedangkan Ho ditolak, yang menyatakan bahwa Strategi pemasaran online

berpengaruh positif terhadap Peningkatan Laba UMKM.* Sedangkan pada

®Ahmad Muhamim, Analis Strategi Affilatte Marketing Online Terhadap Tingkat

Penjualan Dalam Perspektif Ekonomi Islam, (Studi pada Butik Zoya Cabang Kedaton Bandar
Lampung), (Lampung: Institug Agama Islam Raden Intan, 2017).

*Ira Setiawati, Pengaruh Strategi Pemasaran Online Terhadap Peningkatan Laba

UMKM, (Semarang: STMIK Himasya Semarang, 2017).
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penelitian ini sangat berbeda dengan penelitian yang akan penulis lakukan.
Dengan adanya sistem online video marketing minat masyarakat
khususnya di Kota Parepare meningkat. Sehingga fokus Penulis adalah

bagaimana strategi dalam memasarkan produk melalui video online yang

lebih memfokuskan ke medi cebook serta implikasi yang timbul

dalam menggunaka

Tabel 2.1.4

embahas cara bagai

alam melakukan kom

vvvvvv

akun media sosial pribadi masing-masing. Namun,
kekurangan  dari  Penulis  tersebut  tidak
memfokuskan media sosial yang di gunakan
(whatsaap, twitter, instagram) sehingga data yang
diperlukan tidak akurat serta periklanan hanya

dengan online biasa.
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3. | Ira Setiawati Membahas mengenai Usaha Mikro Kecil dan
Menengah (UMKM) yang memanfaatkan media
internet sebagai sarana pemasaran online maupun

offline. Namun, lebih memfokuskan ke offline

en lebih ke manual.

mus Besar Bahasa Indo ilmu dan

seni me mber daya bangsa untu aksanaan

ai.’ Ilmu dan seni m ra untuk

perang, dalam kondisi yan , sebagai

memiliki tema, mengidentifikasi faktor pendukung yang sesuai dengan prinsip-
prinsip pelaksanaan gagasan secara rasional, efisien dalam pendanaan, dan

memiliki taktik untuk mencapai tujuan secara efektif.’

*Wijono djoko, Manajemen mutu pelayanan kesehatan: teori, strategi, dan aplikasi,
Volume 1, (Airlangga University Press, 2000), h.124.

®Henricus W. Ismanthono, Kamus istilah ekonomi populer, (Jakarta: PT Kompas Media
Nusantara,2003), h.23.

"Husain Umar, Strategic Management in action, (Jakarta: PT Gramedia Pustaka Utama,
2001), h. 26.
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Adapun menurut kapasitasnya Musa ahli manajemen pemasaran. Strategi
pemasaran adalah strategi yang mengarahkan pada bagaimana mencapai tujuan
perusahaan melalui pemasaran produk yang dapat memuaskan pelanggan. Semua

tujuan finansial akan sangat ditentukan oleh tingkat volume penjualan, yang

umumnya menjadi dasar proyeksi p
2.  Langkah-Langkah

tegi pemasaran bis t kapasitasnya Musa
tindakan
mengin asikan dan n Z pembeli atau 2N secara
terpisa ik yang
homoge dengan
sumber i ; - ng tidak

diperlu : : s dapat

en pasar

langkah

ini.

b.  Positioning adalah penerapan posisi pasar. Tujuannya adalah untuk
membangun dan mengkomunikasikan keunggulan bersaing produk yang ada
dipasar kedalam benak konsumen. Setelah menetapkan segmen dan target
pasar yang akan diambil, selanjutnya perusahaan melakukan positioning
untuk menentukan ekspetasi dan kegiatan konsumen. Positioning adalah

pengembangan skema representasi yang mencerminkan produk atau jasa
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11

yang dibandingkan dengan pesaing dalam dimensi yang penting bagi
kesuksesan perusahaan. Setelah mengenali target pasarnya dengan baik dan
positioning apa yang ingin ditanamkan dalam benak konsumen.

Unsur dalam bauran pemasaran adalah 7P : product, price, place,

at ditawarkan kepada pasar

sumsi sehingga dapat

an oleh
gan nilai
roduk yang ditawarka ak

k lain dengan kualitas ama

dalah satu-satunya al nop an yang
an untuk mencapai sasaran saran

gan produk, busi  dan
yang konsiste

an untuk produk

dibutuhka

Promosi (promotion) adalah Suatu wunsur yang digunakan untuk
memberitahukan dan membujuk pasar tentang produk atau jasa yang baru
pada perusahaan melalui iklan, penjualan pribadi, promosi penjualan,

maupun publikasi.

h.115.

® LLaksana Fajar, Manajemen Pemasaran edisi pertama, (Yogyakarta: Graha IImu, 2008),
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5. Sarana fisik (Physical Evidence) merupakan hal nyata yang turut
mempengaruhi keputusan konsumen untuk membeli dan menggunakan
produk atau jasa yang ditawarkan.? Unsur yang termasuk dalam sarana fisik

antara lain lingkungan atau bangunan fisik, peralatan, perlengkapan, logo,

warna dan barang-barang lain

6. Orang (People), adalah semua pelaku yang memainkan peranan penting
AT .

dalam penyajian jasa sehingga dapat mempengaruhi persepsi pembeli.
r h

Elemen dari orang adalah pegawai perusahaan, konsumen, dan konsumen
N

lain. Semua sikap dan tindakan karyawan, cara berpakaian karyawan dan

karyawan pengaruh terhadap keberhasilan

penampilan memiliki
I v
penyampaian jasa.
7. ah semua prosedur ak i n aliran
kan untuk menyampai
atu untuk menyampaikan am jasa
n faktor uta

senang mer J jasa itu

2.2.2 romosi PA R E PA R E

adalah
perkenalan dalam rangka memajukan usaha dagang.'® Promosi merupakan salah
satu jenis komunikasi yang sering dipakai oleh pemasar. Sebagai salah satu
elemen bauran promosi, promosi penjualan merupakan unsur penting dalam

kegiatan promosi produk. Promosi adalah upaya untuk memberitahukan atau

Widya Budi Darmayana, Analisis Faktor-faktor Bauran Pemasaran yang mempengaruhi
Kepuasan Pelanggan Pembeli Rumah Tipe Menengah ke Atas di Kecamatan Ngaglik,
(Yogyakarta: 2005), h. 88.

Opysat Bahasa Departement Pendidikan Nasional , Kamus Umum Bahasa Indonesia,
(Jakarta: Balai Pustaka, 2005), h.898.
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menawarkan produk atau jasa dengan tujuan menarik calon konsumen untuk
membeli atau mengkonsumsinya.’’ Dengan adanya promosi produsen atau
distributor mengharapkan kenaikannya angka penjualan.*?

Adapun menurut para ahli,*® sebagai berikut:

1. Rambat Lupiyoadi. Promosi salah satu variable dalam bauran

pemasaran yang sa n oleh perusahaan dalam
saja berfungsi sebagai
en, melainkan juga

lian atau

2. adalah kegiatan yang di

a dapat menjadi kenal

a mereka dan kemudia ang lalu
2.2.3
1.

I) adalah

barang proses
produks t) adalah

segala sesuatu yang dapat ditawarkan ke pasar untuk memuaskan suatu keinginan
atau kebutuhan, termasuk barang fisik, jasa, pengalaman, acara, orang, tempat,

properti, organisasi, informasi, dan ide.*lIstilah lain dari produk adalah penawaran

Ygastha, Basu., D.H & Irawan, Manajemen Pemasaran Modern, Edisi Kedua Cetakan
Keempat, ( Yogyakarta: Liberty, 2000), h.96.

2Madura, Jeff, Pengantar Bisnis, Introduction to Business, Alih Bahasa Saroyini W.R.
Salib, Salemba Empat,( Jakarta: 2001), h.116.

BRangkuti, Freddy, Strategi Promosi yang Kreatif dan Analisis Kasus Integrated
Marketing,(Jakarta: Gramedia Pustaka Utama, 2009),h. 98.

14Jeff Madura, Pengantar Bisnis Buku 1, (Jakarta : Salemba Empat, 2001), h. 393.
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atau pemecahan. Produk juga mempunyai arti kata barang-barang fisik maupun
jasa yang dapat memuaskan kebutuhan konsumen.*®
Adapun pengertian produk menurut beberapa ahli, sebagai berikut *°:

a.  Kotler dan Keller. Produk adalah Segala sesuatu yang dapat ditawarkan

kedalam pasar untuk diperhe dimiliki, dipakai atau dikonsumsi

sehingga dapat memu mua kebutuhan.*’

Secara

lebih b

Produk yang ditingkatkan (Augmented Product)

ByeithzalRivai, Islamic Marketing, (Jakarta: Gramedia Pustaka Utama, 2012), h. 12.

18philip kotler,Manajemen Pemasaran, (Jakarta,PT Gelora Aksara Pratama,2008),h.219.

YWikipedia Ensklopedia Bebas , https;/id.wikipedia.org/wiki/pengertian produk
menurut ahli

®Bijlson Simomora, Memenangkan Pasar dengan Pemasaran Efektif dan Portiftable,
(Jakarta, PT Gramedia Pustaka Utama, 20013), h. 12.

®Edwin, http://www.pengertianahli.me/2018/01/pengertian-produk-menurut__ahli.html
diakses ( 21 mei 2017)
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5. Calon produk (Potential Product)

2.2.4 Online Video Marketing
1. Media Video

Pengertian Media Video menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI)

adalah sarana media massa an alat-alat electronic modern

seperti televisi, radio, Vi ah Bentuk saluran, yang
digunakan untuk n pesan, informasi
peneri

yang di

tujuan

Bahasa Indonesia

dalam kegiatan pemasaran yang disebut' dengan konsep pemasaran, dan jasa dari
produsen kepada konsumen, yang secara efektif menyesuaikan penawaran dan
permintaan serta mencapai tujuan masyarakat. Menurut Kotler dan Amstrong

dalam bukunya yang berjudul prinsip-prinsip pemasaran mengatakan bahwa

2gjadiman, pengertin media video pembelajaran,
http://meaningaccordingtoexperts.blogspot.com diakses (14 Januari 2017)

Z'Heinich Molenda, http://meaningaccordingtoexperts.blogspot.com diakses (14 Januari
2018).
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pemasaran sebagai suatu proses sosial dalam menejerial dimana pribadi atau
organisasi memperolen apa yang mereka butuhkan dan inginkan, melalui
penciptaan dan pertukaran nilai dengan orang lain.”* Adapun pemasaran yang

dilakukan secara online ialah Online Video Marketing.

Video Marketing adalah se netode baru dalam Online Marketing

dengan memanfaatkan medi

iapa audience tentunya

arketing adalah suatu ‘ ru dalam
nggunakan media video.
strategi gital ini. Ka ka video
marketi video ini bis

gambar i i sekaligus

REPARE

2.2.5

Hukum Ekonomi Islam merupakan ilmu pengetahuan sosial yang
mempelajari masalah-masalah ekonomi rakyat yang dilhami oleh nilai-nilai
Islam®. Berbeda dari kapitalisme karena Islam menentang eksploitasi oleh

pemilik modal terhadap buruh yang miskin, dan melarang penumpukan kekayaan

*2Kotler dan Amstrong, Prinsip-Prinsip Pemasaran, Jilid I, (Erlangga, Jakarta: 2001), h.6

2pT Dewaweb, https://www.dewaweb.com/blog/video-marketing/, diakses (31 Januari
2018)

2*Abdul Aziz, Ekonomi Islam Analisis Mikro & Makro (Yogyakarta: Graha Ilmu, 2008),
h.3
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Selain itu, ekonomi dalam kacamata Islam merupakan tuntutan kehidupan
sekaligus anjuran yang memiliki dimensi ibadah yang teraplikasi dalam etika dan
moral.®Dalam membahas perspektif ekonomi Islam, ada satu titik awal yang

benar-benar harus diperhatikan yaitu ekonomi dalam Islam itu sesungguhnya

bermuara kepada agidah Islam, yan mber dari syariat dan yang menjadi
pokok muaranya yaitu bersur al-Sunnah.?
Salah satu at yang menga erperilaku Islam dalam

-Nisa’ ayat 29.

g beriman, janganlah ali an harta
an yang batil, kecuali de 2 aan yang

ayat terseb asanya perd:

as keseharian in hari sema gam cara
aksi perdpm,"ﬁ'na‘!logi menj

e sudah’ menjadi

strategi pemasaran setiap perusahaan karena berdampak pada tinggkat penjualan
suatu produk. Tingkat penjualan merupakan suatu usaha terpadu untuk
mengembangkan rencana-rencana strategis yang di arahkan pada usaha pemuasan

kebutuhan dan keinginan pembeli guna meningkatkan laba dan tingkat penjualan.

SWikipedia Ensklopedia Bebas , https:/id.wikipedia.org/wiki/pengertian ekonomi islam
®Mustafa Edwin Nasution, Pengenalan Ekslusif Ekonomi Islam, (Jakarta: Kencana
Pernada Media Group, 2010), h. 15
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Penjualan sumber hidup suatu perusahaan, karena dari penjualan laba serta suatu
usaha memikat konsumen agar terjadi peningkatan penjualan.
Adapun beberapa pengertian hukum ekonomi Islam menurut beberapa

ahli anatara lain:?’

1. M. Syauqi Al-Faujani. Huku i Islam merupakan segala aktivitas

perekonomian beser didasarkan kepada pokok-
pokok ajaran Is

Umer Chapra. i i pengetahuan

melalui

ibusi s U i dengan
tau tujuan yang ditetap ah, tanpa
individu secara berl ketidak

onomi dan ekologi, olidaritas

serta jalinan moral dari : ut Umer

pandang

8 sumber

Hukum Asal Setiap Transaksi Adalah Halal
Hubungan interaksi antara sesama manusia, baik yang tunduk kepada

syari’at atau yang keluar dari ketaatan kepadanya tidak terbatas. Setiap masa

“"Mustafa Edwin Nasution, Pengenalan Ekslusif Ekonomi Islam, (Jakarta : Kencana
Pernada Media Gruop,2010),h.15.

%83ijti maroah dkk, Manajemen Pemasaran jilid 1 dan jilid (Marketing Syariah),
(Qiara Media, 2019), h.16.

2Titik Triwulan Tuti, Prinsip-Prinsip Ekonomi Islam, (Lintas Pustaka, 2008), h. 126.
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dan daerah terjadi berbagai bentuk dan model interaksi sesama mereka yang
berbeda dengan bentuk interaksi pada masa dan daerah lainnya. Oleh karena
bukan suatu hal bijak bila hubungan interaksi sesama mereka dikekang dan

dibatasi dalam bentuk tertentu. Karena itulah dalam syari’at Islam tidak

pernah ada dalil yang memba interaksi sesama mereka. Ini adalah

suatu hal yang amat j tiap orang yang memahami
syari’at islam,

b. Penipuan.

tersebut diharamkan:

C. .
D rairah radhiallahu ‘anh asulullah
S sallam bersabda: ”Jan 3 g hasad,
] naikkan penawaran b ak ingin
m ganlah saling membenci, jangan canakan
ke i gian-dari ke i sebagian
I i 3 Seorang
m nzhalimi
S ain, dan
tl

2.3

pengertian dari judul yang diteliti yaitu Strategi Promosi Produk Online Video
Marketing di Kota Parepare (Analisis Hukum Ekonomi Islam). Adapun uraian

dari pengertian judul ialah :
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2.3.1 Strategi adalah penedekatan secara keseluruhan yang berkaitan dengan
pelaksanaan gagasan, perencanaan, dan eksekusi sebuah aktivitas dalam
kurun waktu tertentu.*

2.3.2 Promosi menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI) adalah

perkenalan dalam rangka m saha dagang.*!

2.3.3 Produk adalah sega ke pasar untuk memuaskan

a,pengalaman,maupun

slam merupakan ilm

-masalah ekonomi rak i eh nilai-

EMmasaran

ne yang

®Husain Umar, Strategic Management in action, (Jakarta: PT Gramedia Pustaka Utama,
2001),h. 26.

*pysat Bahasa Departement Pendidikan Nasional , Kamus Umum Bahasa Indonesia,
(Jakarta: Balai Pustaka, 2005), h. 898.

32\/githzalRivai, Islamic Marketing, (Jakarta: Gramedia Pustaka Utama, 2012), h. 12.

3pT Dewaweb, https://www.dewaweb.com/blog/video-marketing/, diakses (31 Januari
2018)

*Abdul Aziz, Ekonomi Islam Analisis Mikro & Makro, (Yogyakarta: Graha llmu, 2008),
h.3
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berbentuk video. Pengenalan produk dengan online video ini akan lebih efektif

dan efisien dalam mengenalkan produk yang ditawarkan.
2.4  Kerangka Pikir

Strategi promosi produk terdiri-dari dua ruang lingkup yaitu segmentasi

pasar bauran pemasaran. Seg iri dari targetting (strategi dalam

memilih pasar) dan posi n pasar), adapun bauran
pemasaran terdiri d da konsumen), harga
(nilai s menjadi

inti pembahasan yaitu promosi (teknik dalam memasarkan proc ! ditambah

penting : e yang digunakan me E a ruang
lingkup alam strategi promosi ye n bentuk

online am memasarkan sebuah dianalisis

berdasa slam agar segala bentuk promosi yang dilak enantiasa
berada | ai-nilai ajara ZI

PAREPARE
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2.3 Bagan Kerangka Pikir

STRATEGI PROMOSI

( Musa)

v v
Segmentasi Pasar Bauran Pemasaran
v v
a. Targetting a. Product
b. Positioning b. Price
c. Place
d. Promotion
e. People
f. Process
g. Physical Avidence

v

Online Video
Marketting

PRODUK

EKONOMI ISLAM

(Umer Chapra)

T
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BAB 111
METODELOGI PENELITIAN

3.1 Jenis Penelitian

Jenis Penelitian yang digunakan adalah Penelitian empiris (Field

Reasearch) yang dengan kata Penelitian hukum sosiologis

dan dapat disebut pu aitu mengkaji ketentuan

hukum yang berlak nnya di masyarakat.

menuju

elesaian

a Parepare

esi Selatan. membutuhka u selama

uen. PAREPARE

kurang

3.3

Jenis data dalam penelitian adalah data kualitatif. Data kualitatif
adalah data informasi yang berbentuk kalimat verbal bukan berupa simbol angka

atau bilangan.* Data kualitatif didapat melalui suatu proses menggunakan teknik

*Husain Umar, Metode Penelitian untuk Skripsi dan Tesis Bisnis, (Jakarta: Rajawali
Pers, 2000), h. 42.

*®Amiruddin H Zainal Asikin, Pengantar Metode Penelitian Hukum, (Jakarta: Raja
Grafino Persada, 2004), h.25.

23
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analisis mendalam dan tidak bisa diperoleh secara langsung. Adapun sumber data

Penulisan ini yaitu :

3.3.1 Data primer’ adalah data yang diperoleh secara langsung dari

sumberpertama yang terkait dengan permasalahan yang akan dibahas.

Sumber data diperoleh dari cara langsung dengan wawancara

kepada.

1. Penjual prod sistem online video Kota Parepare

. Data sekunder menc

jud laporan, dan seterus

ra

- Pengumslan Data

AREPARE

yang disesuaikan dengan pendekatan Penulisan. Teknik pengumpulan data primer

dan data sekunder yang digunakan adalah :
3.5.1 Wawancara Langsung

Wawancara adalah situasi peran antara pribadi bertatap muka, ketika

seseorang yakni pewawancara mengajukan pertanyaan-pertanyaan yang dirancang

¥"Bambang Sunggono, Metodologi Penelitian Hukum, (Bandung: Rajawali Pers, 2008,
h.15.
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untuk memperoleh jawaban yang relevan dengan masalah Penulisan kepada
responden. Wawancara langsung dalam pengumpulan fakta sosial sebagai bahan
kajian ilmu hukum empiris, dilakukan dengan cara tanya jawab secara langsung

dimana semua pertanyaan disusun secara sistematis, jelas dan terarah sesuai

dengan isu hukum, yang diangkat d enulisan.®® Wawancara tersebut semua

keterangan yang diperole nginkan dicatat atau direkam

dengan baik. Wawanc ukan untuk me eterangan secara lisan

guna mencapai tujuan yaitu mendapatkan informasiyang akurat dari narasumber

PAREPARE

Dokumentasi adalah cara pengumpulan data melalui gambaran yang

lengkap tentang kondisi yang terkait dengan pembahasan proposal ini.

*p_ Joko Subagyo, Metode Penelitian dalam Teori dan Praktik, (Jakarta: Rineka Cipta,
2011), h.63.

¥p_ Joko Subagyo, Metode Penelitian dalam Teori dan Praktik, (Jakarta: Rineka Cipta,
2011), h.63.

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



26

3.6 Metode Analisis Data

Pengolahan data harus sesuai dengan keabsahan data. Cara kualitatif
artinya menguraikan data dalam bentuk kalimat yang teratur, runtun, logis, tidak

tumpang tindih dan efektif sehingga memudahkan pemahaman dan interpretasi

data. Adapun tahapan-tahapan da isis data yaitu:*°

3.6.1 Editing/edit

Editing ad atan yang dilakukan enghimpun data di

lapang
terhimp
kurang
maka p
sesuai.
3.6.2

Penulisan i
diklasif berdasarka
dalam n masalah, sehing
informa dibutuhkPMvEnA R E

Verifikasi data adalah mengecek kembali dari data-data yang sudah

terkumpul untuk mengetahui keabsahan datanya apakah benar-benar sudah valid
dan sesuai dengan yang diharapkan penulis. Jadi tahap verifikasi ini merupakan
tahap pembuktian kebenaran data untuk menjamin validitas data yang telah
terkumpul. Verifikasi ini dilakukan dengan cara mendengarkan dan mencocokkan

kembali hasil wawancara yang telah dilakukan sebelumnya dalam bentuk rekaman

““Moh. Nazir, Metode Penelitian, (Jakarta: Ghalia Indonesia, 2009), h. 194.
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dengan tulisan dari hasil wawancara penulis ketika wawancara, kemudian
menemui sumber data subyek dan memberikan hasil wawancara dengannya untuk
ditanggapi apakah data tersebut sesuai dengan yang informasikan olehnya atau

tidak. Disamping itu, untuk sebagian data penulis memverifikasin dengan cara

trianggulasi, yaitu mencocokkan k) antara hasil wawancara dengan

subyek yang satu dengan ehingga dapat disimpulkan

secara profersional.

esis kerja. Jadi dalam an untuk
a yang telah diperoleh

engumpulan data yang

3.6.5 Menarik Simpulan

Simpulan merupakan hasil suatu proses penulisan. Setelah langkah-
langkah di atas, maka langkah yang terakhir adalah menyimpulkan dari analisis
data untuk menyempurnakan penulisan ini, sehingga mendapatkan keluasan ilmu

khususnya bagi penulis serta bagi para pembacanya.
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BAB IV
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Gambaran Umum Tentang Kota Parepare

Parepare adalah sebuah daerah bergelar Kota dan bukan Kabupaten,

yang merupakan kota kedua S sar, Ibukota Provinsi Sulawesi

Selatan. Letaknya terle jadikota transit, sebagai
dengan
enentuan
ni, maka

an. Sebab berdasarkan Parepare

a Pulau Sabang dan Pula a dengan
Indonesia maka tidak sa
pada ta ; fuk mencari asal usul Kota Parepare me ahir dari
setempat.**

Parepare a

sekarang ini disebut Kota Parepare, dahulunya adalah merupakan semak-semak
belukar yang diselang-selingi oleh lubang-lubang tanah yang agak miring sebagai
tempat yang pada keseluruhannya tumbuh secara liar tidak teratur, mulai dari
utara (Cappa Ujung) hingga ke jurusan selatan kota. Kemudian dengan melalui
proses perkembangan sejarah sedemikian rupa dataran itu dinamakan Kota

Parepare. Lontara Kerajaan Suppa menyebutkan, sekitar abad XIV seorang anak

*! Bappeda, Dalam Lintas Sejarah Parepare, (Parepare, Oktober 2011), h.13-15.

28
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Raja Suppa meninggalkan Istana dan pergi ke selatan mendirikan wilayah
tersendiri pada tepian pantai karena memiliki hobi memancing. Wilayah itu
kemudian dikenal sebagai kerajaan Soreang, kemudian satu lagi kerajaan berdiri
sekitar abad XV yakni Kerajaan Bacukiki.

Kata Parepare ditenggarai.s an orang berasal dari kisah Raja Gowa,

dalam satu kunjungan persah Manrigau Dg. Bonto Karaeng

baik”. Parepare ramai i k orang-

berdagang ke kawasan re punya

Bugis, kata Parepare be i ias " yg

pernikahan, hal ini dapat ku sastra

lontara igo yang dis 188 yang
terdiri jilid yang 3 terdapat

pat di antara

tanjung di depannya, serta memang sudah ramai dikunjungi orang-orang, maka
Belanda pertama kali merebut tempat ini kemudian menjadikannya kota penting
di wilayah bagian tengah Sulawesi Selatan. Di sinilah Belanda bermarkas untuk
melebarkan sayapnya dan merambah seluruh dataran timur dan utara Sulawesi
Selatan. Hal ini yang berpusat di Parepare untuk wilayah Ajatappareng. Pada

zaman Hindia Belanda, di Kota Parepare, berkedudukan seorang Asisten Residen
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dan seorang Controlur atau Gezag Hebber sebagai Pimpinan Pemerintah (Hindia
Belanda) dengan status wilayah pemerintah yang dinamakan “Afdeling Parepare”
yang meliputi, Onder Afdeling Barru, Onder Afdeling Sidenreng Rappang, Onder
Afdeling Enrekang, Onder Afdeling Pinrang dan Onder Afdeling Parepare. Pada
setiap wilayah/ Onder Afdeling berkedudukan Controlur atau Gezag Hebber.
Disamping adanya aparat® pemerintah Hindia - Belanda tersebut, struktur
Pemerintahan Hindia Belanda ini dibantu pula oleh aparat pemerintah raja-raja
bugis, yaitu Arung Barru di Barru, Addatuang Sidenreng di Sidenreng Rappang,
Arung Enrekang di Enrekang, Addatung Sawitto di Pinrang, sedangkan di
Parepare berkedudukan Arung Mallusetasi.

Struktur pemerintahan ini, berjalan hingga pecahnya Perang Dunia 1l
yaitu pada saat terhapusnya Pemerintahan Hindia Belanda sekitar tahun 1942.
Pada zaman kemerdekaan Indonesia tahun 1945, struktur pemerintahan
disesuaikan dengan undang-undang no. 1 tahun 1945 (Komite Nasional
Indonesia). Dan selanjutnya Undang-undang Nomor 2 Tahun 1948, di mana
struktur pemerintahannya juga mengalami perubahan, yaitu di daerah hanya ada
Kepala |Daerah atau Kepala Pemerintahan Negeri (KPN) dan tidak ada lagi
semacam Asisten Residen-atau,Ken'Karikan.

Pada waktu status Parepare tetap menjadi Afdeling yang wilayahnya
tetap meliputi 5 Daerah seperti yang disebutkan sebelumnya. Dengan keluarnya
Undang-Undang Nomor 29 tahun 1959 tentang pembentukan dan pembagian
Daerah-daerah tingkat 1l dalam wilayah Provinsi Sulawesi Selatan, maka ke
empat Onder Afdeling tersebut menjadi Kabupaten Tingkat I, yaitu masing-
masing Kabupaten Tingkat Il Barru, Sidenreng Rappang, Enrekang dan Pinrang,
sedangkan Parepare sendiri berstatus Kota Praja Tingkat Il Parepare. Kemudian

pada tahun 1963 istilah Kota Praja diganti menjadi Kotamadya dan setelah
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keluarnya UU No. 29 Tahun 1959 tentang Pembentukan Daerah Tingkat Il di
Sulawesi, maka status Kotamadya berganti menjadi “KOTA” sampai sekarang ini.
Didasarkan pada tanggal pelantikan dan pengambilan sumpah Wali

Kotamadya Pertama H. Andi Mannaungi pada tanggal 17 Februari 1960, maka

dengan Surat Keputusan Dewan P Rakyat Daerah No. 3 Tahun 1970

ditetapkan hari kelahiran K 17 Februari 1960.

4.2  Strategi Penj i i ing Analisis Hukum

lain, pasar yang tadinya hanya satu'dan Kkini luas beberapa pasar setelah

mengalami segmentasi. Dan segmentasi pasar terbagi atas dua menurut musa

dalam Kotler dan Keller antara lainnya ialah targeting dan positioning.**

“2pT Dewaweb, https://www.dewaweb.com/blog/video-marketing/, diakses pada tanggal
31 Januari 2018.

*aksana Fajar,Manajemen Pemasaran edisi pertama, (Yogyakarta: Graha Ilmu, 2008),
h.115.

*Musa, Kotler dan Keller, Segmentasi pasar, diakses pada tanggal 31 Januari 2019.
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1. Targeting

Suatu tindakan memiliki satu atau lebih segmen pasar yang akan
dimasuki. Setelah mengetahui segmentasi pasarnya, langkah selanjutnya adalah

memiliki dan menentukan target pasar. yang akan dimasuki perusahaan untuk

strategi pemasar. Strategi fungsic kan pada pemahaman perusahaan

akan karakteristik target p aya yang berlokasi di Kota

Parepare dengan seg Da i i a gunakan Online Video

Tabel 4.2.1
ggunakan online video
Tahun 2019

ALAMAT

4 | Titih JI. Arung Mampi No. 15 Alifa shop
( Lumpue)

5 | Umy JI. Garuda No. 8 (Perumnas | Umy boutique
Wekk’e)

Sumber : Penjual online video marketing Kota Parepare, 2019
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Salah satu penjual online video marketing Ibu Latifa mengatakan

bahwa:

“Target perbulanji saya kejar, karena perbulannya harus masuk barang
lagi standar Rp 6.000.000 (Enam Juta Rupiah)dan paling banyaknya Rp
10.000. OOO (Sepuluh Juta Rupiah) sampai Rp 11.000.000 (Sebelas Juta
Ruplah)”

Maka dari itu targetin ifa dari penjualan dengan strategi

online video marketing dengan target perbulan,

Begitupun Bapak Adi

an produknya dengan ari hasil
s ilannya itu tidak me

kan oleh sang kuasa All

i
g tela

3 deng
et penluala

Ibu Selfy mengatak bah

Rupiah)

dengan target penjualannya itu tidak pasti tergantung dari penjualannya saja. Atas

nama Ibu Umy mengatakan bahwa:

*°L_atifa, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Agussalim,
pada tanggal 20 Juni 2019.

**Adi, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Amal Bakti,
pada tanggal 24 Juni 2019.

*'Selfy, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Andi
Makkasau, pada tanggal 24 Juni 2019.

“®Titih, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di Lumpue,
pada tanggal 26 Juni 2019.
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“Target penjualan Rp 8.000.000 (Delapan Juta Rupiah) itupun
penghasilan kotornya, kalo penghasilan bersihnya itu Rp. 5.000.000
( Lima Juta Rupiah). Karena tiap minggunya itu saya mengambil
barang baru lagi untuk di promosikan”.49

Dari hasil wawancara diatas, dapat disimpulkan bahwa targeting

penjualan melalui online vidoe marketing dengan target yang berbeda-beda hal itu

disebabkan karena perbedaan segm

Jika dikaitkan d

r yang dimasuki.
maka ketika harapan yang
sudah sesuai dengan nnya dan penghasilan

ih, sebagaimana diatur atwa MUI Nomor 3

arkan
aksud pada nomor 4 m
an kebutuhan orang y

idikannya.>®

memba i i ang ada

dipasar

skema representasi yang mencerminkan produk atau jasa yang dibandingkan
dengan pesaing dalam dimensi yang penting bagi kesuksesan perusahaan. Adapun

tanggapan dari para penjual yang menggunakan online video marketing di Kota

49Umy, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di Perumna wekke’e,
pada tanggal 28 Juni 2019.

%0 Majelis Ulama Indonesia, Fatwa MUI No.3 Tahun 2003, Tentang Zakat Penghasilan
diakses pada tanggal 16 Juli 2019.
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Parepare. Seperti halnya dengan lbu Latifa yang ditanyakan tentang posisinya,

mengatakan bahwa :

“Kalau posisi saya tidak menentu, biasaka kéalluar daerah untuk menjual
untuk kejar target seperti kalau tahun baru”.

Dari pernyataaan Ibu Latifa berarti postioning yang digunakan itu tidak

menentu hal itu disebabkan karena asaran lIbu latifa berpindah-pindah

dari posisi yang satu ke posis ondisi dan musim.

dengan
berada ¢ sehingga memicu adan

produk . Begitu pula posisi d

menjad di mudah dijangkau ol ika telah
bertrans elaluijonline video marketing.

satu mena i i i : an yang

dihasilk penjualan di diharapkan sesuai

Hal itu

strategis karena usaha yang dilakukan selama dua tahun berjalan hasilnya sangat
memuaskan bagi Ibu tersebut. Berbeda halnya dengan Ibu Titih yang mengatakan

bahwa :

*!L_atifa, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Agussalim,
pada tanggal 20 Juni 2019.

52Adi, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Amal Bakti,
pada tanggal 24 Juni 2019.

53Selfy, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Andi
Makkasau, pada tanggal 24 Juni 2019.
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“Kalau ?4osisi saya dimana saja, biasa di kamar, tempat tidur dan di
dapur”.

Berdasarkan pernyataan Ibu Titih terdapat 3 Lokasi yang digunakan
dalam positioningnya yaitu di kamar, tempat tidur dan di dapur karena dalam

melakukan online video marketing itu bisa dimana saja sesuai kesanggupan

masing-masing asalkan produk yan n itu ada di tempat.

Ibu Umy mengat

“Masalah po
banyak ya

bagus karena sudah
anyak langganan jadi

banyak
produk
ketika

bagi pe ini seperti ¢ ng telah
dilakuk Nabi Yusuf as da adikan oleh Allah i dalam

PAREPARE

e Bga ) SVl oia e el 06

Terjemahnya :
Berkata Yusuf: "Jadikanlah aku bendaharawan negara (Mesir);
sesungguhnya aku adalah orang yang pandai menjaga, lagi
berpengetahuan”.

*Titih, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di Lumpue,
pada tanggal 26 Juni 2019.
>Umy, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di Perumna wekke’e, pada
tanggal 28 Juni 2019.
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Dari ayat tersebut diceritakan bahwa tatkala raja Mesir ingin
memberikan jabatan kepada Nabi Yusuf as, maka Nabi Yusuf as meminta untuk
dijadikan sebagai seorang bendaharawan Negara. Hal ini tentu tidak akan

mungkin terjadi apabila Nabi Yusuf belum memiliki positioning yang kuat di

benak sang raja, seperti yang dikata bi Yusuf as bahwa ia adalah “seorang

yang pandai menjaga lagi positioning Nabi Yusuf as

a, Nabi Yusuf as bisa

disebut juga istilah m

dari pe (ruang lingkupnya). Ba ah suatu

strategi osi serta penentuan h g be nik serta

diranca i agi pasar

ota Parepare.

diterapkan para penjual dan pembeli di
1. Produk ( Product)

Produk adalah segala sesuatu yang dapat ditawarkan kepada pasar

untuk diperhatikan, diperoleh, digunakan atau dikonsumsi sehingga dapat

%®http://masjidandalusia.com/blog/positioning-seorang-muslim-di-era-globalisasi diakases
pada tanggal 07 Juli 2019.al
>" Musa, Kotler dan Keller, Segmentasi pasar, diakses pada tanggal 31 Januari 2019.
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memenuhi kebutuhan dan keinginan konsumen. Sehingga dalam melaukan
penjualan paling utama ialah menetukan produknya dulu seperti dari wawancara
dari para penjual yang mengguanakan onlien video marketing ialah sebagai

berikut, Ibu Latifa mengatakan bahwa :
“Semua produk saya jual seperti aneka kosmetik, pakaian, jilbab, dan

jual ada pakaian, sep

elfy mengatakan bahwa

jual bermacam-macam ri a
n dewasa, dan aneka m sert etik juga

dalam memasarkan produk lebih praktis dengan tersebut
penjual yang deo marketin

bih mudah k

“Produk yang saya jual hanya pakaian saja ukuran dewasa, namun ada
musimnya saya menjual pakaian anak itupun hanya di waktu lebaran”.

Dapat disimpulkan bahwa dengan mengguanakan online video
marketing dalam memasarkan produknya sangatlah memadai karena produk
apapun yang dijual dengan strategi yang bagus akan dapat memberikan peluang

yang besar bagi para penjual dan konsumen.
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Jika dikaitkan dalam hukum ekonomi Islam tentang strategi online
video marketing dalam memasarkan produk haruslah sesuai dengan prinsip islam
seperti bersikap jujur maksudnya jika barang yang dijual atau ditampilkan dalam

video haruslah menerangkan kualitas produknya dan berperilaku adil ketika

ditemukan barang dalam keadz acat  harus  dikembalikan. Karena,
sesungguhnya pelanggan tid jasa, tetapi membeli manfaat
dari sesuatu yang dite 1en yang menggunakan

online video marketing sebagai berikut :

Tahun 2019

Jalan Agussali

Srijulianti _- sepe No. 233
4 i

-

PARE

5 | Maulidya JI. Latassaka No0.91

Reformasi No.73

Sumber : Penjual online video marketing di Kota Parepare, 2019

Soraya mengatakan bahwa :

“Terkadang apa yang dibeli tidak sesuai dengan yang diperlihatkan,
misalnya alat kecantikan atau baju begitu dilihat cantik pas datang
barangnya jelek kainnya, tipis, dan mudah luntur. Seperti itu sudah ka
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beli kalung terus katanya tidak mudah luntur tapi ternyata luntur baru
satu kali pemakaian”58.

Dari pernyataan Soraya dapat disimpulkan bahwa salah satu etika
menjual adalah kejujuran namun, dilihat dari kasus tersebut tidak dapat ditiru

karena sudah melewati batas dalam ekonomi Islam karena mengandung unsur

59 59

at atau rusak

emesan

leh Ibu Hayati sudah
jual dalam hukum eko : jjur serta
”. Jadi, salah satu be i ne video
dan dikembangkan.
mengajarka barang deng aku jujur

n orang lain ipuan denga erlebihan

atas ba arik untuk i barang

arketing

lai  yang

%8Soraya, pembeli onlie video marketing di Kota Parepare, wawancara di jalan Agussalim,
pada tanggal 04 Mei 2019.

*°Srijulianti, pembeli onlie video marketing di Kota Parepare, wawancara di jalan Bau
Massepe, pada tanggal 04 Mei 2019.

*Hayati, pembeli onlie video marketing di Kota Parepare, wawancara di jalan Reformasi,
pada tanggal 04 Mei 2019.

®1Resky, pembeli onlie video marketing di Kota Parepare, wawancara di jalan Kijang,
pada tanggal 04 Mei 2019.
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Dapat disimpulkan bahwa ketika memasarkan produk hal yang paling
penting yang harus diperhatikan oleh seorang penjual untuk menjelaskan kualitas
bahan yang dijual, sehingga pembeli mengetahui kualitas produk tersebut untuk

menghindari rasa ketidak puasan para konsumen. Berbeda halnya dengan

Maulidya pembeli produk melalui o marketing mengatakan bahwa :

“Kalau saya tida 1 yang tidak bagus, karena
barangnya itu 2

selain penj tika memesan produk

melalu media sosial

inggi di sisi Allah Swt, i bersama
ddig dan orang-orang yada hari
engomentari ini denga ng siapa

n sifat jujur dan amanah,

Harga/ Price

Harga merupakan jumlah uang yang harus dibayarkan oleh konsumen
untuk mendapatkan suatu produk. Harga diukur dengan nilai yang dirasakan dari

produk yang ditawarkan jika tidak maka konsumen akan membeli produk lain

2Maulidya, pembeli onlie video marketing di Kota Parepare, wawancara di Lumpue,
pada tanggal 04 Mei 2019.

S%https://pengusahamuslim.com/2884-pedagang-jujur-dan-1533.html,  diakases  pada
tanggal 7 Juli 2019..
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dengan kualitas yang sama dari penjualan saingannya. Harga adalah satu-satunya
alat bauran pemasaran yang digunakan perusahaan untuk mencapai sasaran
pemasarannya. Keputusan harga harus dikoordinasikan dengan rancangan produk,

distribusi dan promosi yang membentuk program pemasaran yang konsisten dan

efektif. Ibu Latifa penjual yang meng an online video marketing mengatakan

bahwa :
“Harga yang s osiran_dan eceran. Dan

masalah di

pastinya

ga lebih

Bapak Adi mengatakan
tap, disini hanya pen
yahh palingan diskonn

a ketika

an lbu Selfy mengataka

aya disini ketika belanj )00 (Dua

Rupiah)
ga yang
dari Ibu

seorang

diberikan
sudah sesuai maka pembeli tidak akan mengeluh tentang harga. Karena penetapan
harga dapat mempengaruhi pendapatan total dan biaya. Seperti halnya dengan Ibu

Titih mengatakan bahwa :

84L_atifa, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Agussalim,
(20 Juni 2019).

%5Adi, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Amal Bakti,
pada tanggal 24 Juni 2019.

®8Selfy, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Andi
Makkasau, pada tanggal 24 Juni 2019.
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“Pembeli yang jaraknya jauh diberi potongan sedikit begitupulah dengan
tetangga ataupun kerabat terkadang ketika ambil banyak diberi gratis 1
(satu)”.67
Dari pernyataan Ibu Titih bahwa selain memberikan potongan harga
bagi pembelinya, terkadang juga memberikan secara cuma-cuma atau gratis

kepada pembeli. Ibu Umy mengatakan bahwa :

“Dari harga disini tergantung banyak sedikitnya di beli, ketika barang
yang diambil diatas Rp. 500.000 ( Lima Ratus Ribu Rupiah ) maka ada
diskon/potongan 50%>.%

Jadi, dari pernyataan para penjual melalui online video marketing dapat
disimpulkan bahwa ‘perbedaan harga bukanlah salah satu penghalang bagi para
penjual tersebut, melainkan bagaimana cara memberikan kenyamanan bagi para
konsumennya melalui potongan harga/diskon. Karena, harga merupakan faktor
utama penentu posisi.

Jika dikaitkan dalam hukum ekonomi Islam dalam menentukan
harga/price konsep penentuan harga berdasarkan pembentukan harga alami antara
permintaan dan penawaran. Hal ini yang diriwayatkan oleh Ahmad, Abu Daud, at-
Tirdmizi dan menilainya shahih. Demikian diriwayatkan oleh” Abu Hurairah

Radhiyallahu anhu, dimana dia berkata ( 1694-1774 M) :

b0 G0 O AT ElR B el e 3 g OB i shollell

55 Gmidd a0 i

“Wahai Rasulullah, tentukanlah harga untuk kami ”. Rasulullah Saw.
Menjawab “Sesungguhnya Allah-lah yang menentukan harga, yang
mencabut, yang membentangkan, dan yang memberi rezeki. Saya
sungguh berharap dapat bertemu Allah dalam keadaan tidak seorang
pundari kalian yang menuntut kepadaku karena kezaliman dalam darah
dan harta”. (HR.Ahmad, Abu Daud, Tirmidz, Ibnu Majah, Darami,
dan Abu Yakla).

®"Titih, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di Lumpue,
pada tanggal 26 Juni 2019.

®Umy, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di Perumnas
wekke’e pada tanggal 28 Juni 2019.
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Dari hadits tersebut bisa dilihat bahwa Islam memandang konsep
pembentukan harga berdasarkan sunatullah atau berjalan alami sesuai kondisi
pasar tanpa penentuan dari kekuasaan manusia. Menentukan harga akan
menimbulkan ketidak seimbangan pada pasar yang berarti akan menimbulkan

kerugian bagi pembeli atau penjual, yang berarti adalah kezholiman.
3. Tempat/ Place

Tempat termasuk aktivitas perusahaan untuk membuat produk tersedia bagi
konsumen sasaran. Keputusan mengenai témpat sangat penting agar konsumen
dapat memperoleh produk yang dibutuhkan tepat pada saat dibutuhkan. Dan
tempat juga harus dipertimbangkan secara matang, karena tempat yang strategis
tentu memiliki peluang akses publik dengan baik. Seperti dari hasil wawancara

dari para penjual online video marketing Ibu Latifa mengatakan bahwa :
“Masalah tempat dimana saja, tergantung dimana saya berada dan produk

yang saya jual itu ada.*® Terkadang saya menjual di tempat mana saja
asalkan barangnya ada”.

Dari penjelasan Ibu “Latifa. bahwa penjualan dengan online video

marketing bisa dimana saja asalkan barang yang dipromosikan itu ada walaupun

dalam keadaan berlibur dia juga bisa promosi‘produknya. Begitupun sebaliknya

dengan Bapak Adi mengatakan bahwa:

“Masalah tempat saya menjual yah “Alhamdulillah” bagus karena tempat
ini strategis dan pinggir TLaIan sehingga banyak orang-orang yang lewat
untuk bisa melihat-lihat”.

Dari hasil pernyataan Bapak Adi dapat disimpulkan bahwa kriteria
pemilihan tempat strategis ini harus menyesuaikan dengan target sasaran serta
kemudahan untuk menjangkaunya. Misalnya, jika Anda memutuskan untuk

menjual kebutuhan perlengkapan anak kos, maka berjualan di dekat area kampus

%9 atifa, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Agussalim,
pada tanggal 20 Jun 2019.

°Adi, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Amal bakti,
pada tanggal 24 Juni 2019.
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atau tempat sekolah akan membuat kemungkinan produk Anda cepat laku dan
terlihat seperti tempat yang digunakan oleh Bapak Adi dalam menjual
menggunakan online video marketing ataupun dengan penjualan manual yang
dikelilingi oleh para mahasiswa yang berada disana sehingga segala perlengkapan
yang dibutuhkan ada.

Tempat strategis-masih menjadi salah satu strategi pemasaran yang
patut dipertimbangkan, karena dengan tempat penjualan yang strategis berarti
produk Anda memiliki kemungkinan terlihat lebih tinggi dan tentu saja memicu

penjualan yang tinggi. Seperti halnya dengan Ibu Selfy mengatakan bahwa :

“Tempat penjual memang mayoritas khusus untuk para penjual,
khususnya tempat saya ini’saya pilih karena ditengah-tengah kota dan
tengah-tengah masyarkat™.”

Berbeda halnya dengan Ibu Titih mengatakan bahwa :

“Masalah tempat saya menjul dalam online video mrketing bagi saya
dimana saja, terkadang saya han)%l promosi dalam kamar, ruang tamu,

99

dan terkadang juga dalam dapur”.

Begitupun sebaliknya dengan Ibu Umy mengatakan bahwa:

“Tempat memang menjamin dalam melakukan usaha, namun saya disini
mempromosikan melalui onlinevideo marketing hanya di dalam tokoh
saja dan kebetulan tokoh berada dipinggiran jalan jadi_terkadang
banyak yang singgah untuk menanyakan sekaligus belanja™.”

Jika dikaitkan dalam hukum ekonomi Islam tempat menurut Islam,
dimana terhindar dari perbuatan-perbuatan*yang dapat=merugikan orang lain dan
diri sendiri. Antara lainnya membawa kezholiman, dan membawa kenyamanan
bagi para penjual maupun pembeli dalam melakukam kegratan jual-beli. Seperti
tempat yang bersih sehingga memberikan kenyamanan bagi semua yang ada
disana terkhusus penjual dan pembeli. Islam agama yang suci untuk itu umat

Islam haruslah menjaga kebersihan, baik itu kebersihan jasmani maupun rohani.

"!Selfy, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Andi
Makassau, pada tanggal 24 Juni 2019.

2Titih, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di Lumpue,
pada tanggal 26 Juni 2019.

®Umy, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di Perumnas
wekke’e, pada tanggal 28 Juni 2019.
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Tempat yang selalu bersih dan suci mengindikasikan bahwa dia telah
melaksanakan sebagian dari perintah agama dan akan memperoleh fasilitas berupa

surga di akhirat nanti.
“Sesungguhnya Allah itu baik, mencintai kebaikan, bahwasanya Allah
itu bersih, menyukai kebersihan, dan maha mulia yang menyukai
kemuliaan, dia maha indah-menyukai keindahan, karena itu bersihkan
tempat-tempatmu”. ( HR

1ana Allah mencintai orang-

nggu Allah menyukai orang-0 ang bat dan

ai orang-orang yang mensucikan diri’’.
i/ Promotion '
osi adalah su n untuk mem

kan dan

ar tentanPrAJRtEjP mRaEpada per melalui
iklan, j i halnya
dengan e video

marketing mengatakan bahwa:

“Cara saya mempromosikan barang secara terang-teran94an, biar lebih
jelas dan mengurangi konsumen tidak banyak bertanya”.

Dari penjelasan 1bu Latifa bisa disimpulkan bahwa ketika

mempromosikan sesuatu barang lebih baiknya dilakukan secara jelas seperti

"Latifa, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Agussalim,
pada tanggal 20 Juni 2019.
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menjelaskan semua kualitas produk, baik berupa bahan serta harga produk
tersebut. Sehingga tidak mengambil banyak waktu dalam menjawab semua
pertanyaan para pembeli ketika melakukan online video marketing. Sebaliknya,

Bapak Adi ketika mempromosikan produknya dengan cara seperti yang dijelaskan

bahwa :

“Cukup dipar%erka pjukan barang-barang yang di

promosikan”.

Dari penjel: Adi ketika ikan produk diperlukan

n tertarik untuk membe

sesuatu cara agar

ik p n konsumen, ketika

jasa r akan memberikan

tin ku masyarakat saat mereka

n, bi akan diikuti oleh para pe g sosial.

Seperti dengan Ibu S an online

video

">Adi, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Amal bakti,
pada tanggal 24 Juni 2019.

"®Selfy, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Andi
Makassau, pada tanggal 24 Juni 2019.

"Umy, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Perumnas
wekke’e, pada tanggal 28 Juni 2019.

"®Titih, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di Lumpue,
pada tanggal 26 Juni 2019.
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Dari penjelasan para penjual yang menggunakan online video
marketing dapat disimpulkan bahwa promosi merupakan unsur yang penting bagi
para penjual dalam memberikan penjelasan tentang sesuatu yang berhubungan
dengan produk yang dijual. Walaupun strategi promotion berbeda-beda namun,
tujuannya tetap sama yaitu untuk-menarik pembelian kembali, meraih para
konsumen baru, memberi.-pengaruh terhadap pembelian produk baru, serta
menyaingi strategi promosi penjualan yang dilakukan pesaing.

Jika dikaitkan dalam hukum ekonomi Islam promotion dengan
menggunakan online video marketing sebaik-baiknya mengutamakan keadailan
dan keseimbangan dalam menjual. “Artinya, setiap melakukan transaksi maka
pembeli maupun penjual tidak boleh melakukan hal-hal yang dapat merugikan
suatu sama lain. Seperti menipu atau membohongi. Atas nama Soraya pembeli
melalui online video marketing ditanyakan tentang bagaimana proamosi penjualan

dengan menggunakan online video marketing dan mengatakan bahwa :

“Promosi dengan menggunakan online video marketing sangat bagus
karena ketika melakukan promosi harga sudah disebutkan, berbeda
halnya dengan jualan .online saja ' terkadang tidak ada tulisan
harganya”.

Begitupun pernyataan dari Srijulianti mengatakan bahwa :

“Promosi melalui onling_ video_marketing lumayan Obagus karena bisa
meningkatkan [penjualan setasmempeilancar usaha”.

Dalam prinsip hukum ekonomi Islam, setiap manusia diharuskan
mencari dan mengelola sumber daya“alam sebaik-baiknya.  Termasuk hubungan
kerjasama dengan orang lain. Jadi, dalam prinsip ini jika dikaitkan dalam
hubungan antara penjual dan pembeli haruslah dijaga. Seperti halnya dengan lbu

Hayati pembeli melalui online video marketing mengatakan bahwa:

"Soraya, Pembeli online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan
Agussalim, pada tanggal 04 Mei 2019.

8grijulianti, Pembeli online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Bau
Massepe, pada tanggal 04 Mei 2019.



49

“Promosi melalui strategi tersebut sangat bagus karena pengalaman dari
saya itu cukup81aman dan tidak pernah mengecewakan apalagi
merugikan saya”.

Begitupun dengan Reski pembeli online video marketing mengatakan

P “Promosi dengan online video marketing “Alhamdulillah” bagus karena
sudah tidak ragu dengan mo erta ukurannya”.82
Begitupun pernyaat % sama dengan pernyaatan dari
Reski pembeli melalui ari pernyataan beberapa
pembeli bisa disim akukan para penjual

. TR
15 pa Gl i)

umumnya sarana fisik yang digunakan ‘penjual yang menngunakan online video
marketing berupa Handphone ataupun kamera. Hal itu sesuai dengan wawancara

dari Ibu latifa yang mengatakan bahwa :

8 Hayati, Pembeli online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan
Reformasi, pada tanggal 04 Mei 2019.

82Resky, Pembeli online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Kijang,
pada tanggal 04 Mei 2019.

®Maulidya, Pembeli online video marketing di kota Parepare, wawancara di Lumpue,
pada tanggal 04 Mei 2019.
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”Handphone yang saya gunakan ada tiga, satu khusus live, yang satunya
lagi khusus respon di whatsapp dan digunakan khusus menelpon
biasa”.

Dari pernyataan Ibu Latifa bisa disimpulkan bahwa Physical Evidence
yang digunakan ada tiga buah Handphone untuk lebih memadai proses

pelaksanaan liveingnya dalam strategi online video marketimg.

Adapun pernyataan da

engatakan bahwa:
“Sarana yang d1 :

ang berjumlah hanya satu

a karena

praktis
n produk
melalui ) melalui

promosi.

eti Dimana me

, diantaranya udah komuni

ntang pemn ErPAdRrEperluas :

yang tidak sehat, kurangnya bersosialisasi secara langsung dan juga dapat

terjadinya tindak kejahatan.

8 atifa, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Agusslim,
pada tanggal 20 Juni 2019.

8 Adi, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Amal Bakti,
pada tanggal 24 Juni 2019.

®Titih, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Lumpue,
pada tanggal 24 Juni 2019.
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Jika dikaitkan dalam hukum ekonomi Islam berpandangan bahwa
diharuskan para pengguna handphone ini mengetahui bahwasannya Islam menilai
dari para pengguna menggunakan handphone dan akan bernilai mudharat apabila

pengguna tidak menggunakannya dengan bijak. Maka pada hal ini, para ulama

telah merumuskan dan menentukan imana pengguna memahami etik dan

adab menggunakan handph mengandung kata-kata jorok,

celaan, gambar tak se i dua makna, baik dan

atu keperluan atau men
g sejauh mana iman kit kita kuat
alam pandangan Allah)

, maka kita akan hanyut ANg yang

“Hai isteri-isteri Nabi, kamu sekalian tidaklah seperti wanita yang lain, jika
kamu bertakwa. Maka janganlah kamu tunduk dalam berbicara sehingga
berkeinginanlah orang yang ada penyakit dalam hatinya dan ucapkanlah
perkataan yang baik”.

6. Orang/People
Orang adalah semua pelaku yang memainkan peranan penting dalam

penyajian jasa sehingga dapat mempengaruhi persepsi pembeli. Elemen dari orang

adalah pegawai perusahaan, konsumen, dan konsumen lain. Semua sikap dan
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tindakan karyawan, cara berpakaian karyawan dan penampilan karyawan
memiliki pengaruh terhadap keberhasilan penyampaian jasa. Begitupun dengan
penjual yang menggunakan online video marketing, mereka termasuk orang

dewasa yang sudah mampu untuk melakukukan jual-beli dalam mempromosikan

produknya hal itu yang dibuktikan m enjualan di media sosial yaitu online
video marketing.

Salah satu selain penjual dia juga
sebagai Ibu rumah oerada di poros jalan

Agussa

Seperti
an satu ji”.

n Bapak Adi yang , lokasi
penjual : Amal bakti dipinggir menjual
melalui eting, Bapak tersebu j manual

membantu aktivitasnya sehingga lebih’cepat. Seperti yang dikatakan Ibu Selfy

bahwa :

“Jumlah karyawan disini ada empat”.89

87| atifa, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Agusslim,
pada tanggal 20 Juni 2019.

88 Adi, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Amal Bakti,
pada tanggal 24 Juni 2019.

83elvy, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Andi
Makassau, pada tanngal 24 Juni 2019.
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Sama halnya dengan Ibu Titih yang berumur 33 tahun selain penjual dia
juga sebagai Ibu rumah tangga, dimana lokasi penjualnnya berada di Lumpue dan

jumlah karyawan yang dimiliki seperti yang dikatakan bahwa :

“Karyawan saya hanya satu itupun adik saya”.90

Wawancara selanjutnya bernama Ibu Umy yang berumur 38 tahun dia
juga seorang Ibu rumah tanggasselain menjual.online video marketing dia juga
menjual manual, lokasi-penjualnya berada di Perumnas wekke’e jalan Garuda.

Adapun jumlah karyawan yang digunakan seperti yang dikatakan bahwa :

“Jumlah _karyawan yang saya pakai_ada enam masing-masing memiliki
pekerjaan masing-masing anatara lainnya ada yang mempromosikan,
ada yang menjual manual, ada yang sebagai kurir serta pencatatan
barang yang masuk dan keluar’.’

Dari hasil wawancara para ‘penjual yang menggunakan online video
marketing bisa disimpulkan bahwa salah satu perkembangan usaha dilihat dari
sebagaimana usaha-usaha atau kualitas masing-masing people/orang. Jika
menciptakan pekerja yang handal maka tercipta pula target yang diharapkan. Jika
dikaitkan dalam ekonomi Islam orang/people yang dikaitkan dalam ekonomi
Islam syarat yang harus dipenuhi_baik itu tentang subjek maupun objeknya.
Seperti | dari penjelasan diatas: bisa ' dikatakan.bahwa penjual ‘tersebut sudah
memenuhi syarat ialah salah satunya Baligh atau dengan kata lain dewasa. Baligh
atau telah dewasa dalam hukum Islambatasan menjadi seorang dewasa bagi laki-
laki adalah apabila sudah bermimpi atau berumur 15 tahun dan bagi perempuan
adalah sesudah haid.

Hal ini kedua belah pihak haruslah berakal yaitu dapat membedakan
yang baik dan buruk. Apabila salah satu pihak tidak berakal maka jual beli tidak

sah. Berakal, yang dimaksud dengan orang yang berakal disini adalah orang yang

Titih, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di Lumpue, pada
tanggal 26 Juni 2019.

*'Umy, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di Perumnas
wekke’e, pada tanggal 28 Juni 2019.
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dapat membedakan atau memilih mana yang terbaik baginya. Maka orang gila
atau bodoh tidak sah jual belinya, sekalipun miliknya sendiri. Hal ini yang terkait

dalam (QS. An-Nisa : 5).

147 gaa T A&Vl 2GET 1483 Y5y

" s2ag

g belum
u) yang

anja dan
ata-kata

satu pihak tidak boleh jual beli

pada pi . idak melakukan perjanji i de angyang

boros ( ada hukum orang yang i sebagai
orang Y
7.

es adalah semua pros ual, mekanisme, dan aktivitas
yang d iliki arti
sesuatu or utama

dalam bauran pemasaran jasa sepertiipelanggan jasa akan senang merasakan
sistem penyerahan jasa sebagai bagian jasa itu sendiri. Seperti yang dikatakan Ibu

Latifa bahwa :

“Proses yang saya lakukan ketika melakukann online video marketing
ialah terlebih dahulu mencari_banyak teman di sosial media karena
banyak teman banyak rezeki”. %

Begitupun dengan Bapak Adi mengatakan bahwa :

%2 atifa, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Agusslim,
pada tanggal 20 Juni 2019.
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“Proses %gvalnya mencari pelanggan lalu kami promosikan semua yang
dijual”.

Sama halnya dari pernyataan Ibu Selfy bahwa :

“Langkah awal yang saya lakukan dalam melakukan online video
marketing tersebut melalui jualan online saja sepeti hanya gambar saja,
setelah internet populer dan akhirnya saya mencoba dengah langkah ini
ternyata hasilnya bagus dan saya lanjutkan sampai saat ini”. 4

Dalam sebuah pekerjaan-proses. berperang penting dalam hal ini,
terkadang banyak penjual mengeluh dengan proses yang dilakukan tidak sesuai
dengan apa yang diharapkan, namun sebaliknya ada yang merasa puas dengan

proses yang dilakukan, seperti Ibu Titih mengatakan bahwa :

“Proses yang saya lakukan dalam melakukan online video marketing ada
susah dan ada mudahnya, susahnya itu kadang ada konsumen tidak
jujur karena terkadang dia memesan barang namun tidak diambil. Dan
mudah@/a itu lebih banyak pelanggan dibandingakan menjual online
biasa”.

Begitupun dengan Ibu Umy mengatakan bahwa :
55 96

“Proses itu perlu, karena proses adalah awal mencapai sebuah harapan”.
Jadi, proses dalam melakukan online video marketing ialah mencari
teman sebanyak-banyaknya baik itu dalam kota atau diluar daerah
karena itu adalah langkah awal mencari rezeki, setelah itu barulah
produk kita dipasarkan dengan cara /iving”.

Dari hasil wawancara para.penjual yang menggunakan online video
marketing dapat disimpulkan bahwa proses merupakan langkah awal yang
dilakukan para penjual tersebut, karena dari proses-proses yang dilakukan
sehingga mendapatkan para jpelanggan: Karena DI’ zaman yang modern saat ini
tidak dapat di pungkiri lagi bahwa yang namanya teknologi sudah mendarah
daging dalam kegiatan sehari-hart. "Misalnya di dalam perkembangan transaksi

penjualan baik itu jual-beli di zaman sekarang beda jauh dengan zaman dahulu.

%Adi, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Amal Bakti,
pada tanggal 24 Juni 2019.

%Selfy, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Andi
Makassau, (24 Juni 2019).

®Titih, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara Lumpue,
(26 Juni 2019).

*®Umy, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di Perumnas
Wekke’e, (28 Juni 2019).
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Dimana masa sekarang bisa dengan mudah membeli dan menjual barang tersebut
tanpa dengan bertemu secara langsung yang bisa disebut dengan jual beli online.
Jika dikaitkan dalam hukum ekonomi Islam proses tersebut dari

transaksi jual beli online itu sendiri salah satunya, banyak sekali jenis dan macam-

macamnya. Namun secara garis besa diartikan sebagai jual beli barang dan

jasa melalui media sosial, k 2 video marketing. Jadi, islam

memperbolehkan men jan online asalka jadi unsur-unsur yang
alnya jual beli barang
beli jika
terjadi ¢ 2li secara
online t syarat-syarat dan keten etapkan.

Karena rlindungan terhadap m beli dan

usaha ngan Negara atau lem ten. Jadi
hukum jual beli online it sal tidak

sulullah Saw

iat dan meru

Hadits ini shahih sebagaimana kata Syaikh Al Albani dalam Ash
Shahihah no. 1058). Dari hadits tersebut dijelaskan bahwa bentuk jual beli ini
adalah jual beli yang dilakukan dengan mendiskripsikan barang melalui gambar,
audio atau tulisan dan digambarkan seolah-olah barang tersebut memiliki harga

yang tinggi dan menarik, padahal ini hanyalah trik untuk mengelabui pembeli.®’

’Sumber  https:/rumaysho.com/2410-bentuk-jual-beli-yang-terlarang-3.html,  diakses
pada tanggal 11 Juli 2019.
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Termasuk pula adalah jual beli dengan menyembunyikan ‘aib barang dan
mengatakan barang tersebut bagus dan masih baru, padahal sudah rusak dan sudah
sering jatuh berulang kali. Intinya, setiap tindak penipuan dalam jual beli menjadi

terlarang.

4.3 Impilikasi Penjual Produk dengan Online Video Marketing Analisis

Hukum Ekonomi Islam

Implikasi adalah efek atau dampak yang dihasilkan ketika suatu obyek
diberi perlakuan secara sengaja atau tidak sengaja. Dampak atau efek dapat dilihat
dalam jangka waktu tertentu. Dalam bahasa indonesia adalah efek yang
ditimbulkan di masa depan atau dampak yang dirasakan ketika melakukan
sesuatu. Secara umum implikasi ialah akibat langsung yang terjadi karena sesuatu
hal. Misalnya, penemuan atau karena hasil penelitian. Sedangakan implikasi yang
terkait mengenai penjualan melalui online video marketing mempunyai pengaruh
besar terhadap perekonomian Indonesia serta pelakunya sendiri atau penjual yang
menggunakan online video marketing ataupun’ online biasa. Bisnis ini juga
memberikan pola pikir masyarakat Indonesia ter-khusus kota Parepare sendiri.

Dalam perkembangan bisnis tersebut dapat mempermudah masyarakat
dalam memulai_suatu_bisnis yang bartKarena dalam bisnis melalur media sosial
tidak memerlukan biaya yang besar untuk membuat tempat usaha. Dengan adanya
bisnis online video marketing juga’ dapat mengurangi pengangguran jika
mempunyai inisiatif untuk melakukan usaha. Namun, selain itu juga terdapat
impilkasi buruk dari penjualan online video marketing dimana dapat membunuh
penjualan yang secara offline yang berkompetisi dengan harga murah maksudnya,
akan berkurang peminat yang melakukan pembelian langsung. Jika dikaitkan
dalam hukum ekonomi Islam implikasi yang sifatnya baik sudah tentu dapat

diterapakan atau lebih ditingkatkan, berbeda dengan dampak buruk yang terjadi



58

melalui penjualan online video marketing terkadang terjadi penipuan ataupun
barang yang dilihat tidak sesuai dengan kenyataan, maka hindarilah hal-hal yang

dapat merugikan diri sendiri dan orang lain.

4.3.1 Penjual Menggunakan Online Video Marketing

Penjual adalah Ora arang/ jasa nya ke Konsumen/

pembeli. Adapun w. dari  menjual dengan

menggunakan onlin rkeing. Ibu Latifa m

Latifa bahwa sangat m
media karena bisa mel
i orang tidak mengguna ena tidak

bisa me ya, Berbeda dengan Ba
dari pe elalui online video marketing mengatakan
anya positif '
dari penjel

“Dampak positifnya selain pro
sana, kalau negatifnya sering komentar yang tidak bagus entah apakah
irih”.*

%|_atifa, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Agusslim,
pada tanggal 20 Juni 2019.

%*Adi, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di Amal Bakti, pada
tanggal 24 Juni 2019.

199gelfy, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di Andi Makassau,
pada tanggal 24 Juni 2019.
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Dari penjelasan Ibu Selfy mengatakan bahwa dampak positif berjualan
melalui online video marketing, selain mempromosikan produknya dia juga bisa
berkenalan serta bercanda tawah untuk memberikan kesan kepada calon

konsumennya. Sedangkan dampak negatif yang dikatakan tadi bahwa terkadang

ada calon konsumen yang memberi entar yang tidak bagus. Begitupun

denga Ibu Titih mengatkan

positifnya bisa dimana
rang yang memesan

“Dampak dari
saja kita

ini lebih

un tidak dlambll jad

u Umy dapat disimpul melalui

online nurutnya sangat bagus ini bisa

yang mengatakan bahwa :

“Positifnya menghemat tenaga, karena tidak perlu datang ke tokonya
langsung tinggal aktifkan smartphonesambil duduk dan pesan,
sedangkan negatifnya terkadang tidak sesuai dengan kenyataan™.’

Begitupun dengan wawancara dari Srijulianti mengatakan bahwa :

191Titih, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di Lumpue,
pada tanggal 26 Juni 2019.

%2Umy, Penjual online video marketing di kota Parepare, wawancara di Perumnas
wekke’e, pada tanggal 28 Juni 2019.

1%50raya, Pembeli online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan
Agussalim, pada tanggal 04 Mei 2019.
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“Dampak positifnya itu tidak membutuhkan modal banyak, tidak
membutuhkan lahan seperti dipasar biar dirumah bisa juga, dan tidak
mengenal waktu maksudnya bisa mengakses hingga 24 jam. Dan
damapak negatifnya adalah terkadang lain dipesan lain datang dan
rusak di tangan kurir”.

Dari penjelasan Srijulianti bahwa membeli melalui online video
marketing tidak memerlukan banyak modal begitupun dengan menjual
menggunakan dengan strategi tersebut tidak memerlukan banyak modal dan juga
lahan yang layaknya seperti dipasar dan menurut dari wawancara Srijulianti
bahwa dampak negatifnya terkadang pesanan yang datang berbeda dengan yang
dipesan dan juga rusak saat diperjalanan pengiriman.

Berbeda dengan Ibu Hayati dimana dari hasil wawancara mengatakan

bahwa :

“Semuanya bagus tidak ada dampak buruknya, hanya saja barang yang
dipesan tidak menentu datangnéla Namun, itu bukan kesalahan penjual
hanya saja kurir yang lambat”.

Begitupun dengan Resky mengatakan bahwa :

“Kalau dampak negatifnya tidak ada bagi saya,semuanya positif karena
selama saya belanja dengan sistem itu tidak pernah saya temukan yang
aneh-anch, palingan.hanya kualitas saja.yang berbeda biasanya”.106

Jadi dari pernyataan Resky mengatakan bahwa implikasi yang terjadi
melalui. pembelian online video marketing memang terkadang ada yang tidak
sesuai nmamun itu hanya sesutu yang sifatnya kecil yang tidak dijadikan
permasalahan yang dijadikan dampak" negatif. Sama halnya _dengan Maulidya

yang mengatakan bahwa :

“Dampak positifnya lebith mudah berbelanja cukup dirumah tidak usah
ke tokohnya. Sedangkan negatifnya barang yang datang terkadang tidak
sama dengan yang dilihat di gambar”.!

1%4grijulianti, Pembeli online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan Bau
Massepe, pada tanggal 04 Mei 2019.

%Hayati, Pembeli online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan
Reformasi, pada tanggal 04 Mei 2019.

106Resky, , Pembeli online video marketing di kota Parepare, wawancara di jalan kijang,
pada tanggal 04 Mei 2019.

%Maulidya, Pembeli online video marketing di kota Parepare, wawancara di Lumpue,
pada tanggal 04 Mei 2019.
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Jadi dari pernyataan Maulidya hampir sama dengan pernyataan
sebelumnya bahwa dalam jual beli menggunakan online video marketing keluhan
terbanyak hanya terdapat di kualitas produk karena terkadang apa yang dilihat

tidak sesaui dengan gambar dan kerusakan barang karena terlalu lama dijalan.

13l
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BAB V
PENUTUP
5.1  Kesimpulan

Setelah melakukan analisis data, pada akhirnya pembahasan mengenai

Strategi Promosi Produk Online larketing di Kota Parepare (Analisis
Hukum Ekonomi Islam) dap
5.1.1 Strategi penj

dengan meng online video marketing

alui teori ahli manajeme saran yaitu Musa ialah

etelah mengetahui se
memiliki dan menent
n untuk strategi pem
pasar. Tujuannya adala gun dan
dipasar

sur yaitu

5.1.2

pemasaran produk dalam ‘perkembangan bisnis tersebut dapat
mempermudah masyarakat dalam memulai suatu bisnis yang baru karena
dalam bisnis melalui media sosial tidak memerlukan biaya yang besar
untuk membuat tempat usaha. Dengan adanya bisnis online video
marketing juga dapat mengurangi pengangguran jika mempunyai inisiatif

untuk melakukan usaha. Namun, selain itu juga terdapat impilkasi buruk
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dari penjualan online video marketing dimana dapat membunuh
penjualan yang secara offline yang berkompetisi debgan harga murah
maksudnya, akan berkurang peminat yang melakukan pembelian

langsung. Dan hal ini tampak cocok dengan analisis hukum ekonomi

islam yang terjadi di kota P
5.2  Saran

Adapun saran ( i arkan hasil penelitian :

masing-
yang di
p berpegang teguh dala

5.2.2 eli sebaiknya dalam m ili lah hati-

g di harapkan dapat t penjual

sip dalam Islam.

13l
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Lampiran 4
OUTLINE PERTANYAAN

Wawancara Untuk Penjual Online Video Marketing di Kota Parepare

1. Bagaimana target penjualan anda.?

2. Bagaimana posisi penjualan

3. Jelaskan produk apa i Online Video Marketing ?

- Bagaimana
berpeluar

pemasranny! Apakah

bagaimana tekhnik

5. umlah karyawanyang anda miliki serta berap : itas yang

2njualan secara manual d

yang menunjang jalann
Online shop tentang eti
Negatif dalam menggu

©ooN o

ra Untuk Penjual eting di Kot

ana cara pem | ideo Marketi

a pendPtAnRIEPHrRaE\ melalui

dls dari

penjualan melalui Online Video Marketing ?

4. Sebagai pengguna Online Video Marketig, apa dampak postif dan
negatifnya ?
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Katakan sesuatu agar Hjtanti
tahu bahwa Anda sedang
berada di sini!

BAGIKAN

(Proses Online Video Marketing yang Menggunakan Model)
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