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ABSTRAK

Desi Anggreini Yulianingsih. Implementasi SIMAS (Sistem Informasi Masjid) dalam
Meningkatan Pelayanan Kemasjidan di Kantor Kementerian Agama Kota Parepare.
(dibimbing oleh Hj. Darmawati dan Musyarif )

Implementasi SIMAS (Sistem Informasi Masjid) merupakan sistem informasi
berbasis online yang dibuat Kementerian Agama RI untuk pengelolaan data masjid
secara menyeluruh di Indonesia. Kementerian Agama Kota Parepare melakukan
pengentryan data masjid yang ada di wilayahnya. Penelitian ini dimaksudkan untuk
mengetahui Bagaimana implementasi SIMAS (Sistem Informasi Masjid) dalam
meningkatkan pelayanan di Kantor Kementerian Agama Kota Parepare dan Apa faktor
pendukung dan penghambat pengimplementasian SIMAS di Kantor Kementerian
Agama Kota Parepare.

Penelitian menggunakan metode kualitatif deskriptif. Teknik pengumpulan
data berupa wawancara, dokumentasi, serta observasi. Teknik analisis yang digunakan
reduksi data, penyajian data, serta penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) Kantor Kementerian Agama Kota
Parepare telah mengimplementasian data masjid Kota Parepare sebanyak 177 di
SIMAS, pengimplementasian di lakukan dengan cara pendataan masjid di Kota
Parepare, kemudian penginputan secara online di situs SIMAS serta melakukan
pengendalian. Semenjak adanya SIMAS dari segi pelayanan telah mengalami
peningkatan karena pengambilan data masjid sudah tidak dilakukan secara manual. 2)
faktor pendukung pengimplementasian SIMAS di Kantor Kementerian Agama Kota
Parepare yaitu, penempatan Kepala Seksi pada devisi masing-masing serta sumber
daya manusia dan prasarana yang cukup memadai, adapun faktor penghambatnya
Sistem Informasi Masjid dalam tampilan terbarunya sehingga penambahan-
penambahan format harus diisi lagi.

Kata Kunci: Implementasi SIMAS, Peningkatan Pelayanan Kemasjidan
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