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PEDOMAN WAWANCARA

Pelaksanaan PPL Yang Dilakukan Oleh Mahasiswa PPL PRODI Perbankan
Syariah Di Bank Syariah
bagaimana program-program peserta PPL di bank syariah
apa tujuan dari pelaksanaan PPL
apa harapan panitia terhadap kegiatan PPL yang dilakukan mahasiswa di bak
syariah
apa yang anda ketahhui tentang PPL
pengalaman apa yang anda dapat selama melakukan PPL di bank syariah
Apakah teori yang anda pelajari selama berada dibangku perkuliahan
membantu anda dalam praktik
Apa kendala yang dihadapi saat PPL
Apakah dalam bank syariah melakukan penghimpunan dana
Apakah bank syariah melakukan penyaluran dana
Respon Mahasiswa PPL PRODI Perbankan Syariah Terhadap Bank Syariah
Apa yang membuat anda tertarik untuk melakukan PPL di bank syariah
Apakah dalam pelaksanaan PPL sudahterorganisir dengan baik
Bagaiamana tanggapan annda tentang pelaksanaan PPL
Apa yang anda ketahui tentang bank syariah
Apakah sistem dalam bank syariah sudah sesuai dengan teori yang dipelajari

Apa tanggapan saudara terhadap bank syariah



TRANSKIP WAWANCARA

Nama : Dr. Damirah, SE.,M,M
NIP :19760604200604 2 001
Jabatan . Ketua panitia PPL

1. Apa tujuan dari pelaksaan Praktik Pengalaman Lapangan (PPL)?

Kegiatan daripada dilaksanakannya PPL agar mahasiswa dapat
mengaplikasikan ilmu yang telah didapatkan dibangku kuliah ketika terjun
dilapangan yaitu lokasi PPL

2. Bagaimana Program-program peserta PPL yang Ber PPL di bank syariah?

Kalau dari panitia pelaksana ittu sendiri, tidak ada program-program khusus
yang diberikan kepada mahasiswa karena program yang telah disusun oleh panitia
terkadang tidak bisa diterapkan pada instansi karena tidak sesuai dengan apa yang ada

di instansi tersebut.
3. Apa harapan panitia terhadap kegiatan PPL?

Harapan yang diharapkan oleh panitia PPL, mahasiswa mampu mendapatkan
pengalaman dan ilmu dan diharapkan mampu untuk menerapkannya di lingkungan

kerja setelah dia menjadi sarjana IAIN Parepare.



Nama : Dian Andriani

NIM :16.2300.151

Jabatan : Mahsiswa

1. Apa yang anda ketahui tentang PPL?

PPL merupakan suatu kegiatan dimana mahasiswa dapat lebih mengenal,
mengetahui, dan berlatih dilingkungan dunia kerja yang ada sebagai upaya untuk

memasuki dunia kerja
2. Apa yang anda ketahui tentang bank syariah?

Bank syariah adalah bank yang menjankan kegiatan berdasarkan pada Prinsip-
prinsip Syaria. Hal yang mendasar dari bank syariah ini tidak adanya sistem bunga.

Bank ini menggunakan prinsip bagi hasil.
3. Bagaimana tanggapan anda tentang pelaksaan PPL?

Banyak pengalaman yang bisa saya ambil, diantaranya adalah saya dapat
mengetahui dunia kerja yang sebenarnya serta dapat bersosialisasi dan berinteraksi
dengan karyawan yang sudah berpengalaman didunia kerja dan juga dapat
mengaplikasikan ilmu yang telah diperoleh selama berkuliah dengan dunia kerja

nyata
4. Pengalaman apa yang anda dapat selama PPL?

Salah satunya saya dapat merasakan membantu melayani nasabah dibagian
CS, menawarkan produk kepada calon nasabah baik untuk membuka rekening,

tabungan haji ataupun mendaftar mobile banking

5. Apa yang membuat anda tertarik untuk melakukan PPL di bank syariah?



Karena saya ingin mengetahui seperti apa dunia kerja di bidang ilmu yang
saya pelajari.

6. Apa kendala yang dihadapi saat PPL?

Kendala yang saya hadapi adalah ketidak biasaan dalam melayani nasabah,
pada saat merekap data, perusahaan menggunakan softwere khusus sehingga
kemampuan yang saya miliki tidak bisa mengaplikasikan software yang ada sehingga

sering terjadi kesalahan dalam mengimput data
7. Apa tanggapan anda tentang bank syariah?

Pandangan saya tentang bank setelah saya mengikuti PPL memang sistem
operasional yang ada pada bank syariah dan konvensional memang memiliki

perbedaan.
8. Apakah teori yang anda pelajari membantu anda dalam praktik?

lya sudah, misalnya yang saya pelajari di perkuliahan bank syariah

menggunakan sistem bagi hasil dan memang itu yang diterapkan di bank syariah
9. Apa tanggapan anda tentang bank syariah

Untuk Kinerja bank syariah sendiri memang sudah cukup baik, namun dalam
hal pemasaran produk masih kurang, makanya bagusnya lebih disosialisasikan lagi
karena banyak nasabah-nasabah yang masih awam tentang istilah-istilah di perbankan

syariah.
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NIM

Jabatan : Mahasiswa

1. Apa yang anda ketahui tentang PPL?

Sebelum masuk perguuan tiggi, saya sudah melaksanakan PKL (Praktik Kerja
Lapangan) disalah satu bank konven waktu smk, dan saya piker PPL sama saja
dengan PKL yang pernah saya laksanakan, dimana program tersebut dapat

memberikan pengalaman kerja, pemahaman dan pendalaman ilmu pengetahuan.
2. Apakah bank syariah melakukan penghimpunan dan penyaluran dana?

Bank syaraiah adalah salah satu badan usaha yang menghhimpun dan

menyalurkan dana dengan sistem dan kegiatan usahanya berdasarkan syariat Islam.
3. Pengalaman apa yang anda dapat selama PPL?

Lebih mengenal bank syariah itu sendiri
4. Apakah dalam pelaksanaan PPL sudah terorganisir dengan baik?

Dalam pelaksanaan PPL banyak program yang dapat dilaksanakan dan sudah
tersusun dengan rapi oleh instansi tersebut. yang saya kerjakan adalah menyusun
berkas nasabah, cek Idep (Informasi debitur) melalui BI Checking, cek status syariah

pemohon pembiayaan dan sebagainya
5. Apa yang membuat anda tertarik melakukan PPL di bank syariah?

Karena saya jurusan perbankan syariah, saya ingin mengetahui lebih lanjut

mengenaiteori yang saya dapatkan selama kuliah dan bagaimana praktik dilapanagan

6. Apa kendala yang anda hadapi selama PPL?



Saya harus berhati-hati jika ada pekerjaan yang yang diarahkan oleh pegawai
takutnya ada kesalahan yang saya lakukan

7. Apa yang anda ketahui tentang bank syariah?

Saya lebih mengenal bahwa ada beberapa persamaan dan perbedaan antara

bank syariah dan bank konvensional
8. Apakah sistem dalam bank syariah syariah sudah sesuai dengan teori?

Karena saya menggunakan produk tabungan di bank syariah tempat saya PPL.
Dimana tabungannya berdasarkan akad wadiah dan mudharabah, yang saya gunakan
produk tabungan dengan akad wadiah, dimana yang saya rasakan sudah sesuali
dengan teori yang ada dimana wadiah artinya titipan. Pada produk tabungan wadiah
di bank syariah ini tidak ada potongan dan bunga, dan kelebihan dari produk
tabungan di bank syariah tempat saya PPL adalah bebas biaya administrasi tiap

bulannya.
9. Apa tanggapan saudari tentang bank syariah?

Menurut saya bank syariah masih kurang sosialisasinya, apalagi terkait produk
tabungannya pilihan terbaik untuk simpan uang itu di bank syariah karena tidak ada
unsur ribanya terus tidak ada potongannya. Tapi masyarakat khususnya masyarakat
muslim masih banyak yang yang memilih bahkan loyal di bank konvensional, dan
terkait dengan produ-produk bank syariah menawarkan barbagai macam produk
seperti tabungan haji, qurban, pembiayaan rumah, dan sebagainya, sehingga
masyarakat muslim bisa memilih produk apa yang sesuai dengan kebutuhannya. Dan
bank syariah ittu sendiri bukan hanya bertujuan mendapatkan keuntungan namun juga

untuk member maslahah kepada masyarakat.
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