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PEDOMAN WAWANCARA

Nama : Sukmawati

NIM : 16.2200.050

Fakultas/Prodi : Syariah dan llmu Hukum Islam/ Hukum Ekonomi Syariah
Judul Skripsi . Persaingan Pendapatan Ojek Pangkalan Pasca Jasa Layanan

Ojek Online di Kota Parepare (Analisis Hukum Ekonomi
Islam)
1. Pertanyaan
Daftar pertanyaan wawancara untuk tukang ojek pangkalan
Rumusan masalah pertama:
1. Apa yang bapak ketahui tentang pendapatan?
2. Mulai jam berapa bapak berada di pangkalan ojek?
3. Berapa jumlah penumpang yang bapak dapatkan dalam sehari?
4. Berapa pendapatan yang bapak hasilkan dalam sehari ?
Rumusan masalah kedua:
5. Bagaimana loyalitas/kepercayaan pelanggan terhadap ojek pangkalan?
6. Bagaimana pendapatan bapak setelah munculnya ojek online ?
7. Bagaimana cara bapak dalam menetapkan tarif untuk para penumpang?
Daftar pertanyaan wawancara untuk masyarakat/mahasiswa
1. Apa alasan bapak/ibu sehingga lebih memilih menggunakan ojek online ataupun
ojek pangkalan?
2. Bagaimana menurut bapak/ibu mengenai pelayanan yang diberikan ojek online
ataupun ojek pangkalan?
3. Bagaimana menurut bapak/ibu mengenai penetapan tarif oleh ojek pangkalan

maupun ojek online?
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