
59 
 

BIBLIOGRAPHY 

Aghajani, Mojtaba and Mahsa Adloo,The Effect of Online Cooperative Learning on 
Students’ Writing Skills and Attitudes through Telegram Application 
(Journal : International Journal of Instruction, 11, num. 3), 2018. 

Arsani,Nyoman Tri Sukma. 2019. Media Pembelajaran Sevima Edlink, 
sukmaarsani.blogspot.com/2019/09/media-pembelajaran-sevim 
edlink.html?m=1 (accessed on sept 2020, at 20:13). 

Azizah, Nur.2016. Using Zap Game to Improve Students’ Speaking Skill of the 
Seventh Grade at SMP Islam Al Azhaar Tulungagung, (Skripsi: IAIN 
Tulangagung). 

Bahar, A. Kaharuddin. The communicative competence-based: English Language 
Teaching.  Trust media: Yogyakarta, 2013. 

Bahar, A. Kaharuddin. Interactional Speaking: a Guide to Enhance Natural 
Communication Skill In English, Trust Media Publishing: Yogyakarta, 2014. 

Bahar, A. Kaharuddin. Transactional Speaking: A Guide to Improve Transactional 
Exchange Skills In English For Group Discussions (GD) and Interviews, 
(Gunadarma Ilmu: Makassar), 2014.   

Brown, Gillian. and George Yule. Teaching the Spoken Language: Approach based 
the Analysis of Conversational English, (Australia: Cambridge University 
Press), 1998. 

Brown, H. Doglas. Language Assessment:Principles and Classroom  
Practices,(longman: California), 2003. 

Brown, H. Douglas. Teaching by Principle an Interactive Approach to Language 
Pedagogy, Second Edition, (New York: Longman), 2001. 

B,Setiyadi Ag. Metode Penelitian untuk Pengajaran Bahasa Asing; Pendekatan 
Kuantitatif dan Kualitatif,(Yogyakarta: Graha Ilmu), 2006.    

Clarck, Herbert H. and Eve V. Clark. Psychology and Language. San Diego: 
Harcourt Brace Jovanch, 1997.   

Demuyakor, John. 2020.Coronavirus (COVID-19) and Online Learning in Higher 
Institutions of Education: A Survey of the Perceptions of Ghanaian 
International Students in China,(Jurnal: Communication and Media 
Technologies, 10, num. 3). 

Fronkin, Victoria and Robert rodman. An Introduction To Language (New York: 
Harcourt brage collage publishers), 1998. 

https://www.ojcmt.net/download/coronavirus-covid-19-and-online-learning-in-higher-institutions-of-education-a-survey-of-the-8286.pdf
https://www.ojcmt.net/download/coronavirus-covid-19-and-online-learning-in-higher-institutions-of-education-a-survey-of-the-8286.pdf
https://www.ojcmt.net/download/coronavirus-covid-19-and-online-learning-in-higher-institutions-of-education-a-survey-of-the-8286.pdf


60 

 

Harmer, Jeremy. How To Teach English, (New York: Pearson Education Limited), 
2007. 

Iftakhar,Shampa.  2020.Google Classroom: What Works and How?,(Journal : 
Education and Social Sciences, 3). 

Ikhwan, Ananda Nurul. Penggunaan Software dalam Pembelajaran Kampus di Masa 
Pandemi Covid-19: Studi Literatur, (Journal:  Pendidikan Matematika, 
Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan, UINSU Medan),  

Koetjarningrat , Metode-Metode Penelitian Masyarakat  (Jakarta: P Gramedia 
Pustaka Utama), 1997. 

Lutifani, Gea. Ulfi. The Effectiveness of Story Completion Toward Studens Speaking 
Skill in MTsN2 Kota Blitar, (Skripsi IAIN Tunanggalung). 

Margono. Metodologi Penelitian Pendidikan, (Jakarta: Rineka Cipta), edition-2, 
2003. 

Maulana1, Hutomo. Atman. and Muhammad Hamidi. 2020. Persepsi Mahasiswa 
terhadap Pembelajaran Daring pada Mata Kuliah Praktik di Pendidikan 
Vokasi, (Journal: Pendidikan Sosiologi, 8, num. 2). 

Mayor, DC.  Muriel. 2020.Browser What Is COVID-19,
 https://coronavirus.dc.gov/page/what-covid-19. (accessed on 18 July 2020, at 
 20;21. Online). 

Minghat, Asnul. Dahar,  Pupung Purnawarman, Saripudin, S Muktiarni, M. Vina 
Dwiyanti, and Siti Salina Mustakimand.  Students' Perceptions of the 
Twists and Turns of E-learning in the Midst of the Covid 19 Outbreak, 
(Journal: Multidimensional Education). 

Pakpahan, 2020. Roida and Yuni Fitriani. Analisa Pemanfaatan Teknologi Informasi 
Dalam Pembelajaran Jarak Jauh Di Tengah Pandemi Virus Corona 
Covid-19 (Journal: System Information, Applied, Management, 
Accounting and Research, 4 num. 2). 

Rahayu, Rahmi. 2016.The Effectiveness of Using Video-Recorder Speaking Task on 
Students’ Speaking Skill, (Skirpsi: UIN Jakarta). 

Rahmat, Agung and Iwan Krisnadi. Analisis Efektifitas Pembelajaran Daring 
(Online) untuk Siswa SMK Negeri 8 Kota Tangerang pada saat Pandemi 
Covid 19, (Jurnal: Megister Teknik Elektro, Pasca Sarjana). 

Rahmawana.  Using Story Completion in Teaching Speaking to The Second Grade 
Student Of SMAN 6 Soppeng, (Skirpsi Makassar: UIN Makassar), 2017.    

Sadikin, Ali. and Afreni Hamidah. 2020.Online Learning in the Middle of the Covid-
19 Pandemi, (Journal: Pendidikan Biologi, 6, num. 2). 

https://coronavirus.dc.gov/page/what-covid-19


61 

 

Saepuddin, dkk. 2013. Pedoman Karya Tulis Ilmiah Makalah  dan Skripsi. Parepare 

Sugiyono. Metode Penelitian Pendidikan: Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif dan 
R&D (Bandung: Alfabeta), 2017.   

Sukmadinata, Nana. Syaodih. Metode Penelitian Pendidikan (Bandung: Remaja 
Rosdakarya,), 2008. 

Wijaya, Armeria. Students’ Responses Toward the Use on WhatsApp in Learning, 
(Journal Teaching & Learning English in Multicultural Contexts, 2 
num.1).  

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

Appendices 
 



 

I 
 

Appendix 1Questionnaire  

Nama Lengkap : 

NIM   : 

PETUNJUK PENGISIAN 

1. Berilah tanda centang () pada pilihan yang kalian anggap paling tepat. 

2. Bacalah setiap item dengan teliti. 

3. Isilah angket ini sesuai dengan kedaan kalian yang sebenarnya. 

Keterangan  : 

SS : Sangat  Setuju  S : Setuju  

KS : Kurang Setuju  TS : Tidak  Setuju 

Table 1:  Questionnaire 

NO. PERNYATAAN DAN ITEM 
PILIHAN SIKAP 

SS S KS TS 

1. 

Belajar perkuliahan online membantu saya 

memahami materi pembelajaran Speaking 

dengan lebih mudah.  

    

2. 

Belajar perkuliahan online tidak berkontribusi 

besar bagi saya terhadap kepuasan saya dalam 

belajar Speaking.  

    

3. 
Saya lebih senang belajar materi Speaking pada 

perkuliahan online daripada tatap muka.  

    

4. 

Belajar pada perkuliahan online menyulitkan 

saya dalam mengatasi masalah pembelajaran 

Speaking . 

    



 

II 
 

5. 

Perkuliahan online lebih memberi kemudahan 

bagi saya berinteraksi dengan dosen dalam 

pembelajaran speaking.  

    

6. 

Sulit mengutarakan permasalahan yang dihadapi 

dalam pembelajaran materi Speaking kepada 

dosen melalui online daripada tatap muka. 

    

7. 

Interaksi dengan sesama mahasiswa lebih 

mudah akrab dalam pembelajaran Speaking 

melalui online. 

    

8. 

Sulit berkolaborasi dengan sesama mahasiswa 

seperti membuat penelitian 

bersama/mengerjakan tugas (materi speaking), 

dalam pembelajaran online. 

    

9. 
Materi pembelajaran Speaking secara online 

tersedia dengan baik 

    

10. 
Saya memiliki perangkat/peralatan yang baik 

dalam proses belajar materi speaking  

    

11. 
Kurang nyaman belajar di rumah dengan sistem 

online selama proses belajar di kelas Speaking. 

    

12. 

Saya mengalami kesulitan dalam 

megakses/menjalankan pembelajaran online 

dalam kelas Speaking. 

    

 

 



 

III 
 

Table 2: Score of questionnaire 

No. 
Item 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 2 2 2 2 2 1 2 1 3 2 3 2 

2 1 2 1 3 2 2 2 2 3 1 3 2 

3 1 2 1 2 1 2 2 1 3 3 1 1 

4 4 2 3 2 3 2 3 1 2 3 2 2 

5 2 3 1 1 2 3 1 1 3 2 1 1 

6 2 2 3 2 1 2 1 1 4 2 4 3 

7 1 3 1 3 1 1 1 1 2 3 3 3 

8 2 3 2 2 1 1 1 1 4 3 1 1 

9 2 2 2 2 3 3 3 3 2 3 2 3 

10 2 2 1 1 1 2 2 1 2 2 2 2 

11 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 

12 2 2 2 3 2 2 2 1 2 3 3 3 

13 2 2 1 1 1 2 2 1 2 2 2 2 

14 2 3 2 2 2 1 2 2 3 2 1 2 

15 2 3 2 2 3 3 4 4 2 3 3 2 

16 2 2 4 2 1 1 2 1 3 3 2 2 

17 1 1 1 2 1 1 2 1 3 1 1 2 

18 2 2 3 2 3 2 3 1 2 3 4 4 

19 2 2 2 2 1 1 2 1 3 3 2 2 

20 1 2 1 1 1 3 1 1 3 3 2 2 

21 1 1 1 2 2 3 2 4 3 3 3 3 



 

IV 
 

22 2 1 2 1 2 1 2 1 3 3 1 1 

23 1 1 2 2 2 3 2 1 4 4 1 1 

24 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 3 2 

25 2 4 1 2 4 1 2 4 1 1 1 2 

26 2 2 2 2 2 2 2 3 2 1 1 2 

27 2 2 1 1 2 1 1 1 3 3 2 1 

28 2 2 1 1 1 1 1 2 3 1 2 2 

29 3 3 3 3 1 2 2 2 2 3 2 3 

30 1 2 1 3 1 1 1 1 2 2 1 2 

31 3 2 2 3 2 2 3 3 2 2 2 4 

32 3 1 2 1 3 3 4 2 2 3 1 3 

33 2 2 2 3 2 2 1 1 3 2 3 2 

34 4 3 4 2 2 2 2 1 4 3 3 3 

35 1 2 1 1 2 2 2 2 3 3 2 2 

36 1 2 1 1 1 1 2 2 3 3 1 2 

37 2 2 4 2 1 1 2 1 3 3 2 2 

38 2 2 4 2 2 2 1 1 2 3 2 4 

39 1 3 1 2 2 2 2 1 4 4 2 4 

40 3 3 2 4 3 1 3 2 1 2 2 1 

Jml 77 87 77 80 73 72 79 65 106 99 81 90 

 

  



 

V 
 

Appendix 2 Interview Guide:  

Nama Lengkap : 

Catatan (Jawablah pertanyaan ini dengan sebenar-benarnya) 

1. Bagaimana tanggapan anda mengenai proses pembelajaran speaking dengan 

sistem online yang dijalankan saat ini? 

2. Jelaskan bagaimana tanggapan anda dalam mengerjakan tugas speaking dengan 

sistem online? 

3. Apakah anda memiliki kendala dalam materi pembelajaran speaking dan alat 

(gawai/laptop) yang anda miliki sekarang ini sudah memadai untuk melakukan 

pembelajaran dengan system daring. 

4. Menurut anda apakah berinteraksi dengan dosen maupun teman lebih mudah 

dalam pembelajaran speaking online atau sebaliknya? 

  



 

VI 
 

Transcript of Interview  

Student 1 

1. Bagaimana tanggapan anda mengenai proses pembelajaran speaking dengan 

sistem online yang dijalankan saat ini? 

Menurut saya sistem pembelajaran speaking dengan sistem online kurang 

efektif karena selain tidak diajarkan secara face to face kita juga susah untuk 

mengerti materi yang diajarkan. 

2. Jelaskan bagaimana tanggapan anda dalam mengerjakan tugas speaking 

dengan sistem online? 

menurut saya tugas melalui sistem online sudah bagus cuman problemnya 

materi yang diajarkan tidak gampang dimengerti.  

3. Apakah anda memiliki kendala dalam materi pembelajaran speaking dan alat 

(gawai/laptop) yang anda miliki sekarang ini sudah memadai untuk 

melakukan pembelajaran dengan sistem daring? 

Alhamdulillah untuk sampai sekarang tidak ada kendala  yang saya alami 

masalah gawai/laptop dalam pembelajaran online. 

Student 2 

1. Bagaimana tanggapan anda mengenai proses pembelajaran speaking dengan 

sistem online yang dijalankan saat ini? 

Menurut tanggapan saya proses pembelajaran speaking dengan sistem online 

yang dijalankan saat ini itu kurang bagus karena bisa saja banyak mahasiswa 

yang kurang paham dengan pembelajaran yang dijalankan. 

2. Jelaskan bagaimana tanggapan anda dalam mengerjakan tugas speaking 

dengan sistem online? 



 

VII 
 

Menurut tanggapan saya, dalam mengerjakan tugas speaking dengan sistem 

online itu juga menurut saya kurang bagus, karena dengan tidak adanya tatap 

muka antara Mahasiswa dengan Dosen itu bisa saja membuat beberapa 

Mahasiswa kurang paham dan mengerti dengan materi yang disampaikan.  

3. Apakah anda memiliki kendala dalam materi pembelajaran speaking dan alat 

(gawai/laptop) yang anda miliki sekarang ini sudah memadai untuk 

melakukan pembelajaran dengan sistem daring? 

Kendala selama belajar sistem daring yaitu faktor jaringan yang sangat kurang 

mendukung. 

Student 3 

1. Bagaimana tanggapan anda mengenai proses pembelajaran speaking dengan 

sistem online yang dijalankan saat ini? 

Menurut saya hal ini bisa menjadi alternatif baru mengingat sekarang sudah 

masuk ke era modern yang dimana kita mungkin bisa memanfaatkan 

teknologi untuk belajar, akan tetapi dibalik itu mungkin terdapat banyak 

kekurangan karena pertemuan langsung lebih baik ketimbang pertemuan 

online. 

2. Jelaskan bagaimana tanggapan anda dalam mengerjakan tugas speaking 

dengan sistem online? 

Mengerjakan tugasnya menggunakan video atau voice note sangat bagus dan 

sangat relate dengan  pembelajaran speaking.  

3. Apakah anda memiliki kendala dalam materi pembelajaran speaking dan alat 

(gawai/laptop) yang anda miliki sekarang ini sudah memadai untuk 

melakukan pembelajaran dengan sistem daring? 



 

VIII 
 

Kendala terhadap device atau perangkat mungkin tidak ada tapi kendala yang 

dialami mungkn seperti lingkungan rumah yang penuh dengan suara-suara 

keributan jalanan atau gangguan-gangguan lainnya mengganggu proses 

perekaman video ataupun perekaman suara. 

Student 4 

1. Bagaimana tanggapan anda mengenai proses pembelajaran speaking dengan 

sistem online yang dijalankan saat ini? 

Proses pembelajaran speaking dengan sistem online sangat membantu dalam 

meningkatkan bahasa Inggris, karena mahasiswa diharuskan membuat video 

dan rekaman sesuai dengan materi yang ditentukan. 

2. Jelaskan bagaimana tanggapan anda dalam mengerjakan tugas speaking 

dengan sistem online? 

Saya sering merasa terkendala dengan tugas online yang diberikan oleh 

Dosen, karena deadline yang diberikan sangat singkat. 

3. Apakah anda memiliki kendala dalam materi pembelajaran speaking dan alat 

(gawai/laptop) yang anda miliki sekarang ini sudah memadai untuk 

melakukan pembelajaran dengan sistem daring? 

Sampai saat ini, saya tidak memiliki kendala dengan alat yang saya gunakan 

dalam pembelajaran sistem daring. 

Students 5,6,7 and 8 

1. Menurut anda apakah berinteraksi dengan dosen maupun teman lebih mudah 

dalam pembelajaran speaking online atau sebaliknya? 

a. Menurut saya pembelajaran speaking online kurang efektif bagi kami dalam 

berinteraksi dengan Dosen atau Teman karena biasanya kami lebih paham 



 

IX 
 

apabila langsung bertatap muka dengan Dosen, yang di mana dosen langsung 

mempraktekkan cara-cara speaking yang baik dan benar. 

b. Menurut saya berinteraksi dengan dosen maupun teman dalam pembelajaran 

speaking online itu sebenarnya sulit, dalam masalah pembelajaran terutama 

masalah speaking kita membutuhkan praktek, terus kalau dilaksanakan secara 

online akan menyulitkan kita untuk bisa saling berkomunikasi dan praktek 

speaking terutama apabila jaringan kurang mendukung. 

c. Tidak mudah sama sekali, karena kenapa kita tidak bisa langsung berinteraksi 

secara langsung tidk bisa terlalu fokus karena berbagai macam faktor kan kita 

belajar online di tempat masing-masing di mana tempat tersebut belumm tentu 

nyaman dalam artian banyak gangguan karena kita berada di lingkungan 

keluarga sedangkan pembelajaranspeaking kita haru benar-benar fokus dan 

memahami. 

d. Bisa dua-duanya karenakan pembelajaran speaking online yang penting 

caranya si pengajar bisa dipahami oleh siswanya. 
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Appendix 3 Documentation 

Google Form  
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Took data via WA 

 

  



 

XII 
 

Interview via WA 
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Appendix 4Surat Ketetapan Pembimbing (SK) 
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Appendix 5 Surat Permohonan Rekomendasi Izin Penelitian 
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Appendix  6 Surat Rekomendasi penelitian 
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Appendix 6 Surat Keterangan Telah Meneliti 
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