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Appendix 1Questionnaire  

Nama Lengkap : 

NIM   : 

PETUNJUK PENGISIAN 

1. Berilah tanda centang () pada pilihan yang kalian anggap paling tepat. 

2. Bacalah setiap item dengan teliti. 

3. Isilah angket ini sesuai dengan kedaan kalian yang sebenarnya. 

Keterangan  : 

SS : Sangat  Setuju  S : Setuju  

KS : Kurang Setuju  TS : Tidak  Setuju 

Table 1:  Questionnaire 

NO. PERNYATAAN DAN ITEM 
PILIHAN SIKAP 

SS S KS TS 

1. 

Belajar perkuliahan online membantu saya 

memahami materi pembelajaran Speaking 

dengan lebih mudah.  

    

2. 

Belajar perkuliahan online tidak berkontribusi 

besar bagi saya terhadap kepuasan saya dalam 

belajar Speaking.  

    

3. 
Saya lebih senang belajar materi Speaking pada 

perkuliahan online daripada tatap muka.  

    

4. 

Belajar pada perkuliahan online menyulitkan 

saya dalam mengatasi masalah pembelajaran 

Speaking . 

    



 

II 
 

5. 

Perkuliahan online lebih memberi kemudahan 

bagi saya berinteraksi dengan dosen dalam 

pembelajaran speaking.  

    

6. 

Sulit mengutarakan permasalahan yang dihadapi 

dalam pembelajaran materi Speaking kepada 

dosen melalui online daripada tatap muka. 

    

7. 

Interaksi dengan sesama mahasiswa lebih 

mudah akrab dalam pembelajaran Speaking 

melalui online. 

    

8. 

Sulit berkolaborasi dengan sesama mahasiswa 

seperti membuat penelitian 

bersama/mengerjakan tugas (materi speaking), 

dalam pembelajaran online. 

    

9. 
Materi pembelajaran Speaking secara online 

tersedia dengan baik 

    

10. 
Saya memiliki perangkat/peralatan yang baik 

dalam proses belajar materi speaking  

    

11. 
Kurang nyaman belajar di rumah dengan sistem 

online selama proses belajar di kelas Speaking. 

    

12. 

Saya mengalami kesulitan dalam 

megakses/menjalankan pembelajaran online 

dalam kelas Speaking. 

    

 

 



 

III 
 

Table 2: Score of questionnaire 

No. 
Item 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 2 2 2 2 2 1 2 1 3 2 3 2 

2 1 2 1 3 2 2 2 2 3 1 3 2 

3 1 2 1 2 1 2 2 1 3 3 1 1 

4 4 2 3 2 3 2 3 1 2 3 2 2 

5 2 3 1 1 2 3 1 1 3 2 1 1 

6 2 2 3 2 1 2 1 1 4 2 4 3 

7 1 3 1 3 1 1 1 1 2 3 3 3 

8 2 3 2 2 1 1 1 1 4 3 1 1 

9 2 2 2 2 3 3 3 3 2 3 2 3 

10 2 2 1 1 1 2 2 1 2 2 2 2 

11 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 

12 2 2 2 3 2 2 2 1 2 3 3 3 

13 2 2 1 1 1 2 2 1 2 2 2 2 

14 2 3 2 2 2 1 2 2 3 2 1 2 

15 2 3 2 2 3 3 4 4 2 3 3 2 

16 2 2 4 2 1 1 2 1 3 3 2 2 

17 1 1 1 2 1 1 2 1 3 1 1 2 

18 2 2 3 2 3 2 3 1 2 3 4 4 

19 2 2 2 2 1 1 2 1 3 3 2 2 

20 1 2 1 1 1 3 1 1 3 3 2 2 

21 1 1 1 2 2 3 2 4 3 3 3 3 



 

IV 
 

22 2 1 2 1 2 1 2 1 3 3 1 1 

23 1 1 2 2 2 3 2 1 4 4 1 1 

24 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 3 2 

25 2 4 1 2 4 1 2 4 1 1 1 2 

26 2 2 2 2 2 2 2 3 2 1 1 2 

27 2 2 1 1 2 1 1 1 3 3 2 1 

28 2 2 1 1 1 1 1 2 3 1 2 2 

29 3 3 3 3 1 2 2 2 2 3 2 3 

30 1 2 1 3 1 1 1 1 2 2 1 2 

31 3 2 2 3 2 2 3 3 2 2 2 4 

32 3 1 2 1 3 3 4 2 2 3 1 3 

33 2 2 2 3 2 2 1 1 3 2 3 2 

34 4 3 4 2 2 2 2 1 4 3 3 3 

35 1 2 1 1 2 2 2 2 3 3 2 2 

36 1 2 1 1 1 1 2 2 3 3 1 2 

37 2 2 4 2 1 1 2 1 3 3 2 2 

38 2 2 4 2 2 2 1 1 2 3 2 4 

39 1 3 1 2 2 2 2 1 4 4 2 4 

40 3 3 2 4 3 1 3 2 1 2 2 1 

Jml 77 87 77 80 73 72 79 65 106 99 81 90 

 

  



 

V 
 

Appendix 2 Interview Guide:  

Nama Lengkap : 

Catatan (Jawablah pertanyaan ini dengan sebenar-benarnya) 

1. Bagaimana tanggapan anda mengenai proses pembelajaran speaking dengan 

sistem online yang dijalankan saat ini? 

2. Jelaskan bagaimana tanggapan anda dalam mengerjakan tugas speaking dengan 

sistem online? 

3. Apakah anda memiliki kendala dalam materi pembelajaran speaking dan alat 

(gawai/laptop) yang anda miliki sekarang ini sudah memadai untuk melakukan 

pembelajaran dengan system daring. 

4. Menurut anda apakah berinteraksi dengan dosen maupun teman lebih mudah 

dalam pembelajaran speaking online atau sebaliknya? 

  



 

VI 
 

Transcript of Interview  

Student 1 

1. Bagaimana tanggapan anda mengenai proses pembelajaran speaking dengan 

sistem online yang dijalankan saat ini? 

Menurut saya sistem pembelajaran speaking dengan sistem online kurang 

efektif karena selain tidak diajarkan secara face to face kita juga susah untuk 

mengerti materi yang diajarkan. 

2. Jelaskan bagaimana tanggapan anda dalam mengerjakan tugas speaking 

dengan sistem online? 

menurut saya tugas melalui sistem online sudah bagus cuman problemnya 

materi yang diajarkan tidak gampang dimengerti.  

3. Apakah anda memiliki kendala dalam materi pembelajaran speaking dan alat 

(gawai/laptop) yang anda miliki sekarang ini sudah memadai untuk 

melakukan pembelajaran dengan sistem daring? 

Alhamdulillah untuk sampai sekarang tidak ada kendala  yang saya alami 

masalah gawai/laptop dalam pembelajaran online. 

Student 2 

1. Bagaimana tanggapan anda mengenai proses pembelajaran speaking dengan 

sistem online yang dijalankan saat ini? 

Menurut tanggapan saya proses pembelajaran speaking dengan sistem online 

yang dijalankan saat ini itu kurang bagus karena bisa saja banyak mahasiswa 

yang kurang paham dengan pembelajaran yang dijalankan. 

2. Jelaskan bagaimana tanggapan anda dalam mengerjakan tugas speaking 

dengan sistem online? 



 

VII 
 

Menurut tanggapan saya, dalam mengerjakan tugas speaking dengan sistem 

online itu juga menurut saya kurang bagus, karena dengan tidak adanya tatap 

muka antara Mahasiswa dengan Dosen itu bisa saja membuat beberapa 

Mahasiswa kurang paham dan mengerti dengan materi yang disampaikan.  

3. Apakah anda memiliki kendala dalam materi pembelajaran speaking dan alat 

(gawai/laptop) yang anda miliki sekarang ini sudah memadai untuk 

melakukan pembelajaran dengan sistem daring? 

Kendala selama belajar sistem daring yaitu faktor jaringan yang sangat kurang 

mendukung. 

Student 3 

1. Bagaimana tanggapan anda mengenai proses pembelajaran speaking dengan 

sistem online yang dijalankan saat ini? 

Menurut saya hal ini bisa menjadi alternatif baru mengingat sekarang sudah 

masuk ke era modern yang dimana kita mungkin bisa memanfaatkan 

teknologi untuk belajar, akan tetapi dibalik itu mungkin terdapat banyak 

kekurangan karena pertemuan langsung lebih baik ketimbang pertemuan 

online. 

2. Jelaskan bagaimana tanggapan anda dalam mengerjakan tugas speaking 

dengan sistem online? 

Mengerjakan tugasnya menggunakan video atau voice note sangat bagus dan 

sangat relate dengan  pembelajaran speaking.  

3. Apakah anda memiliki kendala dalam materi pembelajaran speaking dan alat 

(gawai/laptop) yang anda miliki sekarang ini sudah memadai untuk 

melakukan pembelajaran dengan sistem daring? 



 

VIII 
 

Kendala terhadap device atau perangkat mungkin tidak ada tapi kendala yang 

dialami mungkn seperti lingkungan rumah yang penuh dengan suara-suara 

keributan jalanan atau gangguan-gangguan lainnya mengganggu proses 

perekaman video ataupun perekaman suara. 

Student 4 

1. Bagaimana tanggapan anda mengenai proses pembelajaran speaking dengan 

sistem online yang dijalankan saat ini? 

Proses pembelajaran speaking dengan sistem online sangat membantu dalam 

meningkatkan bahasa Inggris, karena mahasiswa diharuskan membuat video 

dan rekaman sesuai dengan materi yang ditentukan. 

2. Jelaskan bagaimana tanggapan anda dalam mengerjakan tugas speaking 

dengan sistem online? 

Saya sering merasa terkendala dengan tugas online yang diberikan oleh 

Dosen, karena deadline yang diberikan sangat singkat. 

3. Apakah anda memiliki kendala dalam materi pembelajaran speaking dan alat 

(gawai/laptop) yang anda miliki sekarang ini sudah memadai untuk 

melakukan pembelajaran dengan sistem daring? 

Sampai saat ini, saya tidak memiliki kendala dengan alat yang saya gunakan 

dalam pembelajaran sistem daring. 

Students 5,6,7 and 8 

1. Menurut anda apakah berinteraksi dengan dosen maupun teman lebih mudah 

dalam pembelajaran speaking online atau sebaliknya? 

a. Menurut saya pembelajaran speaking online kurang efektif bagi kami dalam 

berinteraksi dengan Dosen atau Teman karena biasanya kami lebih paham 



 

IX 
 

apabila langsung bertatap muka dengan Dosen, yang di mana dosen langsung 

mempraktekkan cara-cara speaking yang baik dan benar. 

b. Menurut saya berinteraksi dengan dosen maupun teman dalam pembelajaran 

speaking online itu sebenarnya sulit, dalam masalah pembelajaran terutama 

masalah speaking kita membutuhkan praktek, terus kalau dilaksanakan secara 

online akan menyulitkan kita untuk bisa saling berkomunikasi dan praktek 

speaking terutama apabila jaringan kurang mendukung. 

c. Tidak mudah sama sekali, karena kenapa kita tidak bisa langsung berinteraksi 

secara langsung tidk bisa terlalu fokus karena berbagai macam faktor kan kita 

belajar online di tempat masing-masing di mana tempat tersebut belumm tentu 

nyaman dalam artian banyak gangguan karena kita berada di lingkungan 

keluarga sedangkan pembelajaranspeaking kita haru benar-benar fokus dan 

memahami. 

d. Bisa dua-duanya karenakan pembelajaran speaking online yang penting 

caranya si pengajar bisa dipahami oleh siswanya. 
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Appendix 3 Documentation 

Google Form  
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Took data via WA 
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Interview via WA 
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Appendix 4Surat Ketetapan Pembimbing (SK) 
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Appendix 5 Surat Permohonan Rekomendasi Izin Penelitian 
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Appendix  6 Surat Rekomendasi penelitian 
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Appendix 6 Surat Keterangan Telah Meneliti 
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