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ABSTRAK

Erlina Langka. Pemahaman Masyarakat Terhadap Produk Pembiayaan Murabahah
Di BNI Syariah Cabang Makassar. (Dibimbing oleh Ibu Muliati pembimbing utama
dan Bapak Fikri pembimbing kedua).

Bank syariah merupakan lembaga keuangan yang beroperasi sesuai prinsip
syariah yang berlandaskan pada al-Quran dan Hadist, namun masih banyak
masyarakat yang kurang paha ai._bank syariah termaksud masyarakat
muslim sendiri. Penelitian K mengetahui bagimana sistem
pembiayaan murabahah di inat masyarakat di bank syariah
dan bagaimana pema pembiayaan murabahah di
bank syarlah

k sering melakukan so
pa saja yang dimiliki ol

kita telah
I-Quran dan
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang Masalah

Keberadaan bank syariah adalah sebagai solusi alternative yang sampai saat

ini masih menjadi persoalan bunga bank dengan riba. Dengan

demikian, optimisme m ia yang hendak melepaskan
eberadaan bank syariah.
0. 72 tahun
1992,se ya diperoleh o C ahu 8 dala berlakunya
bank y: jan sistem "bagi hasil.! : ariah dapat
dipaha i rbankan syariah dikem ( uan sebagai

berikut:

bilitas dana

dari segmen

usaha berbasis prinsip kemitraan. Prinsip itu tentunya, konsep yang diterapkan

adalah hubungan investor yang harmonis (mutual investor relationship).

*Muhamad, Teknik Perhitungan Bagi Hail dan Pricing di Bank Syariah (Cet. 1; Yogyakarta :
Ul Press, 2004), h. 1.
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3. Memenuhi kebutuhan akan produk dan jasa perbankan yang memiliki
beberapa keunggulan komparatif berupa peniadaan pembebanan bunga yang
berkesinambungan (perpectual interest effec), membatasi kegiatan spekulasi

yang tidak produktif (unproductive speculation).?

Di Indonesia, sejak diberla Perbankan dan UU No. 23 tahun 1999

tentang Bank Indonesia No. 3 Tahun 2004 vyang
mengakomodasi perbz ah, maka sejak )8 peranan syariah nasional
alk asset maupun kegiata
yaitu Bank

ah menolak

sistem memberikan  jasa maupun
onvensional memperbol stem

sekedar lembaga keua osial.Namun

lembaga bisnis dalam me Dmian umat,

manajemen,

perti zakat,

’Hafied, Hamzah dan Muhammad Nasir, Lembaga Keuangan Syariah (Cet. |; Makassar:
Umitoha Ukhuwah Grafika, 2013), h. 8.

*Wangsawidjaja, Pembiayaan Bank Syariah (Jakarta: Gramedia Pustaka Utama, 2012), h. 1.
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shadagah, ghadimah (rampasan perang), bai (jual beli), dan (utang dagang), maal
(harta) dan sebagainya yang memiliki fungsi dalam kegiatan ekonomi.*
Bank adalah sebuah lembaga perantara antara pihak surplusdana kepada pihak

minus dana. Dilihat dari fungsi pokokoprasional bank syariah, ada tiga fungsi pokok

dalam kaitan dengan kegiatan pereke an masyarakat. Tiga fungsi tersebut yaitu

pertama, menghimpun dang bentuk titipan dan investasi.

Kedua, sebagai peny : a 1g membutuhkan. Ketiga,

iliki produk

murabahah,

embiayaan musyaraka ah muntahia

I-gardhul hasan. Produ bank syariah

tiga model, yaitu :

aan yang ditujukan untu iliki dilakukan

prinsip jual b
si pembiaya k mendapat
prinsip sewa

Si pemblpwn EPNR Eha kerjasa

a dilakukan

g ditujukan
hasil.’
ang  memahami

tentang Bank Syariah. Minimnya pemahaman dan pengetahuan itu mengurangi

*Hafied, Hamzah dan Muhammad Nasir, Lembaga Keuangan Syariah (Cet. |; Makassar:
Umitoha Ukhuwah Grafika, 2013), h. 1.

*Muhamad, TeknikPerhitunganBagi Hail dan Pricing di Bank Syariah (Cet. 1; Yogyakarta :
Ul Press, 2004), h. 15.
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popularitas perbankan karena masyarakat yang ada tidak semuanya menggunakan
jasa perbankan untuk menyimpan uangnya, dengan alas antidak mempercayai
perbankkan dikarenakan minimnya pengatuhannyai.Ketika melakukan transaksi
antara pihak bank dan nasabah sering di jumpai banyak dokumen-dokumen yang
harus dibaca mengenai perjanjian pembiayaan demi mempersingkat waktu, nasabah
hanya menandatangani dokumen yang ada tanpa membaca atau mengecek dokumen
tersebut. Dapat di ketahui resiko yang terjadi terhadap masyarakat, misalnya dalam
pembiayaan kendaraan sudah terterah dalam perjanjian apabila telat bayar dalam
sekian bulan maka kendaraan akan di tarik oleh pihak bank. Apabila itu terjadi
nasabah menjadi kecewa dan beranggapan buruk tentang bank tersebut.

Dengan masih rendahnya pemahaman masyarakat akan pemahaman Islam apa
lagi masalah perbankan bahkan perekonomian secara lebih luas maka perbankan
syariah 'harus terus berkembang dan memperbaiki kinerjanya. Dengan pesatnya
pertumbuhan yang ditandai semakin banyaknya bank konvensional yang akhirnya
mendirikan unit-unit syariah, - ini-=membuktikan bahwa bank  syariah memang
mempunyal kompetensi yang tinggi. Perbankan syariah akan semakin tinggi lagi
pertumbuhannya apabila masyarakat mempunyai permintaan dan antusias yang tinggi
dikarenakan faktor peningkatan pemahaman dan pengetahuan tentang bank syariah.

Bank Syariah pada umumnya telah menggunakan murabahah sebagai metode
pembiayaan yang utama, tentunya produk pembiayaan i dianggap sangat signifikan
dibanding  pembiayaan-pembiayaan ° lain yang disediakan oleh  Bank
Syariah.Dominasi penggunaan pembiayaan murabahah diban-dingkan prinsip PLS
(musyarakah dan mudharabah) ini menunjukkan fenomena baru dalam praktik

perbankan syariah di Indonesia.



Berdasarkan hal tersebut, penulis tertarik meneliti tentang Pemahaman
Masyarakat Terhadap Produk Pembiayaan Murabahah di BNI Syariah Makassar yaitu
peneliti ingin mengetahui tingkat pemahaman masyarakat mengenai bank syariah

dalam penyaluran dana ke nasabah khususnya pembiayaan murabahah. Sehingga

penulis dalam mengungkap masalah diharapkan mampu menjadi tolak ukur

bagi lembaga perbankan dar n bagi pembaca maupun penulis
sendiri.
Diharapkan ‘masa an produk murabahah dalam

perbank an Indonesia

i kerakyatan, ber-ope ; n, berfungsi

si mobilisasi dana m jadi uswah

perbankan berlandaskan

murabahah

1.3 Tujuan Penelitian
Adapun tujuan yang ingin dicapai adalah :

1.3.1 Untuk mengetahui sistem pembiayaan murabahah di BNI Syariah Cabang

Makassar
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1.3.2 Untuk mengetahui minat masyarakat di BNI Syariah Cabang Makassar
1.3.3 Untuk mengetahui pemahaman masyarakat terhadap produk pembiayaan
murabahah di BNI Syariah Cabang Makassar

1.4 Kegunaan Penelitian

Secara umum hasil peelitian iharapkan dapat menambah pengetahuan

dalam bidang ilmu Perba emberikan kontribusi pemikiran
serta dijadikan baha dakan penelitian-penelitian

ﬁﬁﬁﬁﬁ gkungan IAIN Parepare. Ada

diharapkan mampu uan dalam

ilmuan tentang perbank

1.4. i a: diharapkan mam keilmuan
Jurusan Perbankan Syariah.

1.4, i lembaga perban ampu menjac tolak ukur
laian bagi p arapkan mampu alat koreksi
baga yang membutu

1.4, elitian inPs&nsElPhREmbah pe uan penulis

dana pada

BNI Syariah.
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BAB |1
TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Tinjauan Peneliti Terdahulu

Dari hasil semua referensi dan‘hasil penelitian yang penulis telusuri, pada

hasil penelusuran tersebut pe ber reerensi yang membahas dan
bersangkutan dari peneli amun tetap memiliki focus,

asing-msing penalitian.

dari Tka : an Murabaha f Terhadap
)ang Syariah
sis common
if terhadap
ang Syariah
murabahah
tidak ad irugi i : ak bank dan
yang telah
g menerima

ab.

PR) Dengan
Akad Pembiayaan Murabahah di BNI Syariah Cabang Medan”.Metode analisis yang

digunakan dalam menganalis data adalah deskriptif. Berdasarkan data yang diperoleh,

®Ika, “Dampak Pembiayaan Murabahah Konsumtif Terhadap Peningkatan Laba Pada PT
Bank Tabungan Negara (Persero) Kantor Cabang Syariah Makassar” (Skripsi Sarjana, Fakultas
Syariah UIN Alauddin Makassar, 2005), h. 58.
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adanya uang muka yang harus dibayar oleh calon penerima pembiayaan, bank
menyampaikan semua hal yang berkaita dengan pembelian, transaksi bebas riba,
pembiayaan kredit kepemilikan rumah (KPR) dilakuan dengan cicilan hal ini sesuai

dengan akad pembiayaan murabahah.

Bank sebagai penjual, pen biyaan sebagai pembeli, adanya harga
dan barang yang diperjual ataan serah terima maka telah
memenuhi rukun a ang berakad (ba’i dan
dan tidak dalam k terpaksa, barang yang
ahnya jelas,

k dan harga

ayarannya disebutkan ataan serah

gan menyebut spesifik. erakad harus

kad murabahah’.
irawati “Persepsi dan P
urabahah” ini ntuk menget ersepsi  dan

arakat tenta murabahah.Hasil neliti ini

aktor yang m

onomi daPaAr nkE? A R E

asyarakat secz ifikan yaitu,

terletak pada objek yang diteliti yaitu sama-sama mengkaji masalah sistem

"Sugiawaty, “Analisis Kredit Kepemilikan Rumah (KPR) Dengan Akad Pembiayaan
Murabahah di BNI Syariah Cabang Medan” (Skripsi Sarjana, Fakultas Ekonomi Universitas
Sumatera Utara, 2010), h. 60.

8Mirawati,“Persepsi dan Perilaku Masyarakat Terhadap Pembiayaan Murabahah” ( Tesis.
LSIP, 2011).
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pembiayaan murabahah. Sedangkan yang membedakan antara penelitian sekarang
dengan penelitian terdahulu adalah dari segi judul penelitian, lokasi penelitian atau
studi kasusnya.

Penelitian yang akan penulis lakukan, yang pertama untuk mengetahui sistem

pembiayaan pada bank syariah, aimana minat nasabah terhadap bank

syariah, ke tiga untuk men at terhadap produk pembiayaan

murabahah di bank s

2.2
221
2211
proses, perbuatan, cara ia 2mahamkan
hasil 0ses-proses yang a suatu

-proses tersebut yaitu

tinggal di dalam otak

impresi

pahami. Jika pemahaman tersebut jelas, maka penyimpanan juga akan jelas dan

pemanggilan kembali akan cukup mudah. Namun, jika memahami sesuatu yang

°Departemen Pendidikan dan Kebudayaan, Kamus Besar Bahasa Indonesia, Jakarta: Balai
Jasa, 1994,h.636.
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10

keliru, maka penyimpanan pun akankeliru.
Pemahaman masyarakat terhadap suatu konsep tumbuh dari pengalaman, di
samping berbuat, seseorang juga menyimpan hal-hal yang baikdari perbuatannya itu.

Melalui pengalaman terjadilah pengembanganlingkungan seseorang hingga ia dapat

berbuat secara inteligen melalui pe kejadian. Dalam pengertian di sini kita

dapat mengatakan seseorang

proses, ide, fakta jika ia dapat

instructional

u berada di

a dan dapat
kat pada tahapan ini j tidak bisa
a keadaan baru yang be j )emahaman
man relasional (relatio da tahapan
emp, masyarakat tidak h dan hafal

tentang hal, tetapi d itu dapat

terjadi. anjut, dia d masalah-
erkait pada si
gkan untuk

data. Robet

education” menyatakan sebagai berikut:

\Mahesa Kapadia, Daya Ingat; Bagaimana Mendapatkan Yang Terbaik, Jakarta: Pustaka
Populer Obot, 2001, h. 12-13.
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11

Broadly speaking, educators have been interested in measuring in two
general areas, what a person can do, and what he will do. Measures the firstsort are
measures of ability measures of the second major category correspond to the are we

may roughly label personalitymeasurement.™

1. Faktor-Faktor yang Mem

Pemahaman m dap suatu produk barang

jasa sangat dipeng perti: faktor ekonomi,

faktor s
a.

minimnya
tingkat ) i i arakat bisa
melaku idi lebih tinggi agar bisa tahuan dan
informa masyarakat. Status juga akan
menent

rjaan kasar
tidak m antor yang
memerl dan sepatu
Serta barang-barang pend nya.Pilihan
produk asilan yang

dapat dibelanjakan,tabungan dan aktiva, utang serta kemampuan untuk meminjam

dan sikap terhadap kegiatan berbelanja atau menabung.

“wawan Nurkancana, Pemahaman Individu, Surabaya: Usaha Nasional, 1993, h. 12.
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12

b. FaktorSosial/Lingkungan
Hampir setiap masyarakat mempunyai bentuk struktur sosial.Kelassosial
adalah bagian-bagian yang relatif permanen dan teratur dalam masyarakat yang

anggotanya mempunyai nilai, minat, dan perilaku serupa.Kelompok referensi atau

acuan seseorang terdiri dari semua ke ang memiliki pengaruh langsung atau

tidak langsung terhadap s ang tersebut.Kelompok yang

esi, dan asosiasi perda rung lebih

eraksi yang tidak begitu

n organisasi seseoran i ting dalam

pa ggota keluarga dan menjadi primer  yang

paling kehidupan
ga orientasi terdiri saudara kand seorang, dari
orang t as agama, politik, onomi serta

narga diridanitirtay, [= [ A4 R £

ambisi

c.
Pemahaman juga dipengaruhi oleh tiga faktor psikologi utama vyaitu
motivasi, pembelajaran, serta keyakinan dan sikap.Seseorang memiliki banyak
kebutuhan pada waktu tertentu. Beberapa kebutuhan bersifat biogenis, yaitu muncul
dari tekanan biologis seperti lapar, haus, tidak nyaman, dan juga kebutuhan

spikogenis yang muncul dari tekanan psikologis seperti kebutuhan akan pengakuan,

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE
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penghargaan atau rasa memiliki.
Ketika bertindak orang tersebut sekaligus melakukan kegiatan
belajar.Pembelajaran menggambarkan perubahan perilaku individu yang muncul

dari pengalaman.Umumnya perilaku manusia dipelajari.Para pakar teori

pembelajaran mengatakan bahwa p n berlangsung melalui saling pengaruh

antara dorongan, rangsan n penguatan.Melalui tindakan

p, yang pada gilirannya

ipun seseorang memili ndah tetapi

jika ia asi yang baik dari berb TV, radio
atau su akan dapat meningkatk rang.
2.2.2

2221

iasi dan penyedia angan yang
bekerja

bebas d

husus yakni
dari hal-hal
yang tic dan hanya
angan dalam
agama Islam untuk memungut maupun‘meminjam dengan bunga atau yang disebut

dengan riba, serta menonjolkan aspek keadilan dalam bertransaksi, investasi yang

12 Ascarya; Diana Yumanita, Bank Syariah: Gambaran Umum, seri kebanksentralan nomor
14 (Jakarta: Bank Indonesia Pusat Pendidikan dan Studi Kebanksentralan, 2005), h. 4.
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beretika, mengedepankan nilai-nilai kebersamaan dan persaudaraan dalam
berproduksi, dan menghindari kegiatan spekulatif dalam bertransaksi keuangan.
Dalam pelaksanaannya yang menjadi tujuan bank syariah adalah tercapainya

kesejahteraan sosial yang baik. Dalam menjalankan kegiatan operasional, Bank

Syariah harus mematuhi prinsip syari 3 Fatwa Dewan Syariah Nasional (DSN),

yakni satu-satunya dewan 1angan mengeluarkan fatwa atas
jenis-jenis kegiatan, p erta mengawasi penerapan
fatwa dimaksud oleh lembaga-lembaga keuangan ' syariah di Indonesia’®. Prinsip
syariah slam antara
iatan usaha,

atau keg i suai dengan syariah. S ifi enjalankan

bankan syariah harus m las transaksi
gan syariah
dengan nilai
k Indonesia
n usaha dan
mempunyai
beberap a jasa. Bila
sebagai ana dari para

investor/nasabahnya dengan prinsip wadi’ah yad dhamanah, mudharabah atau ijarah.

133ejarah hukum perbankan syariah di Indoensia (http://omperi.wikidot.com). 21 Agustus
2019.

“Runtuhnyakonvensional bangkitnya keuangan syariah (http://kjksmadani.wordpress.com),
21 Agustus 2019.
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Jika sebagai investor, bank syariah melakukan penyaluran dana melalui kegiatan
investasi dengan prinsip bagi hasil, jual beli dan sewa.
Sedangkan bila sebagai penyedia jasa perbankan, bank syariah menyediakan

jasa keuangan, jasa non keuangan dan jasa keagenan. Pelayanan jasa keuangan antara

lain dilakukan dengan prinsip wak h, hiwalah, rahn, gardh, sharf dan lain-

lain. Pelayanan jasa no k wadi’ah yad amanah dan
mudharabah mugayy ra itu, di sisi ank syariah juga berperan

sebagai badan sosi ini punyai fungsi sebagai

an™.
Syariah
rbankan yang diutam ayaan dari
nkan syariah dalam
tuk semua pihak. Setiap ke
berikut:

hasil usaha,

akukan pada

ang atau imbalan
terhadap simpanan yang mengandung unsur melipat gandakan secara otomatis

utang/simpanan tersebut hanya karena berjalannya waktu.

S Ascarya; Diana Yumanita, “Bank Syariah: Gambaran Umum, seri kebanksentralan nomor
14” (Jakarta: Bank Indonesia Pusat Pendidikan dan Studi Kebanksentralan, 2005), h. 13.

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



16

c. Menghindari penggunaan sistem perdagangan/penyewaan barang ribawi
dengan imbalan barang ribawi lainnya (barang yang sama dan sejenis, seperti

uang rupiah dengan uang rupiah yang masih berlaku) dengan memperoleh

kelebihan baik kuantitas maupun kualitas.

an menjadi
nghimpunan
abah (Tabungan, Depo asi), Prinsip

Giro, Tabungan), Prin i). Kegiatan

Bagi Hasil (Mudharab harak ola Jual Beli

na), Pola Sewa (ljarah, ljar Iqti Jjangkan Jasa

iri dari Jasa falah, Ujr, Q harf, Rahn),

uangan (Wadi'a ah), Jasa Keage :

iva produktif,
menurut ketentuan Bank Indonesia adalah penanaman dana Bank syariah baik dalam

rupiah maupun valuta asing dalam bentuk pembiayaan, piutang gardh, surat berharga

16Ascarya; Diana Yumanita, Bank Syariah: Gambaran Umum, seri kebanksentralan nomor 14
(Jakarta: Bank Indonesia Pusat Pendidikan dan Studi Kebanksentralan, 2005), h. 14.
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syariah, penepatan, penyertaan modal sementara, komitmen dan kontinjensi pada
rekening administrasitif serta serifikat wadiah Bank Indonesia.
Dalam arti sempit, pembiayaan dipakai untuk mendefinisikan pendanaan yang

dilakukan oleh lembaga pembiayaan seperti bank syariah kepada nasabah.

Pembiayaan secara luas berarti fine au pembelanjaan yaitu pendanaan yang

dikeluarkan untuk mendu h direncanakan, baik dilakukan

sendiri maupun dikerj

palikan uang

atau tag jangka waktu tertentu d agi hasil®’.

g-undang nomor 7 dimaksud

akan dana atau tagihan akan dengan

ng bias diambil dari dana t

lan atau pemb

finisi-defFlaRIElPﬁﬂE atas ma slah bahwa

bank untuk

asabah) yang

YKasmir, “Bank dan Lembaga Keuangan Lainnya” (Jakarta: PT. Raja Grafindo Persada,
2006), h. 102.

¥Muhammad Ridwan, “Manajemen Baitul Maal Wa Tanwiln” (Yogyakarta: UUI Press,
2004), h. 163.
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didasarkan pada persetujuan atau kesepakatan antara kedua belah pihak sesuai dengan
waktu yang telah ditentukan.
Selain itu pembiayaan juga tidak sama dengan kredit meskipun ada sedikit

kesamaan yaitu sama-sama menyalurkan dana kepada masyarakat akan tetapi di bank

konvensional dana yang diberikan nasabah tidak jelas arahnya, sedangkan

pembiayaan di bank Syariah ikontrol tentang penggunaan dana
untuk apa dan jenis bank Syariah juga lebih
menguntungkan karena yang diberikan kepada bank adalah keuntungan bersih dengan

melihat

Adapun
1. eposito, dan lain-lain, ili rapkan akan
ilan atas dana yng ditan
2. n dapat memperoleh bank yang
3.

lik dana, di diinvestasi an diperoleh

asil.

ur yanp *ﬂ&ErP NR Erbantu enjalankan

c. Mayarakat umumnya konsumen, dapat memperoleh barang-barang yang
dibutuhkannya.
4. Pemerintah, akibat penyediaan pembiayaan, pemerintah terbantu dalam

pembiayaan pembagunan Negara, disamping itu akan diperoleh pajak berupa
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pajak penghasilan atas keuntungan yang diperoleh bank dan juga perusahaan-
perusahaan.
5. Bagi bank yang bersangkutan, hasil dari penyaluran pembiayaan diharapkan

bank dapat meneruskan dan mengembangkan usahanya agar tetap survival

dan meluas jaringan usahan
2.2.3.2 Fungsi Pembiayaan
1. Meningkatkan day

impan uangnyadi bank ‘dalam & giro, tabungan dan

Ktif.

barang.

a. bank dapat memprodu enjadi bahan
ari bahan tersebut meni

b. y of place dari barangnya.

C. katkan pered

d. bulkan kegairahaa

e. as ekonomi

f. usaha akan

ykat berartu
g. Sebagai alat hubunga ekonomi internasional. Bank tidak hanya bergerak di

dalam negeri, tapi juga di luar negeri. Dengan adanya jaringan layanan secara
internasional memungkinkan bank-bank antar Negara bekerja sama dalam hal

penyaluran pembiayaan maupun bantuan secar internasioanl.
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2.2.3.3 Jenis-jenis Pembiayaan
1. Pembiayaan Produktif
Pembiayaan produktif adalah pembiayaan yang ditujukan untuk memenuhi

kebutuhan produksi dalam arti luas yaitu untuk meningkatkan usaha baik usaha

produksi, perdagangan maupun inve
Pembiayaan produktif dibagi
1. Pembiayaan 1emenuhi kebutuhan:

aitu jumlah produksi

mutu hasi

perdagangan atau peni e dari suatu

2. i yaitu untuk memenuhi arang modal
asilit erat kaitannya dengan i pembiayaan

diberikan : sabah  yaitu

pendirian p

untuk pP*R}EMREI memp

ri-ciri pembi

nengah dan

¥Muhammad Syafi’l Antonio, Bank Syariah: Dari Teori Ke Praktik(Jakarta; Gemah Insani
Press, 2001), h. 167.
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2. Pembiayaan Konsumtif
Pembiayaan konsumtif yaitu pembiayaan yang digunakan untuk memenuhi
kebutuhan konsumsi, yang akan habis digunakan untuk memenuhi kebutuhan atau

pembiayaan konsumtif dapat dijelaskan sebagai suatu jenis pembiayaan yang

diberikan untuk tujuan diluar usaha nya bersifat perorangan.®

Gambar 2.

-jenis Pembiayaan M

Pembiayaan Murabahah

. 4

Konsumtif Produktif
Modal Kerja Investasi

bertentangan dengan hukum syariah adalah tidak sah, dan dengan sendirinya

tidak ada kewajiban bagi masing-masing pihak untuk menepati atau

2Muhammad, Manajemen Pembiayaan Bank Syariah( Yogyakarta; Unit Penerbit, 2005), h.
17.
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melaksanakan perjanjian tersebut, atau dengan perkataan lain apabila isi
perjanjian itu merupakan perbuatan yang melawan hukum (hukum syariah),
maka perjanjian yang diadakan dengan sendirinya batal demi hukum.

2. Terjadinya perjanjian atas dasar saling ridho dan ada pilihan, dalam hal ini

tidak boleh ada unsur dalam membuat perjanjian tersebut.

Maksudnya perjanji para pihak haruslah didasarkan
kepada kesepa U3 ingmasing pihak ridha atau
aan lain harus merupakan
k boleh ada

sendirinya

akan tidak mempunyai n h pabila tidak

hendak bebas pihak-pih engs perjanjian.

3. jelas dan gamblang. M apa liperjanjikan
us terang tentang apa yang i isi an, sehingga
engakibatkan i ihak tentang
g telah mereka perj
demikian p U penerapan ian masing-
masing diri dalam

g, el AR g meng

perjanji elah mereka

perjanjika
2.2.3.5 Dasar Hukum Pembiayaan
Adapun landasan syariah tentang pembiayaan dan mendukung upaya

restrukturisasi pembiayaan tedapat pada Al-Qur’an dan Hadist.

Z'sayyid Sabiq, Figih Sunnah (12) & (13) (Bandung: Al Ma arif , 1998), h. 7.
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1. Adapun dalil dari Alguran terdapat pada QS. An-Nisa (4) : ayat 29

s C 308 T fao. o 7 P /u‘ P 252 - K Y
s;s::::r’/ e ,Lissyj SR ymuu&m ..... 12 B gl 2 NG
LSS &y

Terjemahanya:
“Hai orang-orang yang
dengan cara yang b
suka sama su

kamu saling memakan sesama
erniagaan yang berlaku dengan

Sl
L.
.......... U":
orang-oran
kan, dan llah untuk

ngkan, dan be I bumi. Mereka orang-orang
3

" PAREPARE

melakukan
odal dari Khadijah.Beliau pergi ke Syam

dengan membawa modal tersebut untuk diperdagangkan.Diperbolehkannya aktivitas

2Departemen Agama Republik Indonesia, Al-Quran dan Terjemah (Jakarta:Lajnah Pentashih
Mushaf al-Quraan), h. 122.

%Departemen Agama Republik Indonesia, Al-Quran dan Terjemah (Jakarta:Lajnah Pentashih
Mushaf al-Quraan), h. 5.
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pembiayaan berupa produk bagi hasil tersebut telah didasari dalam HR. Ibnu Majah
dari Shuhaib Radhiyallahu Anhu.

Y ¢ ey o BT ity s T ) a8 B 256
Artinya:
“Ada tiga hal yang mengandung berkah: jual beli tidak secara tunai,

mugaradhah (mudharabah) dan mencampur g’ewawut dengan gandum untuk
keperluan rumah tangga, bukan untuk dijual”. 4

2.2.4 Teori Murabahah

2.2.4.1 Pembiayaan Murabahah

bahah mempunyai pe

ungan itu dimiliki oleh i hak pertama

an pihak kedua yang i ngan pihak

kebutuhannya dan ke i 2dua adalah

'Iirga pﬂgan harga ang didapat

ian Muraﬁi ﬁ Etﬁﬂ ﬁg didefinis eh beberapa

yang sama.

sepakatan ke

beli barang
pada harga asal dengan tambahan keuntungan yang disepakati®. Sedangkan menurut
Irma Devita Purnamasari, murabahah adalah skema pembiayaan dengan

menggunakan metode transaksi jual beli biasa.Dalam skema murabahah, Bank

**Mardani, Ayat-ayat dan Hadis Ekonomi Syaria (Jakarta: PT Grafindo Persada, 2011), h.194.
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membeli barang dari produsen, kemudian menjualnya kembali ke nasabah
ditambahkan dengan keuntungan yang disepakati oleh Bank dan nasabah.”®
Dari beberapa pengertian Murabahah di atas dapat disimpulkan bahwa

Murabahah adalah akad jual beli barang dengan menyatakan harga perolehan dan

keuntungan (margin) yang disepak h penjual dan pembeli®.Karena dalam

definisi adanya “keuntunga arakteristik Murabahah adalah
penjual harus member g harga pembelian barang

dan menyatakan j pada biaya tersebut dan

-bank Islam menawar ahnya untuk

ngka pendek kepada L pembelian
rabahah yang digunak Islam pada
a dua komponen utama yai biaya terkait
atas bar a kesepakata

murabahah

prakteknya agian besar

adalah den m murabaha da pemesan

perbankan
itas tertentu
barang atau

komoditas yang dibutuhkan nasabah, pihak bank terlebih dahulu melakukan

®Hulwati, Ekonomi Islam Teori dan Praktiknya dalam Perdagangan Obligasi Syari’ah
diPasar Modal Indonesia dan Malaysia (Jakarta: Ciputat Press Group, 2009), h. 76.

6 adiwarman A Karim, Bank Islam Analisis Figh Dan Keuangan(Cet. 3; Jakarta: PT. Raj
Grafindo Persada, 2008 ), h. 113.
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pemesanan kepada produsen terkait (pihak ketiga) yang kemudian disalurkan kepada
nasabah yang memesannya
2.2.4.3 Dasar Hukum Murabahah

Adapun lanasan syariah tentang pembiayan murabahah terdapat pada Alquran,

Hadist dan Ijma’.
a. Algquran

Adapun dalil dari Al t pada QS. A

g yang telah
kepadanya rhenti (dari
bil riba), Maka i lu (sebelum

arangan);.danur ang kembali
bil ribamlﬁnrﬁ m aka; mereka
beli secara

umum serta menolak dan melarang konsep ribawi.Berdasarkan ketentuan ini jual beli

murabahah mendapat pengakuan dan legalitas dari syara’ dan sah untuk

“’Departemen Agama Republik Indonesia, Al-Quran dan Terjemah (Jakarta:Depag RI,
2005), h. 48.
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dioperasionalisasikan dalam praktik pembiayaan BMT karena ia merupakan salah satu
bentuk jual beli dan tidak mengandung riba.

QS. An-Nisa’ : 29

Terjemahannya :

segala bentuk transak:
adalah yang mengand
dit konvensional karena
dengan mur. la
nakan akad pi tu, ayat ini

ap transaksi rkan prinsip

g dltuangP]AalnsELPRjR Eg menjela

%Departemen Agama Republikindonesia, Al-Quran dan Terjemah (Jakarta:Depag RI, 2005),
h. 27.
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b. Hadist

Riwayat Ubadah bin Sham itbhwa Rasulullah saw. Bersabda,
“Emas ditukar dengan emas,perak dengan perak, gandum dengan gandum,
kurma dengan kurma, garamdengan garam,dengan jenis yang sama, takaran
yang sama, dari tangan ke tangan (pertukaran langsung). Selain hal-hal
tersebut, maka jualbelilah (dengan c%ra) sesukamu dengan syarat (jual beli

Dalam hadits di ata asulullah saw. memperbolehkan
penjualan barang selai bahkan keuntungan pada
ahwa ketika Rasulullah
Rasulullah
mbeli salah

Abu Bakar berkata, ”(

kmu dengan

abda, ”Jika tanpa memb tidak jadi

Alquran dan st Ra al ijadika asan sebagai

murabahah, 3 ij uan hukum

al ini sesuai

atau hadits

Karena

yang diterima umum, para ahli hukum harus membenarkan murabahah berdasarkan

landasan lain.”*°

#HR. Muslim. Abu Bakar Ahmad bin Husain bin Ali bin Abdullah bin Musa Al-Khasrujurdi
Al-Baihaqi, Ma’rifatus-Sunan wal-Atsar lil-Baihaqi, juz. 9, h. 161.

*®Abdullah  Syeed, Menyoal Bank Syariah; Kritik Atas Interprestasi Bunga Kaum
Neorevivalitas(Jakarta: Paramadina, 2004), h. 119.
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Menurut imam Malik, murabahah itu dibolehkan (mubah) dengan
berlandaskan pada orang-orang Madinah, yaitu ada konsensus pendapat di Madinah
mengenai hukum tetang orang yang membeli baju di sebuah kota, dan mengambilnya

ke kota lain untuk menjualnya berdasarkan suatu kesepakatan berdasarkan

kum tanpa bantahan.* i at dikatakan

biayaan murabahah ada : s Rasulullah

urabahah

ani menyatak bahah akan an sah, jika
erapa syarat b

ui harga po ratkan bahw 3 beli harus

oleh perFHﬁEM“u Erupakan mutlak bagi

$Abdullah Syeed, Menyoal Bank Syariah; Kritik Atas Interprestasi Bunga Kaum
Neorevivalitas (Jakarta: Paramadina, 2004), h. 120.

%2Dimyauddin Djuwaini, Pengantar Figih Muamalah (Yogyakarta: Celebsn Timu UH Il
2008), h. 108-109.
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b. Adanya kejelasan margin (keuntungan) yang diinginkan penjual kedua,
keuntungan harus dijelaskan nominalnya kepada pembeli kedua atau dengan
menyebutkan persentasi dari hargabeli.

¢. Modal yang digunakan untuk membeli objek transaksi harus merupakan barang

mitsli, dalam arti terdapat pa saran, dan lebih baik jika menggunakan
uang.
d. Objek transaksi

bayaran yan tidak boleh berupa barang

ribawi.

jumhur ulamarukun d e Japat dalam
muraba kun dan syarat yang ter j , dan hal itu
identik yarat yang harus ada d : Hanafiyah,
rukun jual beli hanya satu, yai i pul), adapun
t tidak akan
lan pembeli,

yakni objek

as atau barang
yang akan dijual belikan, kepada konsumen atau nasabah.

b. Pembeli(Musytari)

33Muhamma\d, Model-model Akad Pembiayaan di Bank Syaria dan Prosedur Operasional
Bank Syariah(Jakarta; Graha lImu, 2009), h. 58.
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Pembeli merupakan, seseorang yang membutuhkan barang untuk digunakan,
dan bisa didapat ketika melakukan transaksi dengan penjual.
c. Objek jual beli

Adanya barang yang akan diperjual belikan merupakan salah satu unsur

terpenting demi suksesnya trz ontoh : alat komoditas transportasi, alat
kebutuhan rumah tan
d. Harga (Tsaman

karena merupakan suatu

kat menyatakan bahwa | beli adalah

, kedua belah pihak d gobul yang

eka ijab dan gabul per ra jelas dan

bersi ngikat kedua belah pihak, se kad j , akad sewa,

dan aka
2245 nis Murabah
arkan kewe kepada muc

o g S R [

(pengelola),

murabahah
ang setelah ada
pemesanan dari nasabah. Murabahah berdasarkan pesanan dapat bersifat

mengikat atau tidak mengikat nasabah untuk membeli barang yang

¥ Adimarwan A. Karim, Bank Islam; Analisis Figih dan Keuangan (Jakarta: Raja Grafindo
Persada, 2011), h. 58.
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dipesannya. Pembayaran murabahah dapat dilakukan secara tunai atau
cicilan.
b.  Murabahah tanpa pesanan adalah jenis jual beli murabahah yang dilakukan

dengan tidak melihat adanya nasabah yang memesan ( mengajukan

pembiayaan) atau tidak, enyediaan barang dilakukan oleh bank
atau BMT sendiri it dengan jual beli murabahah
sendiri.

2.2.4.6 Keuntungan

eli dari penjual dengan asabah dan
gat sederhana, hal ter

riah.*®

penanganan

Murabahah

b. if, i : a sua naik setelah

h harga jual

abah sehingga
nasabah tidak mau menerimanya. Oleh karena itu sebaiknya dilindungi

dengan asuransi.

*M. Syafi’l Antonio, Bank Syaria’ah dan Teori ke Prakti (Cet. 2; Jakarta: Gema Insani
Press, 2000), h. 101.
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d. Dijual, karena bai’i murabahah bersifat jual beli dengan utang. Maka ketika
kontrak ditandatangani, barang itu milik nasabah bebas melakukan apapun
terhadap aset miliknya, termasuk untuk menjualnya.

2.2.4.7 Pandangan Ulama Terhadap Kebolehan Murabahah

Ada perbedaan di kalangan p ama'dalam memandang sah atau tidaknya

dalam murabahah, hal dalam Alquran bagaimanapun
juga,tidakpernah seca i : urabahah, meski disana

,,,,, angan. Demikian pula

i murabahah adalah h at pendapat
pun. Al Kaff, seorang K
bahah adalah “salah s ' ang tidak di

au para Sahabatnya”.Menu lama mulai

ertama abad
. Mengingat i di an - maupun
yang diterim gaha murabahah

erujuk pada

eseorang yang
membelikan pakaian di kota, dan kemudian ia membawanya ke kota lain untuk

menjualnya lagi dengan suatu keuntungan yang disepakati.

%Abdullah Syeed, Menyoal Bank Syari’ah; Kritik Atas Interprestasi Bunga Kaum
Neorevivalitas(Jakarta: Paramadina, 2004), h. 119.
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Adapun Syafi’i, tanpa menyandarkan pada suatu teks syari’ah berkata:
“Jika seseorang menunjukkan suatu barang kepada seseorang dan berkata “belikan
barang (seperti) ini untukku dan aku akan memberi keuntungan sekian,” lalu orang itu

membelinya, maka jual beli ini adalah sah.”

2.2.4.8 Pandangan Para Ahli Terhadz piayaan Murabahah
Adapun pengertian pembia para ahli sebagai berikut :
Karim, muraba perasal dari Rib ngan), adalah transaksi jual

beli di mana bank menyebut jumlah keuntungannya. Bank bertindak sebagai penjual,

2li bank dari

urabahah adalah jenis dak selaku

penjual si lain bertindak selak bank akan
menjual pembeli dengan harga gin(Ribhun)

yang dis

antara bank
barang.Dari
ati bersama.
Atau M ) i : beli dengan
barang yang
asok kemudian

menjualnya kepada nasabah dengan menambahkan biaya keuntungan (Cost-Plus

¥ Adiwarman Karim A, Bank Islam Analisis Figih dan Keuanga, Edisii Dua: (Jakarta: PT
Raja Grafindo Persada, 2006), h. 88.

%8 Zulkifli Sunarto, Perbankan Syariah Panduan Praktis Transaks (Jakarta: Zikrul Hakim,
2003), h. 90.
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Profit) dan ini dilakukan melalui perundingan terlebih dahulu antara bank dengan
nasabah yang bersangkutan®.
Dalam Penjelasan Pasal 19 huruf d Undang-Undang Nomor 21 Tahun 2008

tentang Perbankan Syariah disebutkan bahwa murabahah adalah akad pembiayaan

suatu barang dengan menegaska belinya kepada pembeli dan pembeli

membayarnya dengan harg i keuntungan yang disepakati.

pakati.

Murabahah dalam Isla

pembeli biaya perol ngan yang

engan bentuk jual beli i nakan oleh
itu diubah
emilik dana

asabah yang

embutuhkan

penambahan

angnya di kemudian

hari secara tunai maupun cicil“,

% Habib Nazir dan Hasanuddin, Ensiklopedi Ekonomi dan Perbankan Syariah (Bandung:
Kaki Langit, 2004), h. 403.

*Ascarya, “Akad & Produk Bank Syariah” (Jakarta: PT. Raja Grafindo Persada, 2007),h. 27.
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Dari pengertian di atas dapat disimpulkan pembiayaan murabahah adalah
transaksi jual beli dimana bank bertindak sebagai penjual dan nasabah sebagai
pembeli, dengan penentuan harga jual yaitu harga beli bank dari pemasok ditambah

keuntungan (Margin), sesuai dengan kesepakatan antara pihak bank dengan nasabah.

hah

hah atkan tiga pihak yaitu n, pe dan penjual.
mur ini juga melibatkan pe baga tara karena
nya rena kebutuhan peme n pe an.  Bentuk
ahi ang diterapkan perbankan s ala .

DSN Tentang

aan murab m Fatwa D . 04/DSN-

Dalam fat n Kketentuan mengenai

wsofBeiet E P AR E

iba.

* Ascarya, “Akad & Produk Bank Syariah” (Jakarta: PT. Raja Grafindo Persada, 2007), h. 89-
90.

*Ahmad Ifham Sholihin, Pedoman Umum Lembaga Keuangan Syari’ah (Jakarta: Gramedia
Pustaka Utama, 2010), h. 141.
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c. Bank membiayai sebagian atau seluruh harga pembelian barang yang telah
disepakati kualifikasinya.
d. Bank membeli barang yang diperlukan nasabah atas hama bank sendiri, dan

pembelian ini harus sah dan bebasriba.

e. Bank harus menyampaika al yang berkaitan dengan pembelian,

misalnya jika pembe tang. Bank kemudian menjual
barang terseb harga jual senilai harga

emberi tahu secara jujur

elahdisepakati.

g. jadinya penyalahgunaa ad tersebut,
gadakan perjanjian khu

h. ewakilkan kepada nasaba rang kepada
etiga, akad ju arang, secara
menjadi milik ban
yang dikena dalam fatwa

adalah berikut:43PA R E PA R E
a. an barang atau

b. Jika bank menerima permohonan tersebut ia harus membeli terlebih dahulu

asset yang dipesannya secara sah denganpedagang. Bank kemudian

*Ahmad Iftham Sholihin, Pedoman Umum Lembaga Keuangan Syari’ah (Jakarta: Gramedia
Pustaka Utama, 2010), h. 142.
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menawarkan asset tersebut kepada nasabah dan nasabah harus menerima
(membeli) sesuai dengan perjanjian yang telah disepakatinya, karena secara
hukum perjanjian tersbut mengikat kemudian kedua belah pihak harus

membuat kontrak jual beli.

c. Dalam jual beli ini bank di eminta nasabah untuk membayar uang

muka saat menanda

d. Jika nasabah tersebut, biaya riil bank
e. oleh bank
f. akai kontrak urbun se uang muka,
h memutuskan untuk m t, ia tinggal
a; atau (2) jika nasa uang muka
maksimal sebesar kerugi g dit: g oleh bank

pembatalan t pi, nasabah

elunasi keku

mlﬂuka tidak

eneliti wFAeElEtPtAuR Eak meni

2.3Tin onseptual
multi tafsir
dalam Pembiayaan
Murabaha ariah Caba Nakassa aka pe elaskan sebagai
berikut:
2.3.1 Pemahaman adalah kemampuan seseorang untuk menangkap makna dan arti

dari bahan yang dipelajari, yang dinyatakan dengan menguraikan isi pokok
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dari suatu bacaan atau mengubah data yang disajikan dalam bentuk tertentu ke
bentuk yang lain.
Pembiayan Murabahah adalah akad jual beli dengan dasar adanya informasi

dari pihak penjual terkait atas barang tertentu, dimana penjual menyebutkan

dengan jelas barang yang di likan, termasuk harga pembelian barang

kepada pembeli, ki an atas laba atau keuntungan
dalam jumlah

Bank Syaria bank yang menjalankan kegiatan berdasarkan prinsip
|

syariah dengan adanya larangan dalam agama Islam untuk meminjamkan atau
[ . |

memungut pinjaman dengan mengenakan bunga pinjaman (riba), serta
I I I I

larangan untuk berinvestasi pada usaha-usaha berkategori larangan

haram).Ban merupakan bank yang si se
Isla acu kepada ketentuan

PAREPARE

ngan prinsip

dalam Al-
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2.4  Bagan Kerangka Pikir

Gambar 2.2

Kerangka pikir
F X

Pemahaman Masyarakat
Tentang Produk Pembiayaan
Murabahah di BNI Syariah

Teori Pemahaman Teori Pembiayaan Teori Pembiayaan Murabahah
1. Faktor-Faktor 1. Dasar hukum 1. Dasar hukun
yang mengenai mengenal
Mempengaruhi pembiayaan pembiayaan
Pemahaman (QS. An-Nisa murabahah (QS.
dan QS. Al- Al-Bagarah dan
Bagarah) QS.An-Nisa’)
2. Pandangan para
ulama mengenai

pembiayan
murabahah
3. Pandangan para
ahli mengenai
pembiayaan
murabahah

Masyarakat
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BAB Il
METODE PENELITIAN

Metode penelitian yang digunakan dalam penulisan ini merujuk pada Pedoman

Penulisan Karya llmiah (Makalah dar i) yang diterbitkan IAIN Parepare, tanpa

mengabaikan buku-buku e penelitian dalam buku tersebut,
mencakup beberapa b jenis penelitia Jan waktu penelitian, fokus
pengumpulan data, dan
teknik a
3.1 Jen
unakan pendekatan de is penelitian

ini ada mempermudah mendes litian dalam

bentuk aratif sehingga lebih m .Pendekatan

u menggali data dan infor

an penelitian nelitian ini kan mampu
litian atau infor ika mereka

neliti dapat

ok e [ [ opfigie. pene

*Tim Penyusun, Pedoman Penulisan Karya llmiah (Makalah dan Skripsi), Edisi Revisi
(Parepare: STAIN Parepare, 2013), h. 30-36
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3.2 Lokasi dan Waktu Penelitian
Lokasi yang akan dijadikan tempat penelitian adalah PT. BNI Syariah Cabang
Makassar (nasabah). JI. Dr. Sam Ratulangi No. 140, Kel. Mario, Kec. Mariso

Makassar Sulawesi Selatan.Adapun waktu penelitian yang akan diguankan oleh

peneliti dalam penelitian ini akan di selama * dua bulan.
3.3 Jenis dan Sumber Data
3.3.1 Data primer
ber data penelitian yang diperoleh secara langsung dari
sumber opini objek
(orang) uatu benda,

hasil pengujian.* Unt a primer ini

i langsung dengan piha ggungjawab

dalam iah CabangMakassar.
3.3.2
dengan data
primer, ber tertulis
yang dg p, dokumen
pribadi, er ini dapat
menjad ya menjadi
lebih asalah dan
menyelesaikan dengan baik.Dalam penelitian ini data sekunder yang dipakai peneliti

adalah berupa buku.

**Gabriel Amin Silalahi, MetodePenelitiandan Study Kasus, (Sidoarjo: CV. Citra Media,
2003), h. 57.

**Lexy J. Moleong, MetodologiPenelitianKualitatif(Bandung: PT RosdaKarya, 2002), h. 159.

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



43

3.4 Teknik Pengumpulan Data
Adapun teknik yang digunakan dalam mengumpulkan data dalam penyusunan
proposal ini adalah Teknik field research. Teknik field research dilakukan dengan

cara peneliti terjun langsung ke lapangan untuk mengadakan penelitian dan untuk

memperoleh data-data kongkret be engan pembahasan ini. Adapun teknik

yang digunakan untuk me yang sesuai dengan data yang
bersifat teknis, yakni
3.4.1 Observasi
bjek dengan
maksud i as i melanjutkan
suatu . nelitian ini penulis m an langsung

terhada mengetahui pemaha penyaluran

danapac i ng Makassar.

ngan  yang

4Ciri utama

Dokumentasi merupakan metode pengumpulan data yang berupa dokumen

penting yang diperlukan untuk penelitian, seperti catatan, data arsip, serta catatan lain

*"Atep Adya Barata, Dasar-Dasar Pelayanan Prima (Jakarta: PT. Elex Media Komputindo
Kelompok Gramedia, 2003), h. 117.
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yang berkaitan dengan objek penelitian lapangan. Pengumpulan data melalui
gambaran yang lengkap tentang kondisi dokumen yang terkait dengan pembahasan
proposal ini.

3.5 Teknik Analisis Data

Teknik yang digunakan da enganalisis data pada umumnya adalah

metode induktif dan dedukti suatu proses yang digunakan
dapat yang bersifat khusus
aitu cara berfikir dengan
cara me | wawancara

dan ob i ang bersifat

ebenaran tersebut pada data tertentu
n fenomena yang bersa
es analisis data adalah s
351
i sumberrnys masyarakat
er a peneliti me an penelitian

untuk menya bahwa data

asil dari studi
dokumentasi dalam bentuk catatan lapangan selanjutnya dianalisis oleh penulis.
Kegiatan ini bertujuan untuk memisahkan data yang tidak perlu dan menggolongkan

ke dalam hal-hal pokok yang menjadi focus permesalahan yang diteliti yakni

*3aifuddin Aswar, Metode Penelitian (Cet,II: Yogyakarta: Pustaka Pelajar,2000), h. 40.
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indicator-indikator tentang pemahaman masyarakat tentang produk penyaluran dana
BNI Syariah Cabang Makassar.
3.5.3 Penyajian data

Dilakukan dengan menggabungkan informasi yang diperoleh dari hasil

wawancara dengan beberapa sumbe an studi dokumentasi. Data yang disajikan

berupa narasi kalimat, diman J.dilakukan atau yang diceritakan

ditulis apa adanya nterpretasi atau penilaian

sehinggah data yang disajikan menjadi bermakna.

Sil penelitian

ngan terangkum har ali - dengan

data dan penyajian dat i ang telah di

tuk di tulis sebagai liki tingkat
a kumpulan-

liti. Pada pe ini penulis

kesimpulan. de deduktif

jadi contoh-

contoh

“**RahmatSahidSangit26.blogspot.co.id/2011/07/analisis-data-penelitian-kualitatif.html(diakses
pada, 17 Maret 2018).
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BAB IV
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Sistem Pembiayaan Murabahah di BNI Syariah Cabang Makassar
4.1.1 Pembiayaan Murabahah

Pembiayaan murabahah.adalah akad jual beli antara bank selaku penyedia
barang dengan nasabah yang memesan untuk membeli barang.Dari transaksi tersebut
bank mendapatkan keuntungan jual beli yang disepakati bersama. Atau murabahah
adalah jasa pembiayaan oleh bank melaluistransaksi jual beli dengan nasabah dengan
cara cicilan. Dalam hal ini bank membiayai pembelian barang yang dibutuhkan oleh
nasabah dengan membeli barang tersebut dari pemasok kemudian menjualnya kepada
nasabah dengan menambahkan biaya keuntungan dan ini dilakukan melalui
perundingan terlebih dahulu antara bank dengan nasabah yang bersangkutan.Hal ini
dinyatakan oleh Muhammad Syam Alam selaku nasabah di BNI Syariah Cabang

Makassar dalam sesi wawancara ia mengatakan.

Sistem pembiayaan yang diberikan pihak bank BNI Syariah Cabang
Makassar sama dengan bank syariah lainnya dimana objeknya harus ada.
Yaitu kita membelikan suatu objek yang diminta nasabah, yang kemudian kita
memberinya dengan harga pokok tertentu, kemudian kita menjual kembali
dengan tambahangtingkatumarginyang sesuai=tlengan kesepakatan nasabah.
Dan nanti akan diangsur oleh inasabahselama’ jahgka waktu pembiayaan yang
telah diajukan oleh nasabah. Sebelum di berikan pembiayaan nasabah harus
mengisi permohonan dimana harus membawa foto copy ktp, kartu keluarga,
NPWP, buku nikah, ampra gaji, sertifikat tanah/rumah, IMB, dir®°

Dari hasil wawancara itu dapat dipahami bahwa dalam pengambilan

pembiayaan di BNI Syariah hampir sama dengan bank syariah lainnya, nasabah harus

*Muhammad Syam Alam, Karyawan Swasta, Wawancara Oleh Peneliti di BNI Syariah
Cabang Makassar (Makassar, 26 Juni 2019).
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mengajukan permohonan pembiayaan pada saat ingin pengajuan pembiayaan dan
melengkapi persyaratan yang telah ditetapkan oleh bank tersebut. Dengan begitu,
sepertinya bank syariah menghindari tentang “Loan” yaitu suatu kontrak dengan

sistem pinjaman ke pada nasabah. BNI Syariah Cabang Makassar memiliki upaya

untuk mensiasati kontrak/akad agz pah tidak berutang lansung dengan akad
yang disepakati.
Nasabah sebe ambi iayaa yariah Cabang Makassar

harus memenuhi

BNI Syariah

mana di dalam permoh sebut tertera

mbiayaan, jenis pembi bil, agunan
ke bank sebagai ja dan jumlah

an diambil.

2.
atan kedua vy api yaitu fotokopi ni bertujuan
gin menga biayaan di
PAREPARE
3. Paj

abah tersebut
terdaftar di Direktorat Jenderal Pajak.

>'PT. BNI Syariah, “Situs Resmi Bank BNI Syariahwww.bnisyariah.co.id” (20 juni 2019).
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4. Fotocopy Sertifikat Tanah/Rumah
Fotocopy ini bertujuan untuk di jadikan jaminan atas pengambilan
pembiayaan nasabah ke bank.

5. Fotocopy Ampra Gaji Tiga Bulan Terakhir

Fotocopy ini bertujuan un engetahuan penghasilan nasabah dalam

sebulan guna untu dan kemampuan membayar dari
nasabah terseb
4.1.2 Adapun mekanisme ayaan sebagai berikut:

sendiri, dan
4.1.2.2 semua hal yang berkai
secara hutang.
4.1.2.3 jual barang tersebut ke san) dengan
arga beli plus keuntunganya.
itahukan se barang kepa abah berikut

ang diperluka

4.1.2.4 membayar disepakati te pada jangka

rent o g A R E

4125 ad tersebut,

Dalam pengambilan pembiayaan pihak bank akan menjelaskan mekanisme

pengambilan pembiayaan kepada nasabah baik secara lisan maupun tulisan agar

>?Ascarya, Akad dan Produk Bank Syariah(Jakarta: PT RajaGrafindo Persada, 2007), h. 90.
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nasabah paham tentang mekanisme yang diterapkan oleh pihak bank agar tidak terjadi
kesalapahaman kemudian hari.
4.1.3 Adapun Persyaratan Pembiayan Murabahah, sebagai berikut;

4.1.3.1 Bank dan nasabah harus mengadakan akad murabahah yang bebas riba, yaitu

bank dengan nasabah di awa mengadakan kesepakatan atau akad yang

di dalamnya terter dan aturan dalam pembiayaan
murabahah, ke an keuntungan bank dan

keuntungan nasabah agar kedepannya tidak terjadi kesalahpahaman antara
4132 ramkan oleh
arang yang harus diperj bank syariah
lannya, baik di awal, pr
4133

paikan semua hal ya pembelian,

mbelian dilakukan secar bank harus

ji

skan dan

bah tentang

an barang y aminan dan

skan kewajib

emudian MI an FNIR;E nasabah

4134

barang di penjual barang kemudian menjualnya kembali kepada nasabah
(pemesan) dengan harga yang sama ditambah keuntungan yang harus

didapatkan oleh Bank
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4.1.3.5 Nasabah membayar harga yang disepakati sesuai jangka waktu yang
disepakati yaitu, akad yang dilakukan di awal antara bank dengan nasabah
harus menyepakati harga atau angsuran yang harus dibayarkan setiap

bulannya kepada bank, dan juga menyepakati margin yang sesuai syariah

4.1.3.6 Bank dapat mencegah terjadin alahgunaan atau kerusakan akad melalui

perjanjian tambaha i_rentang terjadi penyalahgunaan
ambahan dengan nasabah
inta jaminan kepada nasabe agar nasabah serius dalam

4.1.3.7 barang dari

al beli murabahah haru arang secara
asabah bank

milik bank

k bank.Sebelum melak
beli barang, setelah ba

aru bisa melakukan akad de tidak terjadi

alahan dan pr i sabah melal terstruktur.
k menerima permi suatu baran

i terlebih dah

4.1.39 purnakarpﬂenazsmn)Egang terse

*

4.1.3.8 1set, ia harus

sebut dan ba

ridho (tanpa paksaan).
Mengambil pembiayaan murabahah di bni syariah salah satu syaratnya harus
baligh/dewasa artinya orang yang mampu memahami segala sesuatu termasuk cakap

hukum, dan akad yang dilakukan harus ridho tanpa paksaan dari pihak manapun.
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4.1.4.2 Barang (objek yang dibiayai) adalah:
1. Barang itu ada meskipun tidak ditempat.
Objek pembiayaan murabahah yaitu barang yang ada walaupun tak terlihat

bentuk nyatanya.

2. Barang itu milik sah penjua
Barang yang akan

sudah dibeli

epenuhnya milik bank artinya

u di jual ke sabah dengan mengambil

keuntungan.
3.
barang yang
an termasuk barang har
4, i dengan pernyataan pe
menjelaskan semua ten an dijual ke
ng tersebut harus sesuai de dinyatakan
ak bank.>®
1. an keuntung
Harga d
a.

engan harga

%3\eithzal Rivai dan Arviyan Arifin, Islamic Banking: Sebuah teori, Konsep, dan Aplikasi,
Ed.1, cet.1, (Jakarta: Bumi Aksara, 2010), h. 760.
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b. Keuntungan yang diminta bank harus diketahui oleh nasabah.
Di awal akad bank harus betul-betul transparan terutama dalam permintaan
keuntungan bank ke nasabah, nasabah harus mengetahui semua keuntungan

yang di dapatkan pihak bank dalam transaksi ini, agar tidak terjadi

kesalahpahaman di kemudi
c. Harga jual beli tida sa perjanjian.

h-ubah dan harus bersifat

yaran setiap

angsurannya dan t

gka waktu
ti oleh kedua belah pih
1. bahah

nan dalam murabahah dib sabah serius

dengan . Arti : kan jaminan

dalam Mural

prisif, perplnnipﬂ)njEn transa bahah tidak

Jika nasabah menjual barang tersebut sebelum masa angsuran berakhir, ia
tidak wajib segera melunasi seluruh angsurannya
3. Jika penjualan barang tersebut menyebabkan kerugian, nasabah harus tetap

menyelesaikan hutangnya sesuai kesepakatan awal.
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Penundaan pembayaran dalam murabahah
Nasabah yang memiliki kemampuan tidak dibenarkan menunda penyelesaian

hutangnya

2. Jika nasabah menunda-nunda pembayaran dengan sengaja, atau jika salah satu

3. Jika nasabah

415

pihak tidak menunaikan ya, maka penyelesaiannya dilakukan
melalui Badan Arbi k tercapai kesepakatan melalui
musyawarah
esaikan hutangnya, bank

mbali, atau

Gambar 4.1

ema pembiayaan mur

1. NEGOSIASI & PERSYARATAN

2. AKAD JUAL BELI >

6. BAYAR NASABAH
r'

5. TERIMA BARANG
& DOKUMEN

3. BELI BARANG > SUPLIERIPENJUAL 4. KIRIM

Dari gambaran diatas dapat dijelaskan proses pembiayaan murabahah adalah;

4.1.5.1 Negosiasi atau persyaratan, pada tahap ini melakukan negosiasi kepada pihak

bank yang berhubungan dengan spesifikasi produk yang diinginkan oleh
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nasabah, harga jual dan harga beli, jangka waktu pembayaran atau pelunasan
serta persyaratan-persyaratan lainnya yang baru dipenuhi oleh nasabah sesuai
dengan ketentuan yang berlaku pada bank syariah

4.1.5.2 Bank membeli produk atau barang yang sudah disepakati dengan nasabah

tersebut, bank biasanya me
4.1.5.3 Akad jual beli, sete sesuai dengan spesifikasi yang
a selanjutnya ba al kepada nasabah disertai
ganan akad jual beliantara bank dan nasabah, pada akad

murabahah,

4154 arang yang dibeli ole asabah, atau

njian yang telah dise Jan nasabah

4155 i ke alamat

barang, dan

4.15.6 selanj ala aya barang yang

**Hikma Tusadiyah, “Minat Nasabah Terhadap Pembiayaan Murabahah Untuk Kendaraan
Bermotor Di Pt. Bank Bni Syariah” ( Skripsi Sarjana; Jurusan Manajemen Perbankan Syariah: Jakarta,
2019), h. 20.
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4.2  Minat Nasabah di BNI Syariah Cabang Makassar

Berdasarkan hasil wawancara penulis dengan Bapak Ahmad selaku Sales
Officer pembiayaan BNI Syariah Cabang Makassar mengenai pembiayaan

Murabahah di BNI Syariah adalah .Untuk mendapatkan nasabah yang mau

manggunakan pembiayaan terseb h. mudah, sebab, dari nasabah yang

mempercayakan dananya beberapa persen nasabah yang
menggunakan pembig a otor yang salah satunya
adalah mobilygnass ang bermi enggunakanypembiayaangtersebut adalah
nasaba abahah serta

seperti ¢

ah lebih suka menggu i rsebut untuk

hal yan¢ g) seperti, pembiayaan mah, sebab

ting memiliki rumah an - memiliki

il dan motor yang keduanya alah sebuah
nder saja ata arin, hanya

ada se 50 nasabah uk membeli

berupa motor

seperti R&&E B{A(R&Eirakat ya ang sudah

ikelola oleh

pihak bank, selain itu, para nasabahimengharapkan dengan adanya pembiayaan
tersebut akan mempermudah para nasabah menggunakan dana tersebut untuk hal
yang lebih di prioritaskan.

Selain itu, jangka waktu pembayaran/pelunasan yang ditetapkan oleh pihak

Bank adalah 12 bulan atau bahkan bisa lebih mengikuti kesanggupan nasabah
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tersebut. Jika jangka waktu ini sudah disepakati, maka nasabah memiliki kewajiban
untuk membayar angsuran dengan cara ditangguhkan/cicilan.
Besarnya angsuran yang harus dibayarkan oleh nasabah adalah harga pokok

pembelian kendaraan mobil kemudian ditambahkan dengan keuntungan/margin

kemudian dibagi dengan jangka wak g telah disepakati , maka hasil dari akan

dijadikan cicilan/angsuran 1.nasabah pada tiap bulannya.

mobil yang

pitu ?Karena

rah harga pembeliann il.Selain itu
anyak ditawarkan ole yang bisa
daraan bermotor juga | imiliki tidak

mua orang mampu untuk m
urabahah u
antara nasab g memiliki
an ini sudah

am dan tahu

Nasabah di
BNI Syariah ini banyak yang memerlukan bantuan dana untuk memenuhi
keinginannya, maka dengan ini pihak Bank menyalurkan dana berdasarkan prinsip
jual beli. Namun, berdasarkan hasil wawancara penulis selama ini peminat

pembiayaan Murabahah pada kendaraan bermotor hanya berkutat pada karyawan di
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BNI Syariah itu sendiri atau pada orang-orang yang memang sudah dikenal dekat
oleh karyawan BNISyariah Cabang Makassar.Dapat dikatakan bahwa jenis
pembiayaan ini hanya bersifat variasi bukan jenis pembiayaan utama.Jadi, peminat

pada pembiayaan ini masih minim.

Adapun ketentuan yang dik 1. oleh pihak Bank kepadapihak calon

Nasabah pembiayaan terkai

a. dahulu kepada pihak Bank
b. erkas, maka
leksi berkas

waktu selama 13 harik
C. ratan berkas, barulah ah diajukan
s dan setelah dinyataka k Bank akan

membeli barang yang dimi

d. barang yan asabah ada, pihak bank
ang tersebut
e. yakni akad

salah satu
akil dalam

jualbeli

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



58

4.2.1 Jangka Waktu PembayaranAngsuran.

Gambar 4.2

Simulasi pembiayaan Murabahah pada BNI Syariah pada Tahun 2018

Harga Beli

Bank

114,940 131,160 | 139,600

2,327

410 209,400

7,184

229,880 279,200

349,000

418,800

B 26,830 14,368 | 10,216 8,198 6,980

A 375,620 | 402,290 | 429,065 | 459,060 | 488,600

350.000

B 31,302 16,762 | 11,918 9,564 8,143
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Catatan:
a. Penetapan harga jual Bank dapat mengalami perubahansesuai pergerakan
harga pasar pada saattransaksi
b. Harga beli Bank adalah perolehan dikurangi dengan uangmuka (urbun)

c. Harga jual Bank yang telah disepakati dalam akad, tidak mengalami

perubahan sampai d
d. Bebas biaya ministrasi

e. Bebas de

pembia enjelaskan, bahwa jangk kan yaitu 12
bulan s tung besar pembiayaan asabah. Jika
uk melunasi
yang harus
harga jual
pakati maka
itulah a 3 aya : 3 nakan yaitu
margin . aktu 2 tahun
atau 24 dakberubah-
rubah.

Dalam simulasi pembiayaan tersebut dapat dilihat bagaimana proses

*Hikma Tusadiyah, “Minat Nasabah Terhadap Pembiayaan Murabahah Untuk Kendaraan
Bermotor Di Pt. Bank Bni Syariah” ( Skripsi Sarjana; Jurusan Manajemen Perbankan Syariah: Jakarta,
2019), h. 50.

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



60

pembiayaan tersebut dan bagaimana angsuran yang telah ditentukan oleh pihak bank
utuk para nasabah pembiayaan tersebut.
Selain itu Bank BNI Syariah juga menjelaskan tentang beberapa keunggulan

yang menjadi salah satu daya tarik agar para calon nasabah mau menggunakan

pembiayaan murabahah, yakni:
1. Proses lebih n yang mudah sesuai dengan

.5 Juta dan maks

idak berubah sampailu
uran melalui debet rek
ruh Kantor Cabang BNI

mbiayaan murabahah untu otor di BNI

, proses penga mbiayaan di

pembiayaan mobil danmotor.” Transparansi terkait pembiayaan kepada
nasabah sehingga tidak menimbulkan kecurigaan antara kedua belahpihak.
b. Uang muka ringan, sehingga para nasabah tidak perlu khawatir soal uang

muka yang terlalumahal
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¢ Mulai pahamnya para nasabah tentang dosariba.
d  Mayoritas penduduk Indonesia adalah umatlslam.
5 Weakness(Kelemahan)
5.3 Kurangnya pemahaman para nasabah tentang pembiayaan murabahah

sehingga mereka enggan un nggunakan pembiayaanini.

5.4 Kurangnya promosi 1gakibatkan banyak nasabah yang

6
ngkin tidak
i iaye anglain.
j a dan tidakberubah.
kat tentang dosaribawi
7
i a pembiayaan Murabahah p ndara otor karena
bukan an jenis pem menjadi keb 0
adanya ana iharapkan Bank B iah mampu
elayanan ter ya,sehingga f sabah tidak
akan me enyesal t*hrﬂrEFﬁrRaEdimilikin dikelola di
BNI Sy i erbaik untuk
para na ormati sebagi

stake holder sehingga para nasabah akan terus menggunkan dan mempercayakan

*®Hikma Tusadiyah, “Minat Nasabah Terhadap Pembiayaan Murabahah Untuk Kendaraan
Bermotor Di Pt. Bank Bni Syariah” ( Skripsi Sarjana; Jurusan Manajemen Perbankan Syariah: Jakarta,
2019), h. 60.
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dananya untuk dikelola oleh Bank BNI Syariah.
Selain dari pada itu, analisis SWOT ini bertujuan agar Bank BNI Syariah
mampu berjaga-jaga dan mampu untuk memecahkan masalah ketika terjadi hal-hal

yangmempengaruhi minat nasabah dalam menggunakan pembiayaan Murabahah agar

tetap mempercayakan dananya pada
4.3 Pemahaman Masyarak embiayaan Murabahah di BNI

Syariah Cabang Mak

,,,,,, atau-menaetahui= keberadaan
selain bank
melakukan

erikan oleh

erikan yang
bah dengan
yang bisa
untuk dapat
an dirasakan

angkan dan

1. Faktor Ekonomi

Faktor ekonomi merupakan faktor yang bisa mempengaruhi minimnya tingkat

kepahaman masyarakat karena dari keadaan ekonomi masyarakat bisa melakukan

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



63

pendidikan yang lebih tinggi agar bisa menerima satu pengetahuan dan informasih

yang ada dalam masyarakat.

Hasil wawancara yang dilakaukan dari bapak Muhammad Syam Alam selaku

nasabah pembiayaan murabahah.

”Pembiayaan yang diberi
dilakukan dengan pih

ariah sesuai dengan perjanjian yang
esnya mudah dan cepat.”’

wa dengan mena cayaan ke nasabah maka

Nercaval a03a a ONLIT. AAl

2 sehinggah
tuk berinvestasi di ban beralih dari
bank ka a ketahui bahwa bank s
h mengenal bagi hasil

unga.

awancara dar i
biayaan mur
engambil pembiaya. I Syariah karena erasa lebih

a keberlﬂa‘ﬂaﬁvpﬁaas riba da

selaku nasal

Jurnya cepat

Peneliti

dapat menyimpulkan“bahwa semakin tinggi tingkat pendidikan

masyarakat maka semakin tinggi pula pemahaman masyarakat mengenai bank

"Muhammad Syam Alam, Karyawan Swasta, Wawancara Oleh Peneliti di BNI Syariah
Cabang Makassar (Makassar, 26 Juni 2019).

®R. Amiral Muminin, Wiraswasta, Wawancara Oleh Peneliti di BNI Syariah Cabang
Makassar (Makassar, 25 Juni 2019).
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syariah, dengan seringnya pihak bank melakukan sosialisasi tentang bank syariah
maka masyarakat semakin paham bagaimana sistem kerja di bank syariah itu sendiri
sehingga masyarakat dapat percaya bahwa bank syariah betul-betul bank yang bebas

dari bunga. Semakin sering pihak bank melakukan promosi mengenai produk dan

jasa yang ada di bank syariah maka inggi tingkat pemahaman masyarakat.

2. Faktor Sosial/Lingkun

Faktor sosial adal i nen dan teratur dalam
ang serupa.

arga, teman,

i ibu Darmisuriani, sela Syariah yang

menga i abahah.

embiayaan di BNI Syaria : eluarga saya

ertari mengambil
: saya paham
p produk pe iberi pihak bank
karena sejak an. Pada saat
‘ iayaan yang

lingkungan
khusus aksi di bank

syariah. Bank Syariah harus memberikan pemahaman kepada nasabah ketika

mengambil pembiayaan dimana nasabah mengetahui prosedur yang diberikan oleh

*Darmisuriani, Pegawai Negeri Sipil, Wawancara Oleh Peneliti di BNI SyariahCabang
Makassar (Makassar, 28 Juni 2019).
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pihak bank dan nasabah dapat mengetahui akad yang digunakan dalam perjanjian
tersebut.
3. Faktor Psikologis (Pendidikan dan Pengalaman)

Pemahaman juga dipengaruhi oleh tiga faktor psikologis utama yaitu motivasi,

pembalajaran, serta keyakinan dan si

Hasil wawancara dari selaku nasabah di BNI Syariah

siasi kepada
lakukan dan
...... - melakukan

pulkan bahwa bank sy; an transaksi
kepada menjelaskan secara ri am dengan
pembia a berikan ke nasabah, h  memiliki
meruka langkah di aan kepada
marik lebih

Informasih akan memberikan pengaruh pada pemahaman seseorang misalnya

melalui TV, radio,surat kabar maupun secara langsung.

Miftahul khaer, Pegawai Swasta, Wawancara Oleh Peneliti di BNI SyariahCabang
Makassar (Makassar, 30 Juni 2019).
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Hasil wawancara dari ibu Selpiana, selaku nasabah di BNI Syariah Cabang

Makassar yang mengambil pembiayaan murabahah.

“saya suka dengan pembiayaan yang di tawarkan bank syariah karena
penerapan pembiayaan murabahah sangat sederhana dan mudah dipahami
oleh kalangan masyarakat menengah ke bawah”.%

Peneliti dapat menyimp semakin sering bank melakukan

sosialisasi kepada masya i pula pemahaman masyarakat

mengenai bank syari I yang dikataka ana dimana bank syariah
mampu gmemberi

mudah

alam lalu lintas pem daran yang
dengan prinsip-prinsip edaan antara
ensional terletak dala ang diambil

bank ¢ ansaksi yang dilakukannya, la

euntungan d maka dalam

ada bun ainkan disebu baik berupa jasa da

PAREPARE

®1Selpiana, Karyawan Swasta, Wawancara Oleh Peneliti di BNI Syariah Cabang Makassar
(Makassar, 29 Juni 2019).

82Sumar’in, Konsep Kelembagaan Bank Syariah, ( Yogyakarta; Graha llmu, 2012), h. 49.
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BAB V
PENUTUP
5.1  Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan serta hasil yang diperoleh seperti

yang telah dideskripsikan pada bab sebelumnya penulis menarik kesimpulan
sebagai berikut:
5.1.1 Pembiayaaan n ilakukan oleh pihak bank
suatu usaha atau ak-piha membutuhkan
ntara kedua
ditent ini biayaan juga
redit meskipun ada se sama-sama
pada masyarakat akan
a nasabah tidak jelas a

ah benar-benar dikontrol t dana untuk

in itu bank juga lebih

kepada bank adala ngan bersih

5.1.2 asih minim
pan  bahwa

gkan dengan
mengajukan pembiayaan di bankkonvensional.

5.2  Berdasarkan hasil penelitian rata-rata masyarakat yang mengambil
pembiayaan murabahah di BNI syariah paham dengan produk yang diberikan

pihak bank. Disini dapat dilihat bahwa faktor yang paling berpengaruh dalam

67

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



5.3
5.3.1

68

meningkatkan pemahaman masyarakat adalah faktor lingkungan dan faktor
informasi.
Saran

Adapun saran yang peneliti tujukan bagi pihak bank syariah demi kemajuan

dan perkembangan bank syari harus lebih membuka jaringan keluar

terkhusus kepada keunggulan apa saja dan
keuntungan apat jika menggunakan
arsebu sosialisai. Sosialisasi perlu
Jetahuan ke
ra langsung
ng agar masyarakat tert enabung ke
n adanya promosi te masyarakat
semakin mengenal ba iah. y kita telah

bank syariah menjalanka nya dengan al-

dan hadist, s ukan lagi sis rja di bank

PAREPARE
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Gambaran Umum BNI Syariah

1. Sejarah Singkat BNI Syariah

Tempaan krisis moneter tahu 997 membuktikan ketangguhan sistem

perbankan syariah. Prinsip syari pilarnya yaitu adil, transparan dan

maslahat mampu menj dap sistem perbankan yang
lebih adil. Dengan 0.10 tahun 1998, pada
tanggal Jan 5 kantor
cabang yakarta, malang epara dan ba

UuUS B : i tor cabang

outlet yang
perbankan,
ah. Dengan
ua produk
nuhi aturan
syariah.

bersifat temporer dan akan dilakukan spin off tahun 2009. Rencana tersebut
terlaksana pada tanggal 19 juni 2010 dengan beroperasinya BNI syariah sebagai
Bank Umum Syariah (BUS). Realisasi waktu spin off bulan 43 juni 2010 tidak
terlepasdari faktor eksternal berupa aspek regulasi yang kondusif yaitu dengan

diterbitkannya UU No.19 tahun 2008 tentang Surat Berharga Syariah Negara (SBSN)
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dan UU No.21 tahun 2008 tentang Perbankan Syariah. Disamping itu, komitmen
Pemerintah terhadap pengembangan perbankan syariah semakin kuat dan kesadaran
terhadap keunggulan produk perbankan syariah juga semakin meningkat.

Pada tahun 2003 dilakukan penyusunan corporate plan UUS BNI yang di

dalamnya termasuk rencana pada tahun 2009-2010. Proses

independensi BNI Syariah bijakan otonomi khusus yang
diberikan oleh BNI | >. Pada tahun 2009, BNI

membentuk Tim | entasi  Pembentukan Bé um Syariah, sehingga

neter tahun 1997 me : han sistem

syariah dengan 3 (Tiga , transparan

dan ma wab kebutuhan masyar perbankan
hun 1999 dib i i : juan untuk
pengelolaan bisni i perasi pada

pril 2000 s i Pada awal

di dalamnya termasuk rencana independensi BNI syariah pada tahun 2009-2010.
Pada tahun 2005 Proses Independensi BNI Syariah diperkuat dengan kebijakan
otonomi khusus yang diberikan oleh BNI kepada UUS BNI. Pada tahun 2009, BNI

membentuk Tim implemenntasi Pembentukan Bank Umum Syariah. Selanjutnya
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UUS BNI terus berkembang hingga pada pertengahan tahun 2010 telah memiliki 27
kantor cabang dan 31 kantor cabang pembantu.
Di samping itu, UUS BNI senantiasa mendapatkan dukungan teknologi informasi

dan penggunaan jaringan saluran distribusi yang meliputi kantor cabang BNI,

Jaringan ATM BNI, ATM Link serte . bersama, 24 jam layanan BNI Call dan
juga internet banking.

b. Pemisahan (Spin off

ggal 8 Februari 2010 p pendirian
ret 2010 telah ditanda kta 159, Akta
ariah PT. Bank Negara Ind (Pers¢

ian PT. Bank

Indonesia

Izin usaha erbitka Bank a pada tangoa 010, melalui
keputusan Gubernur Bank Indonesia Nomor 12/41/KEP.GBI1/2010 Tentang
Pemberian Izin Usaha PT. Bank BNI Syariah. Selanjutnya BNI Syariah efektif
beroperasi pada tanggal 19 juni 2010. Terdapat 2 (dua) hal pendorong bagi BNI
untuk melakukan spin off UUS BNI pada tahun 2010 tersebut, yakni sebagai berikut:
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A Aspek Eksternal
Pertimbangan utama dari aspek eksternal adalah regulasi, Pertumbuhan bisnis
dan kesadaran konsumen yang kian meningkat. Regulasi untuk industri perbankan

syariah kian kondusif dengan dikeluarkannya Undang-undang Nomor 21 tahun 2008

tanggal 16 juli 2008 tentang Perban ariah, Undang-Undang nomor 19 Tahun

2008 tanggal 7 Mei 2008 m¢ ariah Negara, Peraturan Bank

Indonesia Nomor 11/ ang Unit Usahe Peraturan Bank Indonesia

Nomor 11/3/2009 tentang Bank Umum Syariah dan penyempurnaan ketentuan pajak

eli. Ha but mer ategis bagi
nkan syariah di masa d
industri, dalam 5 ta Khir an syariah
uhan yang sangat signi mana

dana da bertu sebesar 34% per tahun (C

rtumbuhanan ional sebesa y dan 25%

untuk dana eri yang sama. demikian,
jika dil , maka pelua gembangan

ah dari sisi

meragukan kemurnian prinsip syariah'terhadap bank syariah yang dioperasikan
secara Dual Banking System (UUS). Untuk menghindari keragu-raguan dan persepsi
masyarakat tersebut, maka ke depannya pengelolaan usaha syariah oleh UUS

seyogyanya dikonversi menjadi Bank Umum Syariah.
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B. Aspek Internal
Dari aspek internal UUS BNI, sebagaimana telah ditetapkan dalam Corporate
Plan tahun 20003 bahwa status UUS bersifat sementara, maka secara bertahap telah

dilakukan persiapan untuk proses pemisahan. Oleh karenanya, dalam pengembangan

bisnisnya UUS BNI telah memiliki.i tur dalam bentuk sistem, prosedur dan
mekanisme pengambilan kep

Selain itu terdapat alas annya spin off, yakni:

unggulan sebagai salah satt g pertama dalam industri

g lebih bersifat indepen

rkompetisi, kian ulet sibel mengambil

s ke depannya.

yroduktivitas

memberikan

lain
a. Akselerasi pengembangan usaha syariah yang lebih mudah
b. Meningkatkan kualitas kepercayaan dan citra

C. Meningkatkan produktivitas dan efisiensi
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d. Meningkatkan struktur permodalan

e. Memberikan manfaat bagi pemegang saham

f. Mendukung rencana percepatan pertumbuhan perbankan syariah
0. Mempertajam kompetensi insan perbankan syariah.

2. Visi dan Misi

a. Visi: Menjadi ban at yang unggul dalam layanan

g
solusi bagi masyarakat
ilai investasi yang opti i
n wahana terbaik sebaga gaan untuk

berkarya dan ibadah.
Menjadi acua
3. Tat dan Budaya

Da jalankaann‘IEp Aw : um Syariah

dan kinerja.
b. Misi:

peduli pada

n perbankan

dalam budaya
kerja BNI Syariah yaitu Amanah dan Jamaah. Amanah adalah salah satu sifat wajib
Rasulullah SAW yang secara harfiah berarti “dapat dipercaya”. Dalam budaya kerja

BNI Syariah, amanah didefinisikan sebagai “Menjalankan tugas dan kewajiban
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dengan penuh tanggung jawab untuk memperoleh hasil yang optimal”. Nilai Amanah
ini tercermin dalam perilaku utama insane BNI Syariah:
a Profesional dalam menjalankan tugas

b Memegang teguh komitmen dan bertanggung jawab

c Jujur, adil, dan dapat diperca

Jamaah adala dalam menjalankan segala
sesuatu bersamaan dalam satu
naunga : idefinisikan
sebagai
dalam p
epemimpinan efektif s

dengan santun.

13l
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Daftar Pertanyaan Wawancara pada Penelitian tentang Pemahaman Masyarakat

Terhadap Produk pembiayaan Murabahah di BNI Syariah Makassar

Nasabah

1. Bapak/ibu di BNI Syariah Cak akassar ini mengambil pembiayaan apa ?

2. di bank syariah ? apakah sangat

3. pembiayaan murabahah ?

4,

5.

6. bank syariah menyata A ang tersebut

a ? apakah harga baran r?
7. pembiayaan murabaha erikan dalam
arang ?

8. ana setelah ah angsuran
etiap bulan ? aminan akan

9.

murabahah
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SURAT KETERANGAN WAWANCARA

Yang bertanda tangan di bawah ini ;

Nama : Moo med f\&am(u Alam
Alamat : k’omp\du A'ﬂﬂr‘& Bk, Ae 2 Mo g
Pejeriaan ~ : lcorgo wan  (wor b

Bahwa benar telah diwawancari oelh Erlina Langka untuk keperluan
penelitian skripsi dengan judul “Pemahaman Masyarakat Terhadap Produk
pembiayaan Nurabahah di BNI Syariah Cabang Makassar™

Demikian surat keterangan ini deberikan untuk digunakan sebagaiamana
mestinya.

Makassar, 26, Junt 2019

. Yang bersangkutan,

L

wied fpaor Atewd
.
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SURAT KETERANGAN WAWANCARA

Yang bertanda tangan di bawah ini ;
ol
Nama : lavaar
Alamat oMM pMuase k{'%’ F/"

Pejerjaan (kg wer e

Bahwa benar telah diwawancari oelh Erlina Langka untuk keperluan
penelitian skripsi dengan judul “Pemahaman Masyarakat Terhadap Produk
pembiayaan Nurabahah di BNI Syariah Cabang Makassar”

Diemikian surat keterangan ini deberikan untuk digunakan sebagaiamana

IMmesiiya

Makassar, 2] Junl 2019

Yang bersangkutan,
7
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SURAT KETERANGAN WAWANCARA

Yang bertanda tangan di bawah ini

Nama : Dﬂ W UT1ant
Alamat : Rerh\:«ms Timwe Mo, &8 A
Pejerjaan S & SR Y

Bahwa benar telah diwawancari oelh Erlina Langka untuk keperluan
penelitian skripsi dengan judul “Pemahaman Masyarakat Terhadap Produk
pembiayaan Nurabahah di BNI Syariah Cabang Makassar™

Demikian surat keterangan ini deberikan untuk digunakan sebagaiamana

mestinya.

Makassar, LB Jutt 2019

. Yang bersangkutan, '

" At
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DOKUMENTASI

Bapak Amiral Muminin selaku nasabah BNI Syariah Cabang Makassar
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