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ABSTRAK

Halima, Strategi Manajemen Radio Mesra Fm Dalam Meningkatkan Minat
Mendengarkan Dakwah Di Kota Parepare (dibimbing oleh Zulfah dan A.
Nurkidam).

Pokok masalah dalam penelitian ini adalah strategi dakwah dalam
meningkatkan minat masyarakat-mendengarkan radio mesra FM di kota Parepare
dengan sub masalah yaitu.bagaimana strategi radio mesra dalam menarik minat
dakwah di kota parepare, bagaimana minat masyarakat kota parepare terhadap
dakwah radio mesra FM, dan bagaimana evaluast hasil kerja radio mesra FM.

Metode...penelitian..ini...menggunakan...pendekatan...deskriptif kualitatif.
Pendekatan kualitatif adalah sebuah penelitian yang menghasilkan deskriptif berupa
kata-kata, tertulis, atau lisan orang lain, dan perilaku yang diamati. Lalu penulis
menganalisis data tersebut.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi yang dilakukan oleh radio mesra
FM dalam meningkatkan mutu siaran menggunakan Strategi dalam mempertahankan
pendengarnya tidak hanya terbatas pada siaran on air tetapi radio mesra
menggunakan platfrom digital seperti live streaming media sosial, semisalnya
facebook, youtube dan streaming website yang tidak sekedar mendengarkan siaran
radio tapi ada konten lain. Radio Mesra FM juga menggunakan strategi yaitu strategi
kesesualan dengan “melakuakan apa yang disiarkan oleh radio dan keinginan
pendengar, strategi pembentukan kebiasaan dengan cara penyusunan program rutin
setiap harinya, strategi penyimpangan sumber-sumber program, dan Strategi daya
penarik massa.

Impilikasi dari penelitian ini adalah strategi di dalam setiap lembaga sangat
dibutuhkan, termaksud lembagal penyiaran. ;Terlebin-lagi strategl ini penting demi
meningkatkan taraf dan kudlitas radio agar bisa menarik minat dari pemasang iklan
meski radio mesra telah mendapatkan banyak pendengar karena merupakan radio
sejarah dan radio pertama di Kota Parepare, tetapi akan lebih baik jika dlakukan
survey secara akurat diterapkan sehingga format siaran dan standar mutu radio mesra
FM kedepannya lebih berkembang dan berjalan sesuai dengan kebutuhan masyarakat.

Kata kunci : Manajemen Dakwah, Strategi Manajemen, Radio MESRA FM
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BAB I
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah

Dakwah di jalan Allah merupakan kebutuhan pokok manusia, tanpa dakwah

manusia akan tersesat, jauh dari tuj ng diinginkan Allah swt. Karena dakwah

bertujuan mengajak manusi n.dan menjauhi segala keburukan
yang dilarang oleh A ng dihadapi adalah orang-

orang yang ti au menerima kebenaran, tidak mau diajak kepada kebaikan, lebih

' 3 , nga tup telinga,

alasan dan lain sebagai
a yang selalu mendoro lukn k senantiasa
dakwah, bahkan maju nya slam sangat
erat dengan kegiatan dakwa dilak a. Di dalam

k bertakwah njauhi jalan-

a globalisasi
a eksternal
pagi jamaah
dakwah, karena problem ini yang sering dijumpai dalam jamaah dakwah seperti
gejolak kejiwaan, ketidak seimbangan aktivitas, latar belakang dan masa lalu,

penyusaian diri, dan friksi internal. Sedangkan problematika eksternal dakwah
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meliput problematika spritual dan kultural, problematika moral,dan problematika
sistemik.
Perkembangan zaman saat ini, semakin tampak dalam praktek bahwa ilmu

pengetahuan dan teknologi sedang menguasai umat manusia, berbagai informasi bisa

kita dapat dengan cepat dengan c egitu mudah dan hal itu tidak dapat

dibendung lagi. Sebagai u milah dan penyaring informasi
sehingga tidak berten n nilai-nilai
dalam era globalisasi i sangat komplek, oleh
tkan dengan

atau aliran.

ak dapat dilakukan ole rsonal, akan
g jawab bersama.

yang semakin komplek umb akin pesat,

sebagai juan ilmu dan teknologi, k ate komunikasi
dan inft a menuntut a aan sebagai i kehidupan
melalui elektronik agaamaan yang | ermutu dan
professi suai dengan t i

melakukan

kegiata i ad Saw dan

Demikian pula kewajiban berdakwah bagi setiap muslim ditegaskan Allah

Swt melalui Q.S Al- Imran/3:110 yang berbunyi:

*Munir, Metode Dakwah, (Jakarta: Prenada Media, 2003) h. 4
2Ahmad Buwaethy, Dakwah dan Media Elektronik, (http://bimasislam.depag.go.id, Diakses,
15 Februari 2018)
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Terjemahannya :

Kamu (umat Islam) adalah um
kamu), menyeruh (berb
beriman kepada Allah
bagi mereka. Dian
adalah orang fas

baik dilahirkan untuk manusia, (karena
dan mencegah dari mungkar , dan
beriman, tentulah itu lebih baik
namun kebanyakan mereka

ahwagpadashakikatnyageakwah islamiyah

menga am cara dan

teknik a angkan, dan
jela hidup dan kehidupan b

uk dari kalimat berita. i da terkandung

arti “pe ngan kaidah ushul figih ahwa “setiap

) ariat, diagungkan nilainya, ata an tadi sang

tu sekaligus

ajib.

papun yang
fakta aktual
inkan faktor
determinan (faktor yang menentukan) dalam kehidupan sosial, politik, ekonomi,
budaya, dan kehidupan keagamaan. Oleh karena itu, di tengah maraknya

perkembangan teknologi informasi dan komunikasi inilah kegiatan dakwah kemudian

Departemen Agama RI, Al-Qur’an dan Terjemahan ( Jakarta : Pustaka Assalam, 2010,) h. 80



mengambil bagian dalam pemanfaatan teknologi informasi dan komunikasi yang ada
untuk melakukan desimenasi pesan-pesan ketuhanan.*
Seiring dengan perkembangan zaman maka dakwah juga harus mengalami

perkembangan dan perubahan. Radio menjadi salah satu media dakwah yang

memiliki peran penting di tengah-ter asyarakat. Meskipun teknologi informasi

asih tetap menjadi sebuah media

lapisan

radio.

merupakan
kau khlayak
i yang besar
dalam : ormulasikan
program  tersebut

merupakan suatu rangkaian yang dikemas dalam satu format.

*Mohd. Suhaimi, “Islam and Media” Asian Social Sciense Journal, Vol. No 7, June 2012, h.
263

*Din Wahid dan Jamhari Makruf, Suara Salafisme Radio Dakwah di Indonesia, ( Ciputat: PT.
Kharisma Putra Utama, 2017) ,h. 2
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Radio merupakan peluang yang dapat dimanfaatkan oleh para pendakwah untuk
menyampaikan dakwah yang signifikan dalam menyampaikan nilai-nilai islam untuk
membentuk karakter dan kepribadian muslim sejati sesuai dengan tuntunan sunnah

Rasulullah SAW, Al-Qur’an, dan hadis. Keberadaan sebuah radio yang menyiarkan

siaran berbasis islami menjadi s ing mengingat Islam harus menyebar

luaskan dan menyampaik uatu kewajiban dan tanggung
jawab umat islam sec

Radio Mesra io di ang mengemas secara
khusus ungsi radio
sebagai
inilah adio Mesra FM menja
ngar yang loyal., yaitu ng dinamis,

ng kepada nilai-nilai rel

an latar belakang di atas menarik untuk di teliti ‘Strategi Dakwah
" I

. o oy
Radio Mesra FM dalam Minat Mendengarkan Dakwah di Kota Parepare adalah
H RN I I
peneliti ingin mengetahw strat dakwah ang digunakan radio Mesra FM dalam
& ‘ I

melakukan kegiatan dakwah di ten h arus globalisasi masa kini, apakah dalam
L] Q"‘ - i)

strategi dakwah yang d|5|arkﬁ[1‘ m.emtﬂlﬁm mg&tgh_k_epada masyarakat.

aka pokok
masalah dirumuskan sebagai berikut:
1.2.1 Bagaimana strategi dakwah radio mesra fm dalam menarik minat dakwah di

Kota Parepare?
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1.2.2 Bagaimana minat masyarakat Kota Parepare terhadap dakwah Radio Mesra
FM?

1.2.3 Bagaimana evaluasi hasil kerja Radio Mesra FM?

1.3 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan peneli

1.3.1 Untuk meng ategi dakwah radio dalam menarik minat

1.3.2 Untuk menaetahui baga asvaraka ota are terhadap

1.3.3 : aluasi hasil kerja Radio

14

elitian ini diharapkan dapa s aat sebagai

1.4.1 Ke Teoritis 'Zlﬂ

elitian irFlaEE“ﬂlEgan ilmia pa informasi

yang harus

a dakwah media

1.4.2 Kegunaan Praktis
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Hasil penelitian ini diharapkan sebagai referensi untuk jurusan Dakwah dan
Komunikasi khusus program studi Manajemen Dakwah (MD), agar dapat dijadika

literature keilmuan mahasiswa dalam mengembangkan dakwah melalui media radio.

13l
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BAB Il
TINJAUAN PUSTAKA
2.1 Tinjauan Penelitian Terdahulu

Siska Fitriah pada tahun 2014 melakukan penelitian yang untuk mengetahui

strategi komunikasi Dakwah Radio. S ASfm Jakarta Pada Program Cahaya Sore

On Air dan untuk menge adio 95,5 RASfm Jakarta Pada
Program Cahaya Sore udul Penelitian omunikasi Dakwah Radio

esantren On_Air. Metode
dapun hasil

tren On Air

ad’u dan adanya media mba naksimalkan

da pendengar secara e Komunikasi

tren On Air yaitu memb ghul Maram

dengan Narasumber yang disampai il Nafis lalu
dibuka ngan cara me an sms atau

On Air
D nelitian yang mengetahui
strategi ilai akhlak
engapa radio

udul Penelitian
“Strategi Dakwah Islam Radio Komunitas Santri (Studi Kasus Pondok Ummul Qura
Al-Islami Bogor-Jawa Barat) . Metode Penelitian yang digunakan adalah pendekatan

deskriftif kualitatif. Adapun hasil penelitiannya adalah strategi yang diberlakukan

®Siska Fitriah “Strategi Komunikasi Dakwah Radio 95,5 RASFM Jakarta pada Program
Cahaya Sore Pesantren On Air” . (Skripsi--UIN Syarif Hidayatullah, Jakarta, 2014).
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oleh tim radio UQI 1075 FM  termaksud kedalam kategori, diantaranya:
meningkatkan kualitas penyiar Radio UQI 107,5 FM dengan memilih para penyiar
yang dapat memenuhi kreteria yang telah ditentukan, meningkatkan program acara,

program yang disajikan tentunya adalah program-program pilihan yang dikemas

secara menarik , memiliki unsur d ang mendidik, informatif, inovatif dan

menghibur. Adapun jawab g dibahas dalam penelitian ini

mengenai fenomena terjadi lingkt asyarakat sekitar pondok
Pesantren Ummul Qure slam mayoris tergolong dari kalangan masyarakat yang
minim
sering
QI 107,5 FM ini dapat ang melanda

dan dapat menjadi med

tahun 2017 melakukan p n ya ujuan untuk

ultas Dakwa ikasi,

standar kultas dakwah dan ikasi dalam
merum i a tanggapan gar terhadap
ikasi. Judul

agamaanpirn) Elpiun E<wahdan

ikasi dalam

adalah penelitian kualitatif. Dengan hasil penelitian, strategi yang selama ini telah

dilakukan oleh pihak Radio Syiar dalam meningkatkan mutu siaran yaitu melakukan

"Dwi Aryanti, “Strategi Dakwah Islam Radio Komunitas Santri (Studi Kasus Pondok
Pesantren Ummul Qura Al-Islami Bogor-Jawa barat)’.Skripsi--UIN Syarif Hidayatullah, Jakarta,
2014).
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perumusan format program siaran sebelum disiarkan. Dalam proses perumusannya,
Radio Syiar juga melakukan survei dalam bentuk kecil-kecilan. Cara survei yang
digunakan lebih kepada membaca literatur dan mengenali audiens dengan melihat

siapa saja yang berpartisipasi pada jalur interaktif Radio.?

Rasdiana pada tahun 2014 an penelitian yang bertujuan untuk

mengetahui deskripsi forma engetahui strategi komunikasi

dakwah dalam forma program religi gama Islam Radio Suara

tegi Komunikasi Dakwah
gram Religi
pendekatan

an an Radio Suara

, dalam strategi m i ahnya cara

S
A me an metode canalizing
a pe

pemikirann lam strategi

alam  bentuk | ISin

pendekatan in

Memperoleh Pendengar (Studi Deskriptif Kualitatif pada Radio KITA 94,3 FM

Cirebon)”. Metode penelitian yang digunakan yaitu penelitian kualitatif yaitu

® Rafika Hidayat, “Strategi Dakwah Radio Syiar Fakultas Dakwah Dan Komunikasi dalam
Meningkatkan Mutu Siaran Keagamaan”. Skripsi--UIN Alauddin, Makassar.2017

°Rasdiana, “ Strategi Komunikasi Dakwah di Radio Suara As’Adiyah FM Sengkang(Telaah
Format Siaran Program Religi Mimbar Agama Islam)”. Skripsi-UIN Alauddin, Makassar.2014
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prosedur pelitian yang dihasilkan data deskriptif berupa kata-kata tertulis dan
perilaku yang dapat di amati. Hasil penelitiannya yaitu strategi yang digunakan yaitu
strategi  kesesuaian (Compability),  strategi membentukan kebiasaan (Hobbit

Formation), strategi pengontrolan arus pengdengar (Control Of Audiens Flow),

strategi penyimpanan sumber-sumbe (Conservasion Of Program Resours),

dan strategi daya penarik n.melalui beberapa program yang

disajikan oleh pihak m program talk show intraktif

Radio KITA ya

u memenuhi kebutuhan

ahun 2015 melakukan ujuan untuk

dalam program cara “n radio Gesma

de penelitian yang diguna an kualitatif

usik religi,
komunikasi

Drang  yang

M. Rizki Majistra Abdi, “Strategi Komunikasi Radio Dakwah dalam Memperoleh
Pendengar( Studi Deskriptif Kualitatif pada Radio KITA 94,3 FM Cirebon)” Skripsi-UIN Kalijaga,
Yogjakarta,2016.
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ciri khas dan icon pada program ini. Insert yang berupa “Hikma di balik Cerita”

merupa pesan tambahan sebagai penutup dalam program acara nyanri On The Air.*
Reny Masytoh pada tahun 2017 melakukan penelitian yang bertujuan

mengetahui konsep awal terbentuknya Radio SAS FM Surabaya, strategi dakwah

pada program ‘ngaji fiqih kontenp “tadarrus keluarga”, dan bagaimana

respon pendengar terhadap Metode penelitian yang

digunakan yaitu kuali penelitiannya ye SAS FM, Salah satu radio

swasta Islami hadirt enjadi media dakwah yanc genergikan programnya

” dikatakan
a pendengar yang ber m  tersebut.
ma terletak pada da’i
but. Strategi dakwah ju : ygram “ngaji
ertopik melainkan lansung ngar ertanya pada
da’i umber. Seda a” memba ang masalah
respon pend pragram ini yakni

a’1 yang sang

Hasil penelitiannya yaitu dalam menarik minat pendengar Radio CBS 101 FM

memiliki strategi manajemen dalam kegiatannya. Adapun strategi yang dilakukan

Y“Adib Cahyono, ” Strategi Dakwah dalam Program Acara On The Air di Radio Gesma 97,6
FM Kartasura”. Skripsi-UIN Walisongo, Semarang,2015.

2Reny Masytoh, “Strategi Dakwah Program Radio SAS FM Surabaya”. Skripsi-UIN Sunan
Ampel, Surabaya.2017.
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tersebut ialah adanya, Planning (perencanaan), Organizing (pengorganisasian),
Actuating (pergerakan), Controling (pengawasan).*®
Ivan Reza pada tahun 2014 melakukan penelitian yang bertujuan untuk

mengetahui strategi manajemen media radio PAS FM dalam meningkatkan kinerja

kualitas penyiar untuk menjaga e dio. Metode penelitian yang digunakan

deskriptif kualitatif. Hasil am menyusun strategi  dalam
mencapai visi dan mis kan analisa program atau
masalah terlebih dahulu, untuk menambah wawasan dari penyiar, manajemen radio

asi sebulan

sekali © enyiar radio,
pat terus diasah denga vokal, dan
salah s dia adalah pemasuka gga dengan
segi siaran akan berda Klien untuk

SWOT adalalzluktor untuk skan strategi

alisis ini P*lanPA)m E)at mema an kekuatan

erusahaan perlu

pertimbangan internal yang mencakup kekuatan dan kelemahan maufun faktor

BM. Afdal, ” Strategi Manajemen Radio CBS 101 FM dalam Menarik Minat Pendengar”,
Skripsi-UIN Sultan Syarif Kasim, Pekambaru-Riau,2014.

Ylvan Reza, “Strategi Manajemen Media Radio PAS FM Solo dalam Meningkatkan Kinerja
Kualitas  Penyiar untuk Menjaga Eksistensi Radio”, Skripsi-Universitas Muhammadiyah,
Surakarta,2015.
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ekstenal yang mencakup peluang dan ancaman. Oleh karena itu perlu adanya
pertimbangan penting untuk analisis SWOT."
Dalam mengidentifikasi berbagai masalah yang timbul dalam perusahaan, maka

sangat diperlukan penelitian yang sangat cermat sehingga mampu menemukan

strategi yang sangat cepat dan tepat n.mengatasi masalah yang timbul dalam

perusahaan. Beberapa perti diperhatikan dalam mengambil
keputusan adalah seba
1. Kekuatan (Strenc
perusahaan
diandalkan,
an dan berbeda deng ingga dapat
ari pesaingnya.
mber daya, keterampil -keunggulan

latif ap pesaing dan kebutuhan ang i atau ingin

oleh peru lah kompete usus yang

ikan keunggulan bagi perusahaan o r. Kekuatan

pada sumbe

vemasol PR EPRA R E

, kepemimpin: r, hubungan

umber daya
yang ada pada perusahaan baik itu keterampilan atau kemampuan yang
menjadi penghalang bagi kinerja organisasi. Keterbatasan atau kekurangan

dalam sumber daya, keterampilan dan kapabilitas yang secara serius

!5 Freddy Rangkuti, Analisis SWOT Teknik Membedah Kasus Bisnis, (Jakarta: PT. Gramedia
Pustaka utama, 2004), 18
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menghambat kinerja efektif perusahaan. Fasilitas, sumber daya keuangan,
kapabilitas manajemen, keterampilan pemasaran, dan citra merek dapat

merupakan sumber kelemahan.

. Peluang (opportunity)

Peluang adalah berbagai ituasi yang menguntungkan bagi suatu

perusahaan, serta ngan yang merupakan salah satu

gkan dalam

perusahaan

ik masa sekarang mau g. Ancaman

gu utama bagi posisi nya pesaing
mbuhan pasar, mening
is SWOT
SWOT agar

pan  sebagai

internal

dan matriks

3. Tahap pengambilan keputusan *®
Tahap pengambilan data ini digunakan untuk mengetahui faktor-faktor

yang menjadi kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman bagi

16
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perusahaan dapat dilakukan dengan wawancara terhadap ahli perusahaan

yang bersangkutan ataupun analisis secara kuantitatif misalkan neraca,

laba rugi dan lain-lain. Setelah melalui berbagai faktor dalam perusahaan

maka tahap selanjutnya adalah membuat matriks internal eksternal.

Matriks SWOT menggambarkan secara jelas bagaimana peluang dan

ancaman eksternal yang dihadapi oleh. perusahaaan dapat disesuaikan

dengan kekuatan dan kelemahan yang dimiliki.

Tabel 2.2 :

Diagram Matriks SWOT

IFAS

EFAS

OPPROTUNITIES (O)

Tentukan 5-10

faktor-faktor

STRENGTHS (S)
e Tentukan 5-10 faktor-

faktor kelemahan

internal

STRATEGI SO
Ciptakan strategi  yang

menggunakan kekuatan

WEAKNESSES (W)
e Tentukan 5-10

faktor eksternal

STRATEGI WO

Ciptakan  strategi

meminimalkan kelamahan

faktor-

yaang

peluang eksternal untuk memanfaatkan | untuk memanfaatkan peluang
peluang
TREATHS (T) STRATEGI ST STRATEGI WT

Tentukan 5-10
faktor-faktor

ancaman eksternal

Ciptakan strategi yang
menggunakan kekuatan

untuk mengatasi ancaman

Ciptakan  strategi
meminimalkan

menghindari ancaman

yang

dan
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IFAS (internal strategic factory analysis summary) dengan kata lain faktor-faktor
strategis internal suatu perusahaan disusun untuk merumuskan faktor-faktor internal
dalam kerangka strength and weakness. Sedangkan EFAS (eksternal strategic factory

analysis summary) dengan kata lain faktor-faktor strategis eksternal suatu perusahaan

disusun untuk merumuskan faktor-fa sternal dalam kerangka opportunities and
threaths."’

2.2.3 Matriks Evalug Tindakan S

Matriks Evaluasi Posisi dan Tindakan Strategis (Strategic Position and
ocokan, alat

yang terkait

anisasi. Sumbu untuk 1sarkan pada

empat u: Internal strategic . Financial
ive advantage (CA). K alah penentu

yang p keseluruhan strategis or aktor dalam
perusahaan.

antara S investasi,
likuidite j keunggulan

masing dimensi yang diwakili oleh Ssumbu dari matriks SPACE. Faktor yang

dimasukkan sebelumnya dalam matriks IFE dan EFE harus dipertimbangkan dalam

7 Freddy Rangkuti, Analisis SWOT Teknik Membedah Kasus Bisnis, (Jakarta : PT, Gramedia
Pustaka Utama, 2006), 19
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mengembangkan Matrik SPACE.*® Adapun diagram Matrik SPACE diperlihatkan
sebagai berikut :
Gambar 2.2:
Diagram Cartecius SPACE

vative a

Perusahaan

memiliki i 3 emanfaatkan
sebesar-bes i kondisi ini

mendukung i h Oriented

perusahaan
untuk mengatasi ancaman. Strategi ini dipakai untuk memanfaatkan peluang

jangka panjang dengan cara strategi diversifikasi (produk/pasar).

'8 Fred R David, Manajemen Strategi, Ed ke-10, (Jakarta: Salemba Empat, 2006), 292.
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c. Strategi W-O = Kuadran 3
Strategi ini diterapkan berdasarkan pemanfaatan peluang yang ada dengan
cara meminimalkan kelemahan yang ada. Perusahaan menghadapi peluang

pasar yang sangat besar, tetapi dilain pihak harus menghadapi beberapa

kendala/kelemahan interna ng efektif adalah dengan peninjauan

kembali teknologi u dengan menawarkan produk
produk baru.

d. Strategi W-

defensif dan berusaha ; mahan yang

i ancaman.™®

tegos” (sta militer atau

atu yang di n oleh para

dalam me

situasi P*amElpkrEEg diwarn

emenangkan konsep ini

relevan ng di mana

jendera

1% Freddy Rangkuti, Analisis SWOT Teknik Membedah Kasus Bisnis, (Jakarta: PT. Gramedia
Pustaka Utama, 2004), 26

“Handrawan Supratikno, Andavanced Strategic Management, Back to Basic Approach,
(Jakarta: PT. Gravindo Utama, 2003) , h.19
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Sedangkan dalam manajemen suatu organisasi, strategi diartikan sebagai Kiat,
cara, dan taktik utama yang dirancang secara sistematik dalam melaksanakan fungsi
manajemen yang terarah pada tujuan strategi organisasi.?

Manajemen Strategi adalah suatu seni dan ilmu dari pembuatan (formulating),

penerapan (Invelementing) dan ev aluating) keputusan-keputusan strategi

antar fungsi-fungsi yang anisasi mencapai tujuan-tujuan

masa datang.?

R. Juch menyatakan trategi adalah Rencana
lan strategi
memastikan
aan dapat dicapai mel g tepat oleh

Siagian menyatakan b cara yang

kan , dana, daya dan tena Suai tuntutan

huan untuk
fungsi yang
gis berfokus

keuangan/akuntansi,

“'Hadari Nawawi, Manajemen Strategi Organisasi Non Profit Bidang Pemerintahan llustrasi
di Bidang Pendidikan,( Yogjakarta: Gadjah Mada Universitas Press, 2000) h.147

22 Agustinus Sri Wahyudi, Manajemen Strategik; Pengantar Proses berfikir Strategik,
(Binarupa Aksara,1996)h.15

2| awrence R Juch dan William F. Glueck, Manajemen Stategis dan Kebijakan Perusahaan,
(Jakarta: PT. Erlangga, 1988), Cet.Ke-3, h.12

* Sondang Siagian, Analisa serta Perumusan Kebijaksanaan dan Strategi Organisasi,
(Jakarta: PT. Gunung Agung, 1986), Cet. Ke-2, h.17
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produksi/operasi, penelitian dan pengembangan, dan sistem informasi komputer
untuk mencapai keberhasilan organisasi.?
Proses manajemen strategis adalah alur dimana penyusunan strategi menentukan

sasaran dan menyusun keputusan strategi. Proses manajemen strategis terdiri dari tiga

tahap, yaitu:

1. Formulasi strategi te n.visi dan misi, mengidentifikasi

peluang dan nenentukan kekuatan dan

kelemahan ernal, menetapkan tujuan

2.

kebijakan, memotivasi
ga strategi  yang dapat
tasi strategi termasuk udaya yang
gi, menciptakan struktur efektif dan
pangkan dan
a karyawan

kinerja organ

3. Tiga tahap

i strategiF* naEiP ﬂan ajemen st

sternal dan
mengambil
tindakan korektif. Evaluasi dibutuhkan karena kesuksesan hari ini tidak

menjamin kesuksesan di hari esok. Sukses selalu membawa masalah baru

% Fred R David, Manajemen Strategi, Ed ke-10, (Jakarta: Salemba Empat, 2006), 6
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yang berbeda dan perusahaan yang puas diri akan mengalami
kegagalan.?®Berikut adalah model manajemen strategik:?’
Gambar 2.1:

Manajemen stretegik
Y

ANALISIS FORMULASI IMPLEMENTASI EVALUASI

LINGKUNGAN STRATEG! STRATEG! STRATEGI

mengumpulkan Mengembangbkan Menjalankan strategi Memanitor
Informasi Rencans langka panjang Kinerja

I eksternal
PELUANG &
ANCAMAN

LINGRUNGAN
UsMumM

1
INDUSTRI
Anplsin ndustri

Cara-corn
untuk
meraih viv
i Panduan
Sh e Umum untul

nternal: pengambilan
KEUATAN & TR
KELEMAMAN

STRUKTUR

BUDAYA Unaanuritan
sUMBENR daam n'(u I Knotjs
DAYA ASET
KETERAMPILAN pekersan

Abtreitas yarg harus
& julankan

menurut Islam i i sana kepada

jalan nar sesuai denga ahatan dan

Endang S. Anshari
Dalam arti terbatas ialah: menyampaikan islam kepada manusia secara lisan,

tulisan, ataupun lukisan. Sedangkan pengertian luas adalah penjabaran,

% Fred R David, Manajemen Strategi, Ed ke-10, (Jakarta: Salemba Empat, 2006), 7-8

2" M. Taufiq Amir, Manajemen Strategik , (Jakarta : PT Rajagrafindo Persada, 2011), 12.

%Toha Yahya Omar, Islam dan Dakwah Cet. Ke-Il (Jakarta: PT. Al-Mawardi Prima, 2016)
h.63
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petrjemahan, dan pelaksanaan Islam dalam peri kehidupan dan penghidupan
manusia termaksud di dalamnya politik, ekonomi, social, pendidikan, ilmu
pengetahuan, kesenian, kekeluargaan, dan sebagainya.?

2. M. Quraish Shihab mendefenisikannya

Sebagai seruan atau ajakan kepac afan,atau usaha mengubah sesusatu yang

tidak baik kepada sesuat ap pribadi maupun masyarakat.*
2.3.3.2 Tujuan Dakwa

secara umum adalah mengube aku sasaran dakwah agar

mau kenyataan
, keluarga ,
atan, agar terdapat uh dengan

rkahan ardhi .**
T ni harus dirumuskan k tujua yang lebih
evaluasi keberhasilan yan dic .. Misalnya,
tingkat anahan dan
erjamaah  di

pendidikan dan pengetahuan, tingkat social ekonomi dan pekerjaan, berdasarkan

tempat tinggal, dan lain sebagainya. Salah satu arti hikmah adalah kemampuan untuk

3. Anshari, Pokok-pokok Pikiran tentang Islam, (Jakarta: Interprises, 1976), h.87

%OM. Quraish Shihab, Membumikan Al-Quran, Fungsi dan Peran Wahyu dalam Kehidupan
Masyarakat (Bandung: Mizan,2001) Cet. Ke-22, h.194

1Didin Hafidhuddin, Dakwah Aktual,(Jakarta: Gema Insani Press,2001),h.78
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mengenal golongan dan kondisi sasaran dakwah, bahkan secara tegas Rasulullah saw,
menyatakan bahwasanya “kami diperintahkan untuk menyampaikan ajaran Islam
sesuai dengan kemampuan akal manusia ”.*?

2.3.3.4 Materi dan Metode Dakwah

Pada dasarnya materi dakw ajaran Islam yang memiliki karakter

sejalan dengan fitrah man mil sempurna,sirah nabawiyah

dunia, dan

an manusia

I- ‘adalah, keadilan ya oleh seluruh

idupannya. Persamaan da dasarnya

nsi logis dari akidah sali

kwah adalah bahwa akida iaj tu bukanlah

ikan akidah

ikah, yang
Akidah yang
menyebabkan seseorang ridha dan rela’ akan ketentuan syariat Allah SWT, akidah
yang menumbuhkan cinta dan benci karena Allah SWT. Akidah yang menumbuhkan

sikap ‘ubudiah’ penghambaan hanya kepada Allah SWT, tidak kepada yang lain-Nya.

2Didin Hafidhuddin, Dakwah Aktual,(Jakarta: Gema Insani Press,2001),h.79
*Didin Hafidhuddin, Dakwah Aktual,(Jakarta: Gema Insani Press,2001),h.80-81
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Dalam kegiatan dakwah , pembentukan akidah salimah, disebut dengan al-
Qaddiyatul kubra’ isu utama yang besar dan menentukan. Disamping itu , isu dan
materi dakwah dari para pengembang dakwah adalah yang menyangkut pemenuhan

kebutuhan primer sasaran dakwah, seperti sandang, pangan, dan pendidikan.

Kenyataan menunjukkan, adanya u kelompok orang yang secara rela

ataupun terpaksa, men maupun kehormatan untuk
memenuhi tuntutan . Empat belas abad yang
lalu “kefakiran akan kini mulai terbukti.

ah disertai
rapan utama

para pe da saat ini. **

alah u yang menghasilkan atau A carkan oleh
au - frekuensi i : aran (radio

edia massa yakni atau saluran

3ssa, ciri kha ditif, yakni d

il PAREPARE

umsi telinga

pak  kepada
perkembangan di bidang komunikasi massa. Berkat perkembangan teknologi

elektronik ini arus informasi dapat berjalan dengan cepat dan simultan, sehingga

$47aidan dan Abdul kariem, Ushul ad-Dakwah, (Jakarta:Ar-Risalah,1998), h.82
* Asep Syamsul, M. Romli, Broadcast Jurnalism, (Bandung: Yayasan Nuansa Cendikia,
2004), h.19
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mampu menembus ruang dan waktu antara tempat berbeda, salah satunya media
radio.*
Meskipun teknologi informasi dan komunikasi berkembang sangat pesat, radio

masih tetap menjadi sebuah media komunikasi yang sangat popular. Dalam

perkembangannya dewasa ini radio_ti ianggap lagi sebagi media hiburan, tetapi

juga media informasi, ang sangat dibutuhkan dan
diperhitungkan oleh k ampai pesan yang cepat,

lintas batas, lintas selalu tertarik dan

dari aspek
for : 3 i satu media

komuni g ef komunikatif.
Pe anga t yang menjadi basis pagai media
sosial whatsapp, twiter tid kehilangan

tation radio justru makin

elalui siaran

avoritnya di

aligus juga

akin ragamnya
media komunikasi dan semakin praktis dan efektifnya seorang komunikator
berhubungan denga komunikan, maka radio tersebut digunakan untuk mubaligh, akan

menjadi tabligh lebih cepat sampai kepada sasarannya. Dan dikatakan sebagai

**Tommy Supratmo, Berkarier di bidang Broadcasting, (Yogjakarta: Media Pressindo, 2006),
h.5
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tantangan sebab untuk menggunakan saja para mubaligh perlu  memiliki
keterampilan, untuk membangunnya sendri butuh dana yang tidak sedikit, untuk
mengembangkannya akan semakin dihadapkan dengan tantangan pesaing.

Hal ini, diharapkan para mubaligh dan para pengelolah media khususnya radio

dapat memiliki jati diri Islam, memili asan dan keberanian untuk membrantas

dekandensi moral dengan lakkan pendidikan akhlak yang

memajukan kualitas i dan amal dan diharapkan mampu

iliki radio.

n informasi dari sumb enggunanya.

an komunikasi memi irip yaitu,

, dan menyebar inform

pemegang ra mempunyai
ik kepada m

io sebgai P“p”lEMﬂlEfunga sek

ke berbagai

memberikan

. Menyiarkan paket-paket tersebut.

w

Mengadakan acara interaktif, Tanya jawab atau diskusi, baik on air

maupun off air.
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b. Informasi
Peran radio sebagai media informasi dan komunikasi, menjalankan fungsi

antara lain sebagai berikut:

1. Melakukan reportase ke dalam komunitas

aket hiburan tersebut.
seperti panggung musi
lui media Radio

a (teaching)

gan pelajara 5a, pelajaran
berikan pelajaran ilmu agama
kepercayaan n mengikuti

yang akhir

Penyebaran agama melalui radio ‘dapat diartikan sebagai propaganda untuk
menarik perhatian pendengar diluar lingkungannya yang bersifat informative
edukatif. Hal ini dapat digambarkan bahwa agama yang dibawakan adalah yang

paling baik tanpa harus menjelek-jelekkan agama lain. Kesempurnaan agama tersebut
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harus dapat dibuktikan bahwa agama tersebut menjamin sebuah kebenaran. Pada
dasarnya usaha tersebut terutama ditujukan kepada mereka yang pendegar yang baik
yang memeluk suatu agama. Tetapi karena sifat audien media radio yang non

selective siaran-siaran tersebut dapat didengar oleh orang-orang yang sudah

beragama.
2.3.4.4.3 Tuntunan Agama
Tutunan aga i i suatu usaha yang paling

diharapkan oleh masyarake ajaran @ pendidikan ataupun

ahan dakwah media radi

aan radio adalah:

a. masi dan berita secara |
b. ra interaktif melalui sms siaran radio
lansung.
C. keterbatan r maksudnya
jangkau sas masi secara
gga mampu
d. guru misalnya

menyajikan cerita tentang petualangan dan kepahlawanan yangtelah dikemas dan
diberi efek suara dan music sehingga terasa lebih hidup.

e. Mempengaruhi emosi dan mengembangkan imajinasi siswa.

%’ Ahmad Buwaethy, Dakwah dan Media Elektronik, (http://bimasislam.depag.qgo.id, di akses
20 Februari 2018)
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f.  Murah dan mudah dibawah kemana-mana.
Sedangkan kelemahan dari media radio dalam penggunaannya ialah:
a. Menuntut pemusatan perhatian karena hanya didengar.

b. Terikat oleh jadwal pemancar dan jadwal siaran sehingga guru tidak dapat

mengontrol kegaiatan siswa.

c. Tidak dapat di ulang de
d. Hanya dapat did
edia_radio memiliki * kelebihan dan keterbatasan.

(portable).

usus untuk pemanfatan

2.3.4.6 adio

dalah hasl yang dicap

sasaran an kata lain, pengaruh ata i yang timbul

pada au
P i i media radio

terhada . Ap seseorang

setelah

maka ia merasa, berfikir dan berkeinginan sesuai dengan ajakan orang yang
menyampaikan pesan tersebut. Pengaruh media dakwah ini berbeda-beda pada tiap

individu, ada yang cepat terpengaruh dan ada pula yang lambat. Ini tergantung

% Usep Kustiawan, Media Radio sebagai Media Pembelajaran, (Malang: Gunung
Samudra,2016), h.95
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kepada kapasitas mental dan intelektual orang yang bersangkutan,karena besarnya
pengaruh media dakwah terhadap jiwa seseorang , maka uma islam khususnya para
da’l harus lebih jeli memilih media dakwah dan mengisinya dengan pesan-pesan

hyang islami, baik secara lansung maupun tidak lansung, sehingga dakwah dapat

dijangkau oleh semua manusia di
2.3.5 Strategi Komunikasi
2.3.5.1 Strategi Komur

Dalam rangka menyusun strategi komunikasi diperlukan suatu pemikiran
dengan
apabila
komuni : ndukung/penghambat p en tersebut,

seperti , kerangka referensi, i komunikasi,

komunikasi, daya tarik itas sumber.

or berikut harus diperhati sun strategi

ert bagi komu dalam usaha

lam proses ke asi khayalak
ator dengan

ngaruhi atau

Menyusun pesan, yaitu menentukan tema dan materi. Syarat utama dalam
mempengaruhi khalayak dari pesan tersebut ialah mampu mengembang

perhatian. Perhatian adalah pengamatan terpusat karena tidak semua yang

%Jafar Putih Saifullah, Dakwah Tekstual, (Yogjakarta:AK Group, 2010),h.104
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diamati dapat menimbulkan perhatian. Dengan demikian, awal dari suatu
efektivitas dalam komunikasi adalah membangkitkan perhatian (attetion) dari
khalayak terhadap pesan-pesan yang disampaikan, untuk selanjutnya

menggerakkan mereka melakukan kegiatan (action) sesuai dengan tujuan yang

dirumuskan. Tema atau isi pesan dilontarkan kepada khlayak sesuai dengan

kondisinya dapat bersi ngan kata lain penyajian masalah
yang hanya bersifé f i gi negatif saja.

hat dari dua aspek, yaitu
nanya, dapat
(repe canalizing.

menurut bentuk isinya deng ode-metode:

ukatif, kursif.

ion) canalizing cara yak dengan
ang pesan pada khalayak.

b. canalizing y A pesan yang
ikan, kemu p dan pola
annya kearah ;

informatplﬁnlElP knunaan ak an khalayak
{ penerangan,
d. Metode persuasif adalah metode' yang mempengaruhi khalayak dengan jalan

membujuk, dalam hal ini khalayak digugah pikiran maupun perasaannya.
e. Metode edukatif, memberikan suatu ide kepada khalayak berdasarkan fakta-

fakta, pendapat dan pengalaman yang dapat dipertanggung jawabkan dari segi

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



33

kebenarannya dengan disengaja, teratur, berencana, dengan tujuan mengubah
tingkah laku manusia kearah yang diinginkan.
f. Metode kursif, mempengaruhi khalayak dengan jalan memaksa tanpa

memberi kesempatan berfikir untuk menerima gagasan-gagasan Yyang

dilontarkan, dimanifestasik entuk peraturan-peraturan, intimidatif,
dan biasanya di bel

4. Pemilihan medi
memilih salah pada tujuan

) digunakan

karena itu,

dio sebagai alternatif i memerlukan

an yang baik dengan i -faktor yang

umnya agar memperole

yang paling atu station

0 adalah progra nya. Oleh karena alam upaya

get pendeng ataan acara.

pakan spigneErP*rRrEam terme penjadwalan
Al

DN penyiaran

amming” ate

Setiap program siaran harus mengacu pada pilihan format siaran tertentu seiring
semakin banyaknya station penyiaran. Strategi program ditinjau dari aspek

manajemen strategik, program siaran terdiri dari:

Ol katan Bankir Indonesia, Strategi Komunikasi ,(Jakarta: Gramedia,2015)h.17-18.
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1. Perencanaan Program

Pengelolaan program siaran harus mempertimbangkan empat hal ketika
merencanakan program siaran yang terkait dengan: product, artinya mencari

materi program yang disukai pendengar, price artinya biaya yang harus

dikeluarkan untuk memproduksi membeli program, place artinya kapan

waktu siar acara yang a_memperkenalkan dan menjual

acara sehngga me dan sponsor.

Perencanaan merupake i i Operasional Prosedur (SOP)

a. g, p ompok oleh
atif para pelaksana siaran ing beruapa
| yan at nama acara, tujuan, d penempatan,
mat kata, musik, durasi, bia , serta crew
an te alam produksi.

b. ong, pencari yang akan
kan, termaks collectiong

ateri siaran

C. sikan untuk

tau disusun

selingan.
d. Vokal recording, perekaman suara presenter yang membacakan naskah di

ruang rekaman.

* Khomsahrial Romli, Komunikasi Massa (Jakarta: PT Grasindo,2016),h.79
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e. Mixing, penggabungan materi vokal presenter dengan berbagai jenis musik
pendukung dan lagu oleh operator atau mixermen dengan perangkat teknologi
analog atau digital sehingga menghasilkan paket acar yang siap siar. Proses ini

dilakukan dengan memperhatikan standar kemasan acara.

f.  On Air, penayangan acara se valnya yang telah direncanakan. Khusus
untuk produksi siarar

terlebih dahul

ive), tidak perlu vocal recorded

g. Evaluation, sesue Si yi paket acara dilakukan evaluasi
ut. Evaluasi
ateri,
2. Pro Program
pakan keterampilan me eatiitas, dan

asikan peralatan prod ogra it diperoleh

i atau memproduksinya s (in production).

yiaran tidak ki ide untuk

an beragam sannya lima

jinggel, talk

daya tarik.
Radio memiliki tiga unsur daya tarik yang melakat padanya yakni: kata-kata lisan
(spoken word), musik (music), efek suaran (sound effect).*’

3. Eksekusi Program

#2 Khomsahrial Romli, Komunikasi Massa (Jakarta: PT Grasindo,2016),h.80-81
8 Khomsahrial Romli, Komunikasi Massa (Jakarta: PT Grasindo,2016),h.81
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Eksekusi mencakup kegiatan menyangkan program sesuai dengan rencana
yang telah ditetapkan. Strategi penayangan program sangat ditentukan oleh
bagaimana menata tau menyusun berbagai program yang akan ditayangkan.

Menentukan jadwal penayangan suatu acara ditentukan atas dasar perilaku

audience, yaitu rotasi kegiata a_dalam satu hari dan juga kebiasaan

menonton televisi atau m m tertentu. Pada prinsipnya siara
radio harus dapat m
karena adanya panduan
tu pola atau
unsur-unsur
tion call), keterangan du : jumlah lagu,
, bentuk-bentuk insert, s

rsebut mengacu terdap

tu mendengarkan radio. ang terkait

menarik. Berbagai data diperoleh dari lembaga rating menunjukkan bahwa
jumlah audience secara keseluruhan selalu konstan. Dengan demikian, setiap

stasiun harus memperebutkan jumlah audience yang selalu tetap.

* Khomsahrial Romli, Komunikasi Massa (Jakarta: PT Grasindo,2016),h.82
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3. Aliran audience vyaitu perpindahan yang terjadi setiap berakhirnya suatu

program aliran audience terbagi menjadi:

a.

C.

Aliran keluar (autflow), audience meninggalkan stasiun lalu menuju ke

stasiun lainnya.

Aliran ke dalam (inflow), udience dari stasiun lain.

Aliran tetap (flo indah-pindah.

Tuning ener ungan audie emilih salah satu stasiun
dan memiih
enarik bagi
tau pemuda usia 20-an k, ditujukan
au 40-an. Sedangkan au ahun ke atas
at berita, lagu-lagu lam
n da asi Program
> pengawasan it atu rencana
sudah dapat i iaran. Peter Priegle
pengawasan kan hal-hal
rikut:
ran.
ar stasiun atau
peraturan perundangan yang berlaku.

Memelihara catatan (records) program yang disiarkan.

d. Mengarahkan dan mengawasi kegiatan staf departemen program

* Khomsahrial Romli, Komunikasi Massa (Jakarta: PT Grasindo,2016),h.82-83
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e. Memastikan bahwa biaya program tidak melebih jumlah yang sudah
dianggarkan.*®
2.5.3.3 Strategi memperoleh pendengar

Strategi memperoleh pendengar yang digunakan dalam penyiaran untuk

mendapatkan pendengar meliputi
1. Strategi Kesesuaian (C
Strategi  k iputi jadwalan, pemilihan tipe

program, dan poka Iha 3 pendengar. Radio

sehari-hari
2na itu untuk
isi kebiasaan pendenga milihan dan
at.
2. Kebiasaan (Habbit Fo
kebiasaan adalah me an-kebiasaan
garkan yang )gram acara

prediksi se pgram acara

an secara ruti pada jangka
an semakin
Radio Mesra
harus memiliki keunikan, menyenangkan dan menggunakan penyampaian
dengan tata bahasa tutur pendengarnya.

3. Strategi Pengontrolan Arus Pendengar (Control of audience flow)

* Khomsahrial Romli, Komunikasi Massa (Jakarta: PT Grasindo,2016),h..83
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Memaksimalkan pengontrolan arus pendengar dilakukan dalam rangka
memaksimalkan pendengar yang mengalir dari suatu program ke progran
berikutnya, dan untuk meminimalkan pendengar mengalihkan saluran ke

pihak pesaing. Hal ini dapat dilakukan dengan menyajikan program yang

berbeda dengan radio lain atau menyajikan program acara serupa
atau mirip dengan r

. Strategi penyi mber-sumbe conservation of program

gar program

yajian yang
n materi dan sumber in s pendukung
r-benar diperhitungkan j yang terus
ari. Diantaranya dengan ateri tersebut

pend dan penyajian yang berbeda.

daya penari

ya penarik ng ‘untuk diperhati rena stasiun

an mendapat cara semaksi ngkin untuk

perhatiap)ﬁnEePNnis progra

semenarik

semua dapat di akomodir dalam program yang disajikan.*’

" Khomsahrial Romli, Komunikasi Massa (Jakarta: PT Grasindo,2016),h.87
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2.4 Bagan Kerangka Pikir

Strategi Manajemen Radio Mesra Dalam
Meningkatkan Minat Mendengarkan
Dakwah Di Kota Parepare

}

[ Manajemen Strategik ]

y

\ 4 \ 4

Analisis SWOT Strategi
Komunikasi

STRENGHT OPPORTUNITIE Strategi Strategi Memperoleh
Penyiaran Radio Pendengar
é Y
WEAKNESSE THREATS
S
\ v

[ Feedback ]
I

[ Efektif/Tidak Efektif ]




BAB 11
METODE PENELITIAN
Metode penelitian ialah cara berfikir dan berbuat yang dipersiapkan dengan

sebaik-baiknya (hati-hati, kritis dalam mencari fakta, prinsip-prinsip) untuk

mengadakan penelitian dan untu i tujuan penelitian. *® Suatu penelitian

mengambarkan prosedur ditempuh, waktu penelitian,
sumber data dan den imna data ter un dan diolah.
3.1 Jenis Penelitia

Riset yaitu

anga dilakut e wa observasi,
rta rkan fakta yang ada dil
ini an penelitian yang me an deskriptif
me skritif, gambaran seca dan akurat

-kak -sifat serta hubungan antara ena selidiki.
Waktu Pen

Penelitian

enelitian yang

diJin. B sn E FA REParepare.

penelitian yai

a diselesaikan

dengan kebutuah penelitian.

“8Dewi Sadiah, Metode Penelitian Dakwah Pendekatan Kualitatif dan Kuantitatif (Bandung:
PT Remaja Rosdakarya, 2015) h.2

41
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3.3 Fokus Penelitian
Fokus penelitian ini difokuskan terhadap strategi manajemen radio mesra fm
dalam minat mendengarkan dakwah. Di lihat dari perkembangan ilmu teknologi

zaman ini berkembang sangat pesat, sehingga dakwah juga harus dikembang dengan

menggunakan media sebagai alat u wyiarkan dakwah. Radio merupakan media

dakwah yang cukup efektif ah. Strategi yang digunakan akan
dialisis dengan strategi

3.4 Teknik Pengu

yang
akan diteliti,
adapun
a.
percakapan angtara p dan an seorang
yai informasi penting da atu Wawancara
metode pe digunakan memperoleh

ansung dari sumb

wawancara wawancara ti struktur dan

: berstrukp. AanuE FA nlErstruktur
he

percakapan
-pertanyaan
dalam bentuk
daftar pertanyaan.*® Dalam hal ini penulis juga mengadakan dialog dan Tanya

jawab lansung dengan pengelolah radio Mesra FM dan crew Radio Mesra Fm,

**Rachmat Kriantono, Riset Komunikasi (Jakarta: Kencana , 2006), h.98
%Dedi Mulyana, Metode Penelitian Kualitaif, (Bandung: Remaja Rosdakarya, 2000), h.183
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dari sini objek akan di pilih sesuai dengan keperluan karena yang digali dalam
penelitian ini adalah kedalaman informasi,bukan kuantitas responden.
b. Dokumentasi

Dokumentasi adalah pengambilan data yang diperoleh melalui dokumen-

dokumen. ** dokumen meru atan peristiwa yang sudah berlalu.
Doukumen bisa berbe karya-karya monumental dari

seseorang. Studi merupakan

ari penggunaan metode

ra_dalam penelitian k 2 Dalam hal ini penulis

penulis memahami per

an (library Research)

(Field Research)

dengan cara

unit-unit,

pelajari, dan

esa, men)PJ‘enE;PIAeHIEana yang

upun orang

Untuk mempermudah analisis data yang telah diperoleh maka peneliti

menggunakan teknik sebagai berikut:

' Husaini Usman dan Purnama Setiady Akbar, Metologi Penelitian Hukum (Bandung:
Alpabeta, 2006), h.57

%25y giyono, Memahami Penelitian Kualitatif, (Bandung: Alpabeta, 2005), h.82

533ugiyono, Memahami Penelitian Kualitatif, (Bandung: Alfabeta, 2005), h.89
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Pengkodean yaitu cara peneliti memberikan kode yang terkumpul, seperti data
hasil wawancara (W) dan Dokumen (D).
Data Reduksi, yaitu peneliti mereduksi data, merangkum memilih hal-hal yang

pokok, memfokuskan pada hal-hal yang penting, dicari tema dan polanya.

Dengan demikian data yang te eduksi akan memberikan gambaran yang

lebih jelas dan me melakukan pengumpulan data
selanjutnya.
anisasikan dan tersusun,

sifat  naratif,

PAREPARE
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BAB IV

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Latar belakang Radio Mesra F

Suara mesra FM adalah n tertua di Kota Parepare. Stasiun

radio ini didirikan tahu nya menggunakan frekuensi
AM ini baru mulai di tahun 1960.
rena terletak

di deka 1 raya ini mas aset lamanya se set piringan

stasiun radio
yang ja ilome tetap punya
pendeng . iminati para
pendeng isesua g disesuaikan

dengan 10 ini an informasi

42 V Misi Radio Mesra F

421 PAREPARE

untuk mewujudkan masyarakat modern yang cerdas, bermoral dan

bermartabat.

45
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4.2.2 Misi
Adapun misi radio mesra FM sebagai berikut:
1. Menumbuh kembangkan fungsi media sebagai sumber informasi dan media

hiburan.

2. Menyajikan informasi seb tan menuju peningkatan kualitas dan

pengetahuan masy: kan pemikran jernih sebelum
bersikap
4.2.3 Struktur Org
tiap bagian
serta po G ] operasional
g di harapakan dan d Organisasi
s pemisahan kegiatan p satu dengan
ungan aktivitas dan fun
n hal yang sangat penting i sasi, dengan

maka akan t ang seimban

ugas sesuai den an dan kemamp

PAREPARE
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STRUKTUR PENGURUSAN

PT. RADIO MESEA FM KOTA PAREPARE

DEWAN KOMISARIS

H. Ahmad Pabbaja ------------------------------

H. Mahmud Maszud

s o

DIREKTURS PENANGGUNG JAWAB DIREKTUR KEUANGAN
Drs. Abd. Mahk Samar

HM. Yahya Mas™ud

DIREKTUR MARKETING
M. Shabir Umar

-—
¥

l

Peng. JawabBid. Pemberitaan ADMINISTRASI PROGEAMER & MUSIK
—
Abdurazzak Sholeha Sammuddin AS
L |
} B! }
 Penyiar = | Reporter | Telhnisi

m menarik pendengar
tujuan yang
yang dapat

pasar.

Strategi dakwah Radio Mesra’ Fm untuk menarik minat masyarakat
mendengarkan dakwah yaitu dengan penentuan unsur-unsur dakwah. Adapun
penyiapan kegiatan dakwah Radio mesra FM yaitu dengan persiapan pembawa materi

dakwah (da’i), materi yang disampaikan , dan metode yng di gunakan
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4.3.1 Pembawa Materi Dakwah (Da’1)

Strategi dakwah yang pertama ialah adalah adanya seorang pembawa materi
dakwah. Da’i merupakan sebutan dalam islam bagi orang yang bertugas mengajak
dan mengamalkan ajaran Islam. Seorang da’i terlibat dalam dakwah atau aktivitas

dakwah. Program keagamaan yang kan oleh Radio mesra merupakan siaran

yang disiarkan setiap hari pada

engenai strategi dakwah
Radio Mesra wah mengatakan, “ saya

menjawab s

menarik minat pen
acamata mesra ya, t

atas, strategi dakwah radio mesra

fm yait an ca etaan konsep serta yan ah tersebut

ling diminati pendeng an sehingga
arik untuk mendengarkan . De enghadirkan

akal Radio Mesra tuk menarik

9

kwah sangat

untuk atkan milp ln“ﬁpiﬁvsn Euan dari
i gkat

in da’i tidak
ini berguna
minat untuk
mendengarkan program dakwah yang telah disusun sedemikian rupa. Untuk menarik
perhatian pendengar program dakwah di Radio Mesra FM dibuat semenari mungkin

sehingga dapat mempengaruhi pendengarkan untuk tetap mendengarkan siaran

>* Dhimas Akbar, Wawancara oleh Penulis di Radio Mesra FM, Tanggal 4 Juni 2019
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dakwah Radio Mesra FM dan menimbulkan dampak yang baik bagi pendengar

sendiri. Seperti yang disampaikan oleh Dimas Akbar yang mengatakan:

“Kita selalu berusaha agar program-program yang telah kita susun, dapat
memberikan dampak yang baik. bagi pendengar, tidak hanya itu, kita juga
berusaha agar program dakwah radio mesra FM lebih menarik dari program
radio lain, tidak hanya menghadirkan program dakwah da’i dari luar daerah
seperti UAS tetapi juga menghadirkan da’i yang ada dikota parepare seperti
Ustad Muhammad Igbal dosen IAIN Parepare.’”

Berdasarkan “wawancara di atas dapat dipahami bahwa program dakwah
penetuan da’i sangat memberikan pengaruh besar bagi pendengarnya. Karena da’i

merupakan kunci utama jalannya sebuah dakwah.

4.3.2 Materi dakwah yang disampaikan

Dalam program acara keagamaan materi atau pesan yang disampaikan berupa
tentang = keluarga, akhlak ibadah dan akidah. Pesan yang disampaikan berupa
kehidupan sosial, manusia sebagai makhluk sosial pasti mempunyai permasalahan
satu dengan yang lainnya. Baik ekonomi,-keluarga, rekan kerja, dan sebagainya.
Dalam cara ini masalah seperti ini diangkat dan diselesaikan menurut pandangan

islam. Dengan memasukkan agidah, syariah, danaklhak didalamnya.

Wawancara oleh bapak dimas akbar yang mengatakan “ dalam pelaksanaan
dakwah, dibawakan joleh ‘ustad setempat+dengan materi pembahasan yang
membahas tentang keluarga, aklak, ibadah, dan akidah dengan cara tanya
jawab antara masyarakat yang konsultasi dengan narasumber tentang masalah
agama yang dihadapi oleh si penelpon.”*®
Dari wawancara diatas dapat diketahul bahwa materi juga sangat mempengaruhi
minat masyarakat dalam mendengarkan dakwah, karena jika materi yang
disampaikan mengenai permasalahan yang timbul pada masyarakat ini merupakan

>>Dhimas Akbar, Wawancara oleh Penulis di Radio Mesra FM, Tamggal 26 Januari 2020
*® Dhimas Akbar, Wawancara oleh Penulis di Radio Mesra FM, Tamggal 26 Januari 2020
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sejata yang ampuh agar masyarakat ingin mendengarkan dakwah serta berkonsultasi
tentang masalah yang dihadapinya.
Berikut ini program acara keagamaan dan durasi Radio Mesra

No Program keagamaan Durasi
1. Open Tune 10 menit
2. Ceramah Islamiyah setelah sholat Subuh 1 Jam
3. Ceramah Islamiyah setelah sholat dhur 25 menit
4. Nasyad dan Adzan 15 menit
5. Ceramah Islamiyah setalah Magrib yang | 2 jam
diselingi Igu nasyad, dakwah, sholat magrib
dan isyah
6. Ceramah islamiyah setelah sholat isyah. 30 menit
7. Clouse tune Pada jam 11

4.3.3 Metode yang digunakan

Radio Mesra FM merupakan radio yang pertama dan tertua di Kota parepare

yang sekarang ini mengembangkan program penyiaran dalam bidang dakwah. Radio

mesra senantiasa memberikan spirit dan energi dakwah dalam artian mensosialisasi

serta

mentranspormasi dakwah kepada masyarakat. Radio mesra FM senantiasa

menyebarkan nilai-nilai dakwah melalui kegiatan on air maupun of air.

Beradasarkan hasil wawancara oleh bapak Dimas Akbar menyatakan ““ adapun
metode yang digunakan untuk menarik minat pendengarkan dakwah untuk
mendengarkan dakwah yaitu selain pemetaan konsep dan ustad yang diminati
pendengar, pengaturan waktu juga sangat berpengaruh, misalnya pada jam
subuh Kita kasih dakwah dari guruttu ‘(dakwah berbahasa/dialek daerah) karena
pastl anak sekarangsjarangrmau=dengar; sian7g atau sore kita kasi seperti Adi
Hidayat, Abdul somadi Hanna dan laintain® >

Dari hasil wawancara di atas, strategi manajemen menarik minat mendengarkan

dakwah dapat diketahui bahwa selain dari pemataan konsep, dan pembawah dakwah.

Strategi penempatan jadwal waktu juga sangat dibutuhkan dimana jadwal waktu juga

sangat mempengaruhi pendengar. Karena setiap orang punya waktu yang berbeda

>’ Dhimas Akbar, Wawancara oleh Penulis di Radio Mesra FM, Tanggal 4 September 2019
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dimana memungkin untuk mendengarkan dakwah, disinilah jadwal waktu sangat
mempengaruhi minat pendengar untuk mendengarkan dakwabh.

Kegiatan dakwah umumnya dilakukan dengan cara tatap muka antara da’i
sebagai komunikator dan mad’u sebagai komunikan, namun seiring dengan
perkembangan zaman didukung pula oleh-kemajuan teknologi yang semakin pesat,
maka radio mesra tidak hanya melakukan aktivitas dakwah dengan cara tatap muka
tetapi dengan mengajak masyarakat memanfaatkan media-radio sebagai media untuk
mendengarkan dakwah, jika masyarakat melewatkan beberapa program acara
dakwah, radio mesra memberikan media yang membuat masyarakat yang
melewatkan acara Radio Mesra FM yaitu melalui media seperti youtube, facebook,
steraming yang dapat ditemukan pada smartphone yang hampir seluruh lapisan

masayarakat memilikinya.

Berdasarkan hasil wawancara oleh bapak Muh. Sabir Umar selaku direktur
marketing radio mesra FM menyatakan” “Radio Mesra FM dalam
mengembangkan kegiatan dakwah tidak terlepas dari faktor penghambat seperti
misalnya pemancar yang.kurang memadai,.cuaca yang kurang mendukung,
pemadaman listrik pada 'saat program berlansung sehingga mengakibatkan
kurang maksimalnya penyiaran tetapi dalam ini bila terjadi hal ini radio mesra
menyediakan media lain agar masyarakat tetap dapat informasi melaui media
yang telah disediakan platfom media digital seperti youtube (radio suara mesra),
streaming (www.radiomesra.com), | FaceBook (mesradio parepare), serta
sharing program ke _medsos.”

Radio Mesra FM telah memiliki banyak pendengar, hal ini dikarenakan radio
Mesra Fm merupakan radio tertua“dan pertama di Kota Parepare serta bentuk
program dan format siarannya yang cukup menarik. Selain itu program-program yang
disampaikan juga memenuhi kebutuhan serta keinginan dari pendengarnya seperti

dalam bidang keagamaan (dakwah).

8Muh. Sabir Umar, Wawancara oleh Penulis di Radio Mesra FM, Tanggal 24 Juni 2019
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Radio Mesra Fm dalam menyiarkan program-programnya tentu melewati tahap
manajemen perencanaan, produksi, serta evaluasi program-program yang telah
dijalankan. Proses ini manajemen ini akan lebih memudahkan radio mesra fm dalam

memaksimalkan program-program yang sebelumnya agar menjadi lebih baik dari

yang sebelumnya. Dalam menyia akwah radio mesra FM melewati proses

perencanaan agar program pat diterima oleh seluruh lapisan

masyarakat yang memi er, sifat, dan ke ang berbeda. Seperti halnya

dakwah merupakan' progre arinya dan telah disusun

keagamaan

rogram acara lain, sep ran, moral,

n sebagainya tanpa ada i, memaksa

rima oleh kalangan p enciptakan

sejati dan dinamis, modern dan religi

2sra dalam m emukan jati

diri mu ati. Menyeba lalui aplikasi

prograMrnLErFA REI dalamn u diselipkan
0

)gi yang ada

Strategi radio mesra FM dalam mempertahankan pendengar dakwah ditengah
banyaknya perkembangan media massa yang lain seperti televisi, smartphone, surat

kabar, terutama smartphone yang hampir semua orang menggunakannya dan tidak
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peduli lagi dengan media yang lain, dengan berbagai kekurangan dari radio salah

satunya yaitu, radio hanya dapat didengar dan tidak dapat melihat gambar.

Dari hasil wawancara tentang strategi dalam mempertahankan pendengar
dakwah ditengah banyaknya media massa yang lain bapak Dhimas Akbar
menyatakan “ketika awal munculnya televisi mungkin menjadi kekwatiran,
tetapi televisi dan radio mempunyai segmen sendiri begitupun dengan media
yang lain kecuali internet (smartphone) ini perlu strategi khusus, makanya kita
masuk ke platfrom digital seperti live streaming media sosial, semisalnya
facebook, youtube dan streaming website yang tidak sekedar mendengarkan
siaran radio tapi ada konten lain. Radio tidak hanya terbatas pada hanya
mendengar denngan adanya media internet, sekarang radio bisa dilihat dan
tidak berfokus pada konten siaran on air” .

Dari keterangan di atas dakwah melalui media radio tidak hanya terbatas pada
radio pada zaman yang dulu, perkembangan zaman pada saat ini menuntut radio,
salah satunya radio mesra FM untuk'meningkatkan pola menyebar informasi , berita,
pendidikan, hiburan, dan yang terpenting dakwah. Radio mesra dalam meningkatkan
kualitas. untuk memungkinkan seluruh lapisan masyarakat menerima informasi,
berita, dan dakwah dengan masuk ke platfrom digital. Platfroom digital dapat
menajadi alat yang efektif ditengah maraknya perkembangan smartphone, dengan
platfroom digital ini masyarakat dapat.mengakses acara radio mesra melalui media
sosial, 'seperti live streaming, .facebook, website, dan hal ini memungkinkan
pendengar dalam usia muda“maupun tua yang menggunakan smartphone dapat
mengakses acara dari radio mesra FM:bahkan. informasi dan dakwah tersebut dapat

diakses kembali dan berulang-ulang.

Dari hasil wawancara oleh bapak Muh. Sabir Umar menyatakan “ radio masih
tetap punya style tersendiri sebagli media ringan, jika dibandingkan dengan
televisi mesti kita fokus nonton, online (internet) mesti harus ada jaringan
bagus serta mesti punya data, surat kabar punya masa deadline untuk rilis
berita, radio sebalinya dengan tv, sambil masak bisa didengar. Beda dengan
internet tanpa jaringan dan data tetap bisa didengar, dan bedanya dengan koran
aktual tanpa deadline rilis informasi”.

**Dhimas Akbar, Wawancara oleh Penulis di Radio Mesra FM, Tanggal 24 Juni 2019
%Muh.Sabir Umar, Wawancara oleh Penulis di Radio Mesra FM, Tanggal 24 Juni 2019
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Dari keterangan diatas dapat tarik kesimpulan bahwa radio merupakan salah
satu media massa yang bisa dijadikan alat untuk mendengar informasi, berita,
hiburan, dan dakwah ditengah perkembangan teknologi dan informasi yang sangat
pesat. Radio mesra merupakan radio yang mengembangkan sayapnya di bidang
dakwah dan selalu memiliki inovasi.dan kreativitas untuk meningkatkan kualitas dan
kuantitas radio dengan mengikuti perkembangan zaman, agar radio tetap eksis dan

tetap dapat dinikmati kapanpun dan dimanapun pendengarnya.

Dari hasil wawancara oleh bapak Diemas Akbar menyatakan * untuk minat dari
masyarakat terhadap dakwah yang dilakukan oleh radio Mesra telah kan ada
jadwal setiap harinya, masyarakat akan mendengar dakwah setiap hari dengan
program harian yang telah disusun radio mesra FM™.

Dari keterangan di atas radio mesra dalam menarik masyarakat dalam
mendengarkan dakwah berdasarkan jadwal program yang telah ditetapkan oleh radio
mesra itu sendiri. Radio Mesra FM menerapkan strategi doktrin yaitu dengan jadwal
yang tetap setiap harinya serta mengetahui apa yang dapat diterimah oleh pendengar.
Selain itu Radio Mesra FM untuk terus mempertahankan minat mendengarkan radio
menerapkan strategi mempertahankan pendengar dan sasaran khalayak radio mesra.

Tujuan dari pengelompokkan sasaran khalayak Radio mesra yaitu untuk
mendapatkan survey -pendengar =dan* hasil. survey akan =membantu untuk
meningkatkan proses produksi program radio untuk mendapatkan jumlah
pendengar yang lebith™ banyak.karena 1tu  diperlukan pengelolaan dan
pengembangan program-program agar pendengar selalu ingin mendengarkan
radio. Untuk menarik minat mendengarkan radio maka disusunlah strategi-strategi

Radio Mesra FM untuk menarik perhatian pendengar.

%' Dhimas Akbar, Wawancara oleh Penulis di Radio Mesra FM, Tanggal 24 Juni 2019
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Dari hasil wawancara bapak Muh. Sabir umar menyarakan adapapun

stategi radio mesra yaitu kesusaian penjadwalan program, pembentukan
kebiasaan dengan cara peyajian program rutin dengan waktu yang sama
dalam jangka waktu tertentu, penyimpanan sumber-sumber program,serta

1?)trgte%i2 untuk menarik daya massa yang mempunyai minat yang berbeda-
eda”

Dari keterangan diatas Radio Mesra FM melakukan strategi kesesuain

seperti kesesuaian penjadwala ihan tipe program, dan pokok masalah

terhadap kebutuhan kh esra FM membuat program-

program yang se kegiatan se pendengarnya dan untuk

menyesuaikan dengan  kebutuhan : io  Mesra pembuat

ta Parepare terhadap i aFM
syarakat dalam menden yaitu dengan
ang telah disusun dala acara setiap

k mendukung kualitas pe

pendengar
adia tersebut

isa lansung

“untuk pengemar radio mesra FM kamis sediakan link yang bisa diakses

oleh masyarakat secara umum bagi mereka yang ingin bergabung baik itu

2Muh. Sabir Umar, Wawancara oleh Penulis di Radio Mesra FM, Tanggal 19 November
2018

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



melalui media sosial facebook,

www.radiomesra.com”.

s 63

56

youtube, dan website

Para penggemar yang sudah mengetahui link dari Radio Mesra FM akan

bergabung melalui beberapa media yang dikehendakinya. Kegiatan dari media yang

disediakan ialah membagikan kegiatan mereka sehari-har, informasi, motivasi dan

lain-lain sebagainya.

Akun media sosial difacebook mendapat perhatian dari masyarakat serta

pengikut yang cukup banyak. Dari akun youtube terdapat like dan subscrabe

berjumlah 345 dan difacebook sendiri’berjumlah1345 like. Dikedua akun media

sosial tersebut Radio Mesra FM sering membagikan postingan dari siaran mereka.

Menu acara Radio Mesra FM

04.50 Open tune Pembukaan Siaran
05.00-06.00 | Ceramah Islamiyah Ulama setempat
06.00-07.00 | Mesra Musik Pagi 1 Lagu Pop Indonesia
07.00-07.15 | Jelalaja Kota Berita seputar

Ajattapareng
07.15-08.00 | Mesra Musik pagi 2 Lagu pop Indonesia
09.00-10.00 | Obras (obrolan sana sini) Masyarakat Kota
Parepare
10.05-11.00 | Branking News Berita Nasional
11.00-11.05 | DIGODA MESRA 1 Lagu damgdut
11.05-12.00 | Branking news Berita Nasional
12.00-12.05 | DIGODA MESRA 1 Lagu dangdut

®3 Dhimas Akbar, Wawancara oleh Penulis di Radio Mesra FM, Tanggal 26 Januari 2020
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12.05-12.30 | Ceramah Islamiyah Ulama setempat

12-30-15.00 | BBM (belo-belo Mesra) Lagu daerah Sulsel

15.00-15.15 | Jelajah Kota Berita seputar
Ajattapareng

15.15-15.30 | Nasyad dan Adzan Selingan lagu nasyad dan
azan Adzaar

15.30-17.00 | MESRA HOTLINE Lagu hits dan terbaru

17.00-19.00 | Ceramah Islamiyah Selingan lagu nasyad,
dakwah, sholat magrib
dan isyah

19.00-20.00 | MMI (Mesra Musik India) Lagu India

20.00-20.20 | Jelajah Kota Berita seputar
Ajattapareng

20.20-21.00 | Ceramah Islamiyah Ulama setempat

21.00-23.00 | M3 (Mesra Musik Malam) Lagu hits dan terbaru

23.00 Closing Tune Penutupan siaran

Radio Mesra [FM“'membentuk” kebiasaan.dari penjadwalan yang telah

diterapkan atau yang telah dibentuk oleh Radio Mesra FM. Radio Mesra FM

menyajikan setiap program dengan. rutin dengan menempatkan di waktu yang

sama dengan jangka waktu yang tertentu. Dengan ini semakin lama waktu yang

digunakan oleh pendengar untuk mendengarkan program acara yang disiarkan,

maka akan diselipkan pemasangan iklan dan itu akan baik untuk pemasangan

iklan.
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Radio mesra FM masih mendapatkan tempat dihati khalayak, meskipun
banyak media-media canggih saat ini dari hasil wawancara masyarakat sekitar

parepare tentang dakwah yang disiarkan oleh radio Mesra FM.

Wawancara oleh bapak Nawir seorang pekerja bengkel mengatakan™ saya
menyukai program dakwah yang disiarkan oleh radio mesra FM, saya
biasanya mendengarkan si jaran keagamaan pada jam 5 sore. Saya
menikmati siaran da engkel saya tutup, saya menyukai
program siaran diangkat berdasarkan apa yang
ada dalam kehi ati waktu luang saya untuk
ahat dan pekerjaan saya,

akwah o adic asih menari K-dit pendengar.
FM karena
endengarkan
mereka telah selesai.

melakukan penyimpa program ini
saja bentuk

siaran yang

4.5 Evaluasi Hasil Kerja Radio Mesra FM
Evaluasi dalam siaran radio penting untuk dilakukan untuk mengkaji kembali
usulan program yang sudah dirumuskan dan untuk mengetahui keberhasilan dan

kekurangan dalam sebuah program pengembangan kegiatan yang telah dilakukan

* Nawir, Wawancara oleh Penulis, Tanggal 28 Januari 2020
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sebuah lembaga publik seperti radio, beserta tindakan yang saling terkait untuk

mengukur pelaksanaan, berdasarkan kreteria dan tujuan.

Berdasarkan hasil wawancara oleh bapak Muh. Sabir Umar menyatakan
“Evaluasi sebuah produksi siar di pimpin produser beserta dihadiri seluruh para
crew produksi. Evaluasi yang dilakukan meliputi kelemhan materi (isi program
acara), kelemahan teknis sarana dan prasarana. Evaluasi dilakukan melalui
laporan tertulis dari produser atau. presenter tentang kendala yang dihadapi,
feedback pendengar pada .saat acara berlansung atau melalui survei
programming hingga mengadakan diskusi terbatas dan terarah”.®®

Dari keterangan_di atas bahwa Radio Mesra melakukan kegiatan rutin yaitu
evaluasi yang dihadiri oleh seluruh crew Radio Mesra FM. Evaluasi yang dilakukan
oleh radio mesra ini membahas seluruh kekurangan selama proses produksi. Evaluasi
yang membahas apa menjadi kelamahan baik dari segi teknis sarana maupun teknis
prasarana. Evaluasi yang dilakukan berupa evaluasi dalam bentuk tertulis yang
menjadi laporan produser dan presenter tentang kendala-kendala yang dihadapi

selama proses produksi.

Dari wawancara oleh bapak Muh. Sabir Umar yang menyatakan “Adapun
evaluasi hasil kerja Radio Mesra FM sebagai berikut:

1. Evaluasi program, evaluasi ini mengkaji kembali usulan program yang sudah
dirumuskan sebelum proyek itu dilaksanakan. Ini berkaitan dengan siapa
(kelompok) sasaran program, lokasi;«dan spesifikasi kelompok sasaran program
tersebut. Apakah metode yang digunakan sudah mengenai pragram Vvisi dan misi
radio mesra FM dan sejauh mana peluang keberhasilan program yang akan
dilaksanakan.

2. Evaluasi proses dan hasil. Evaluasi yang dilakukan untuk mengevaluasi seberapa
jauh proses kegiatan_yang telah_dilaksanakan itu_sesuai dengan kegiatan yang
seharusnya dilaksanakan sebagaimana‘dirumuskan:

Dari pernyataan diatas Radio Mesra membagi evaluasi kerja menjadi 2 yaitu
evaluasi program, evaluast ini berfokus kepada matert yang disampaikan dan sasaran
yang ingin ditujuh dan apakah program yang dibentuk oleh radio mesra berjalan

sesuai dengan visi dan misi yang ingin dicapai oleh radio mesra FM. Sedangkan

®*Muh. Sabir Umar, Wawancara oleh Penulis di Radio Mesra FM, Tanggal 19 November
2018

®Muh. Sabir Umar, Wawancara oleh penulis di Radio Mesra FM, Tanggal 19 November
2019
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evaluasi proses dan hasil beupa evaluasi yang berfokus pada evaluasi pra siaran dan
pasca siaran, yang membahas tentang sejauh mana perecanaan itu terlaksana dan
apakah sudah sesuai dengan apa yang telah direncana dan apa yang terjadi.

Kedua evaluasi ini merupakan evaluasi yang menurut pendapat saya sudah
efektif dikarena sudah mencakup seluruh apa yang menjadi visi dan misi dari radio
mesra yang memberikan yang terbaik yang dapat diterimah secara hangat oleh
seluruh lapisan masyarakat, serta sesuai dengan keingin dan kebutuhan masyarakat.
Evaluasi program, proses dan hasil sangat mendukung dan membantu crew dan
prsenter dalam mengevaluasi program yang sebelumnya menjadi lebih baik dari yang

sebelumnya.

Adapun evaluasi hasil kerja program siaran Radio Mesra FM mengikuti
kategorisasi jenis program siaran, sehingga akan menjadi pijakan ditahun-tahun
berikutnya terutama dari dimensi kemasan. Adapun program acara yang ada di radio
mesra FM sebagai berikut:®’

1. Program musik
Musik merupakan program utama semua radio, Kreativitas penyajian program
musik yang berakar pada_beberapa aspek.yaitu, a) geografis, program siaran
yang hanya menyajikan musik indonesia, india, mandarin, atau malaysia saja,
b) penyanyi, program isiaran yang menampilkan album dari penyanyi tertentu
seperti Iwan fals, slank, dan lain-lain, c) jenis musik, program siaran yang
menyajikan jenis musil tertentu saja seperti; dangdut, campuran dan klasik.

2. Program Berita dan Informasi
Setiap radio mempunyai program siaran berita, tetap tidak semua topuk akrab
ditelinga masing-masing pendengar.-Program berita biasanya dekat dengan isu-
isu aktual.

3. Program Talkshow Interaktif
Talkshow pada dasarnya kombinasi antara “seni berbicara” dam seni
wawancara setiap orang pasti “pandai berbicara. Program talkshow adalah
obrolan, bincang-bincang dialog interaktif biasanya mendatangkan narasumber
dan bintang tamu mengenai sebuah tema yang lagi aktual diperbincangkan.
Terkadang juga program talkshow ini mengundang pendengar mengudara via
telepon untuk menyampaikan opininya terkait dengan isu apa yang dibicarakan
seolah-olah penyiar bertindak sebagai moderator.

4. Program Dakwah

"Muh. Sabir Umar, Wawancara oleh Penulis di Radio Mesra FM, Tanggal 19 November
2018
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Radio Mesra FM sebagai salah satu media elektronik yang digunakan untuk
memenuhi kebutuhan masyarakat tentang pengajaran agama Islam. Radio
mesra FM berusaha keras untuk menyiarkan program topik atau tema yang
menarik yang dapat bermaanfaat bagi masyarakat seajatapparang guna
memenuhi kebutuhan masyarakat tersebut, radio mesra membentuk kepedulian
terhadap kritis keagamaan di zaman era globalisasi ini.

Dari keterangan di atas bentuk evaluasi dari radio mesra yaitu dengan cara

mengikuti lagu yang tren di pad n tetap menyimpan beberapa program

musik berupa kaset yang dio mesra jadi sewaktu-waktu
program tersebut dap h pendengar radio mesra
FM.
aitu dengan

dengar bisa

ngan kebutuhannya m n program

islaman berupa konsu melakukan
an para ustad. Yang mesra yang

lainnya radi ya yaitu dengan program g senantiasa

aktu yang m ateri-materi

isampaikan.
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PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Setelah penulis vasi ke tempat penelitan sekaligus

wawancara mengelolah data-data yang

dapatkan beberapa penting, kesimpulan ini

5.1. i . jarnya tidak

seperti live streaming me ya facebook,
aming website yang tid arkan siaran
pada hanya
a dilihat dan
digunakan
an, strategi
Der program,
Program-program Radio Mesra FM vyaitu berupa program musik,
berita dan informasi, Talkshow Interaktif, program dakwah, dunia anak
dan dunia remaja.
5.1.2 Peningkatan minat masyarakat dalam mendengar radio mesra FM yaitu

dengan menerapkan perencanaan yang telah disusun dalam jadwal
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program acara setiap harinya. Strategi khalayak dibentuk berdasarkan
kelompok usia, jenis kelamin, pengeluaran perbulannya, status ekonomi,

serta pekerjaan.

5.1.3 Adapun bentuk evaluasi hasil kerja dari radio mesra FM yaitu berupa
evaluasi program dan roses dan hasil.adapun evaluasi hasil
siaran radio yai musik, berita dan informasi,
Talkshow

5.2 Saran

5.2.

5.2.

hari jumat
ogram diganti setelah s jam tersebut
arena penempatan wal pat, karena
umumnya khususnya siapkan diri

nakan ibadah sholat jumat, amaan yang

kukan secara inikmati ole -orang yang
persiapkan
radio Mes i blog belum

berikan P A‘tnaEMR E1U|IS sudz gakses nya
(i )
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4. Peraturan Daerah Kota Parepare No. § Tahun 2016 tentang Pembentukan dan Susunan
Perangkat Daerah.

5. Surat Rektor Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Parepare, Nomor : B
2918/In.39/P9.00.9/11/2018 tanggal 1 Nopember 2018 Perihal Izin Melaksanakan
Penelitian.

Setelah memperhatikan hal tersebut, maka pada perinsipnya Pemenntah Kota

Parepare (Cg, Kepals Badan Perencanaan Pembangunan Daerah kota Parepare) dapat

memberikan Izin Penelitian kepada :
Nama : HALIMA
Tempat/Tgl. Lahir : Bila / 17 Agustus 1996
Jenis Kelamin .Paempuon
Pekerjaan s
Alamat :Mm,mmmme

Bermaksud untuk melakukan Penelitian/Wawancara o Kota Parepare dengan judul :

: Tmt. Nopember s.d. Desamber 2018
wm : Tidak Ada

mmwmmmmwmw
1. Sd:elum dan sesudah melaksanakan kegiatan harus melaporkan dirl  kepada

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



MesradD

SURAT KETERANGAN
Nomor 063/1B/ RMS /10 /2019
Yang bertanda tangan di bawah ini

Nama - Dimas Akbar
Jabatun . Kepala Studio
Yang menerangkan bulvwa

Nama Halimy

Nim 14.3300 006

PekerjaanProgram Studi Mahasiswa IAIN Pureparc/Manajemen Dakwish

| Alamat Malimpung, Kec. Patampanus
Judul Sknpsi “Strategi Dukwah Radio Mesra FM dalam Meningkatkan Minat
Mendengarkan Dakwah di Kota Parepare™

Telah melakukan litian di Radio Mesm FM Kota Parepare, laksanaannva tunggal
2 November s.d lpl;:embet T s

Demikian surut keterangan ini kami buat dengan sebenarmys untuk digunakan sebagaimana
mestinya

Parepare, 10 Oktober 2019

L) i T lﬂl)sllllb 13556 Fax (0421) 24756
ILE:WMM “sz gt ::uwmm okl o Anggota PRSSNI No. 227-VII1973
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PEDOMAN TEKNIK DAN INSTRUMEN PENGUMPULAN DATA

Judul Penelitian: Strategi Manajemen Radio Mesra FM dalam Meningkatkan

Minat Mendengarkan Dakwah di Kota parepare

Lokasi Penelitian: Radio Mesra FM JIn. Bau Massepe No0.423 Lt. 2 Kota
Parepare
Objek Penelitian: Strategi  Karyawan/pengawai Radio Mesra dalam

meningkatkan minat pendengarnya

1 . i radio mesra EM.dalam. mer ik minat.mendegarkan

dio mesra dalam memp dakwah?
m acara radio mesra?
asyarakat kota parepar esra FM?
tegi radio mesra dalam menye : lan?

7 limana evalu

PAREPARE
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& kota parepare”

Demikian surat keterangan ini diberikan untuk digunakan sebagaimana

mestinya

‘Parepare, November 2018
Yang bersangkutan
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