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ABSTRAK

FATMAWATI, Minat Masyarakat Padangloang Alau Kabupaten Sidrap
Dalam Menggunakan Produk Tabungan Haji Bank Rakyat Indonesia. (Dibimbing oleh
bapak Moh. Yasin Soumena selaku pembimbing pertama dan ibu Hj. Sunuwati selaku
pembimbing kedua).

Penelitian ini bertujuan untuk. mengetahui dan menganalisis pengaruh
motivasi, belajar, sikap, persepsi® dan tingkat keuntungan terhadap masyarakat
Padangloang Alau dalam menggunakan produk tabungan haji Bank Rakyat Indonesia,
sekaligus  untuk mengetahui dan menganalisis faktor yang paling dominan
berpengaruh terhadap .masyarakat Padangloang Alau dalam menggunakan produk
tabungan haji Bank Rakyat Indonesia.

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan metode deskriktif.
Adapun pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner. Metode yang
digunakan untuk menguji hipotesis adalah dengan menggunakan Uji Validitas, Uji
Reliabilitas, Uji Asumsi Klasik (Uji Normalitas, Uji Multikolinearitas), Analisis
Regresi|Berganda, Uji T, Uji F, Korelasi Ganda R dan Koefisien Determinasi (Adjusted
R Squerg).

Berdasarkan hasil penelitian dapat diketahui bahwa persamaan regresi linear
berganda dalam penelitian ini adalah Y = 2,403 + 0,100 X1+ 0,264X2+ 0,359X3+
0,132X4+ 0,005X5. Hasil pengujian secara simultan (uji F) variabel X yang terdiri dari
motivasi(Xz), belajar(X2), sikap(Xs), persepsi(Xs), tingkat keuntungan(Xs)
berpengaruh positif dan signifikan terhadap masyarakat Padangloang Alau dalam
menggunakan produk tabungan haji Bank Rakyat Indonesia dengan nilai signifikansi
sebesar 10,000 < 0,5. Kemudian;-hasil pengujian-secara parsial (uji t) menunjukkan
bahwa variabel belajar(X2) dan sikap(X3) yang paling dominan berpengaruh secara
parsial terhadap masyarakat Padangloang Alau dalam menggunakan produk tabungan
haji Bank Rakyat Indonesia; hal/ini terlihat dengan nilai signifikansi 0,007(X2) dan
0,001(X3) < 0,05.

Kata Kunci : Motivasi, belajar, sikap, persepsi, tingkat keuntungan dan produk
tabungan haji BRI

xi
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Masyarakat di negara m erkembang sangat membutuhkan bank

sebagai tempat untuk . Mereka menganggap bank
merupakan lembaga dalam melakukan't nacam aktivitas keuangan.
Aktivitasgkeuangansyangse ing dila masyarakatsdinegaragmaju, dan negara
berkem a. Di negara

maju, b jadi q i iki enting dalam

perkem i erbatas pada

penyim layanan jasa
yang di
yai peranan
Bank dalam

penting mbaga inter

pasal 1 rubahan UU Tahun 1992
arakat dalam

k kredit dan

tentang
bentuk
atau be nyak.
Bank dapat diklasifikasikan menurut fungsi, kepemilikan, status dan cara
menentukan harga. Menurut fungsinya bank dibedakan menjadi Bank Sentral, Bank
Umum, dan Bank Penkreditan Rakyat. Menurut kepemilikannya bank dibedakan

menjadi Bank Pemerintah, Bank Swasta, dan Bank Asing. Menurut statusnya bank

Ismail, Perbankan Syariah (Jakarta: Kencana, 2011), h. 29-30.
1
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dibedakan menjadi Bank Devisa dan Bank Non-Devisa. Sedangkan menurut cara

menentukan harga bank dibedakan menjadi Bank Konvensional dan Bank Syariah.?
Hadirnya perbankan ditengah-ditengah perekonomian ini sangat membantu

khusunya dikalangan para masyarakat. Bank milik pemerintah khususnya Bank Rakyat

Indonesia (BRI) yang menjadi kepe an dari sebagian besar masyarakat desa

Padangloang Alau Kabupate

melalukan

menyimpan

nesia (BRI) adalah salah i erintah yang
periode setelah kemer: e an Peraturan
946 pasal 1 disebutkan ba ebagai Bank

tama di Repu
Rakyat Indonesi awarkan berbagai produk dan
rsepsi yang

kondisi atau

ginan untuk

menunaikan rukun Islam yang ke-5 yaitu'ibadah haji. Kewajiban melaksanakan ibadah

2Kasmir, Bank dan Lembaga Keuangan Lainnya Edisi Keenam (Jakarta: PT Raja Grafindo
Persada, 2003), h. 32-38.

SWikipedia, “Bank Rakyat Indonesia”. https://id.wikipedia.org/wiki/Bank_Rakyat_Indone
sia (20 januari 2018).
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haji adalah sekali seumur hidup baik muslim laki-laki maupun perempuan yang
mempunyai kemampuan dari segi mental, finansial (keuangan) dan fisik. Artinya,
setiap muslim yang telah dapat dibebani tanggung jawab (telah dewasa/mukalaf),

dengan kekayaan yang cukup sehingga mampu mengadakan perjalanan pulang

pergi ke Mekah, yang mana fisiknya at, maka diwajibkan untuk melaksanakan

rukun Islam ke lima itu Adapun orang yang dikatakan

mampu dilihat dari s al ialah orang anggup membiayai orang-

orang yang j angc a tinggalkan, dan ia bebas dari

jadi pilihan

ng Alau Kabupaten Si bungan haji.

asarkan atas beberapa jan haji BRI

dari bank BRI yang di rangan guna

Bia yelenggara Ibadah Haji (BP

BRI bekerj erian Agame paten Sidrap

pada produk akin meningkat. Ma itu, semakin

ingkat diba

ji terbanp AnnlEanvEt Padang

aga keuanga ya. Karena
Alau adalah
melalui kesuksesan

BRI dala

“Nurlela, “Persepsi Nasabah Terhadap Produk Tabungan Haji Pada Bank Rakyat
Indonesia (BRI) Syariah Kantor Cabang pembantu (KCP) Purwodadi” (Skripsi Sarjana; Institut Agama
Islam Negeri (IAIN) Salatiga: Salatiga, 2016), h. 20.

SCermati, “Tabungan Haji BRI”. https://www.cermati.com/tabungan/t/haji (20 Januari
2018)
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Maka dari itu, tujuan dari penelitian ini adalah Untuk mengetahui pengaruh
minat masyarakat Padangloang Alau Kab. Sidrap dalam menggunakan produk
tabungan haji BRI.

1.2 Rumusan Masalah

Merujuk pada latar belak ebut, maka dapatlah dirumuskan pokok

permasalahan sebagai acuan sebagai berikut:

, tingkat
Alau dalam
1.2.2 m A masyarakat
Dang 3ank Rakyat
a?
1.3 Tu eneli
gacu judul dan permasalahan dala neliti maka dapat

juan yang a n ini, yaitu :

engetahui ap , belajar (X2), sikap ersepsi (Xa),

gloang Alau

uh terhadap
masyarakat Padangloang Alau da menggunakan produk tabungan haji Bank

Rakyat Indonesia.

1.4 Manfaat Penelitian
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1.4.1 Dari hasil penelitian ini dapat dijadikan bahan masukan yang lebih baik dalam
berbagai informasi tentang minat masyarakat dalam menggunakan produk
tabungan haji Bank Rakyat Indonesia.

1.4.2 Sebagai bahan rujukan bagi mahasiswa atau siapapun yang ingin mengadakan

penelitian tentang minat ma lam menggunakan produk tabungan haji

13l
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BAB |1

TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Deskripsi Teori

2.1.1 Minat Masyarakat

1. Minat

Menurut ar bahasa Indor at merupakan perhatian,

mendorong
untuk ai seorang yang memiliki atu  obyek,
ikan perhatian atau adap obyek

kan menimbulkan pul ang at lagi oleh

diantaranya hal-hal tersebut | ter ahulu, sukar

ang
ra pasti. Sec ZI
Urutan

mbar sebagai

1
gi Timbulnya Mina

Sikap Positif

Minat adalah suatu bentuk motivasi intrinsik. Para ahli psikologi

Perasaan Senang

membedakan minat menjadi dua jenis, yakni minat situasional dan minat pribadi.

5Tim Pustaka Phoenix, Kamus Besar Bahasa Indonesia, edisi baru (Jakarta : PT. Media
Pustaka Phoenix, 2008), h. 586.
"Winkel WS, Psikologi dan Evaluasi Belajar ( Jakartta : PT. Gramdeia, 1993), h. 30.

6
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Minat situasional dipicu oleh sesuatu dilingkungan sekitar. Hal yang baru dan berbeda
atau tidak terduga, secara khusus hidup sering menghasilkan minat situasional, begitu
pula dengan hal-hal yang melibatkan tingkat aktivitas yang tinggi atau emosi yang kuat.

Sedangkan minat pribadi relatif lebih stabil sepanjang waktu dan menghasilkan pola

yang konsisten dalam pilihan yang oleh individu. Minat pribadi dan

pengetahuan biasanya sali dalam topik tertentu dan
pengetahuan yang bert ibat pembelajaran, yang mana
pada akhirnya akan
ubungannya
dengan u berurusan

dengan

isa juga sebagai peng dipengaruhi

oleh ke Minat erat hubungann , motif, dan

reaksi e ata lain minat dapat m n dan sebab
itu.

rut Hurlock mendorong

elakukan a i : pas memilih.

itu:

bidang yang

pangun aspek
kognitif minat yang dinyatakan dalam sikap terhadap kegiatan yang ditimbulkan

dari minat.®

8Evy Hidayatur Rohmah, “Analisis Persepsi dan Minat Masyarakat Terhadap Produk
Talangan Haji Perbankan Syariah Studi Kasus Kecamatan Panceng” (Skripsi Sarjana; Institut Agama
Islam Negeri (IAIN) Sunan Ampel: Surabaya, 2013), h. 19-20.
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Beberapa pendapat tersebut di atas pada dasarnya mempunyai kesamaan
pengertian. Meskipun dalam bahasa dan rumusan yang berbeda, arah dan sasaran
obyeknya sama. Secara garis besar dapat ditarik kesimpulan dari pendapat para

ahli mengenai minat tersebut, yakni minat dapat menjadi dorongan dalam

mencapai tujuan atau kebutuhan s 3 segala sesuatu yang dikerjakan akan

memberikan kesenangan enimbulkan kebosanan. Oleh

karena itu minat menj

energi untuk an tugas atau kegiatanya

untuk memenuhi dir

berasal dari

gan Keluarga)

onomi membaik, oran ung erluas minat

mereka me hal yang semula belum pu laksanakan.

a status eko nduran kare

gung jawab

saha yang k orang cenderung u empersempit

P RAREPARE

seseorang maka semakin besar pula kegiatan yang be

3. Tempat Tinggal (Lingkungan Masyarakat)

9Syekh  Nurjati, “Analisis Faktor Yang Mempengaruhi Minat Nasabah,”
https://www.google.co.id/url?sa=t&source=web&rct=j&url=http://repository.syekhnurjati.ac.id 8
Februari 2018).
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Dimana orang tinggal banyak dipengaruhi oleh keinginan yang biasa mereka
penuhi pada kehidupan sebelumnya masih dapat dilakukan atau tidak.
2. Faktor timbulnya minat terdiri dari tiga faktor yaitu sebagai berikut : *°

1. Faktor Dorongan Dari Dalam

Faktor ini merupakan ra hu atau dorongan untuk menghasilkan

sesuatu yang baru dan berb buat seseorang berminat untuk
melakukan aktivitas y;
2. Faktor Motif Sos

gembangkan

alam bekerja, atau a

au teman.

dan emosi.

eningkatkan

endalam terhadap

perilaku, peran budaya, subbudaya, kelas sosial yang sangat penting:

©lmam Jalaluddin, “dnalisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Minat Nasabah
Menabung Survey Pada Nasabah Bank BRI Cabang Cirebon” (Skripsi Sarjana; Institut Agama Islam
Negeri (IAIN) Syekh Nurjati Cirebon: Cirebon, 2013), h. 27.
Bilson Simamora, Panduan Riset Perilaku Konsumen ( Jakarta: PT. Gramedia Pustaka
Utama, 2002), h. 6.
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1. Kultur
Kultur adalah faktor penentu paling pokok dari keinginan dan perilaku
seseorang.

2. Sub Budaya

Merupakan identifikasi sialisasi yang khas untuk perilaku
anggotanya, ada empat ma: iri dari: kelompok kebangsaan,
geografis.

3. Kelas Sosial
bmogen dan

t nilai-nilai,

konsumen juga dipen leh aktor sosial

ok sosial, kelompok referen kelua

Keluarga adalah suatu unit masyarakat terkecil yang perilakunya sangat
mempengaruhi dan menentukan dalam pengambilan keputusan. Keluarga sebagai
sumber orientasi yang terdiri dari orang tua, dimana seseorang mempengaruhi suatu

orientasi terhadap agama, politik, dan ekonomi.
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7. Status dan Peran
Status dan peran berhubungan dengan kedudukan seseorang dalam
masyarakat, setiap peranan yang dimainkan akan mempengaruhi perilaku pembelinya.

2. Faktor Pribadi

1. Usia dan Tahap Daur Hidup
Kelompok membe berubah-ubah selama hidupnya,

usia merupakan per fisik dari Oleh karena tahapan

berbeda-beda sehingga

esar pengaruh terhad k. Keadaan
iri dari pendapatan yang abungan dan
eminjam dan sikapnya

konsumsi ya erlengkapan

t dengan pekerjaa

PAREPARE

dupan sehari-
hari yang dinyatakan dalam kegiatan, minat dan pendapat yang bersangkutan. Gaya
hidup melukiskan keseluruhan pribadi yang berinteraksi dengan lingkungan.

3. Faktor Psikolog

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE
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Faktor psikolog yang berpengaruh terhadap perilaku seorang konsumen
meliputi beberapa unsur penting yaitu motivasi, belajar, kepribadian dan konsep diri,
sikap yang meliputi:

1. Motivasi

Suatu kebutuhan akan b njadi motif apabila kebutuhan itu telah

mencapai tingkat tertentu utuhan yang cukup menekan
seseorang untuk men
2. Persepsi
erumuskan,

dan me ) ! i yang berarti

jelaskan perubahan dala S yang timbul
dari pe n da yakan perilaku manusia ad sil pr lajar. Secara
teori p aran seseora i dorongan, r jan, isyarat,
tanggap penguatan.

lui tindakan , g akan mend: kepercayan

dan sike kemudialp*naEipkLREIi.

Kepercayaan adalah suatu pemikiran deskriktif yang dimiliki seseorang
tentang sesuatu, sedangkan sikap adalah organisasi dari motivasi, perasaan emosional,
persepsi dan proses kognitif kepada suatu aspek.

3. Minat Masyarakat
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Minat masyarakat merupakan penentuan sejumlah orang kepada pemilihan
antara suku terhadap suatu objek, nilai-nilai pengalaman, perbuatan, kesenangan,
perhatian, dan partisipasi seseorang terhadap suatu kegiatan yang disukainya.

Berdasarkan pokok-pokok pikiran yang disimpulkan di atas, maka untuk

kepentingan analisis minat masy: alam menggunakan produk tabungan haji

Bank Rakyat Indonesia dape inat merupakan faktor yang
pendorong dalam berbuat

memberi perhatian, dan

t dari faktor

ku konsumen. 2

dan Amstrong motivasi yai yang secara

ng untuk me kepuasan at uhannya.3

rut sumarw tivasi sebag penggerak

Ju yang men n. Daya penc ni diperoleh

dari sus

2lmam Jalaluddin, “dnalisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Minat Nasabah
Menabung Survey Pada Nasabah Bank BRI Cabang Cirebon” (SKripsi Sarjana; Institut Agama Islam
Negeri (IAIN) Syekh Nurjati Cirebon: Cirebon, 2013), h. 39.

13 Philip Kotler dan Amstrong, Prinsip-Prinsip Pemasaran (Jakarta: Penerbit Erlangga,
2001), h. 212.

14Ujang Sumarwan, Perilaku Konsumen Teori dan Penerapannya Dalam Pemasaran,
(Bogor: Ghalia Indonesia, 2004), HIm. 34
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Dari beberapa definisi diatas dapat disimpulkan bahwa motivasi muncul
karena adanya kebutuhan yang dirasakan oleh konsumen, kebutuhan sendiri muncul
karena konsumen merasakan ketidaknyamanan antara yang seharusnya dirasakan

dengan sesungguhnya dirasakan.

2. Belajar
Menurut Enge jar adalah suatu proses dimana

pengalaman akan mern ada perubahan p an, sikap dan atau perilaku.

perilaku yang terjadi

lajar adalah
idu yang muncul karen
dan Della Bita dalam P ilaku belajar
yaitu :

anusia mempelajari bebr

dalam meresp ihadapi dala
n melalui si asalah, dala

fisik yang

upan sehari-

2. ini manusia
artl-artlprmlnyEP*nlEn komun ebih efisien
3.
tertentu dari lingkungan dan hal-hal yang tidak disukai lainnya.
3. Sikap

Prasetijo, Ristiyanti dan John, J.O.1. Ihalauw. 2005. Perilaku Konsumen, (Yogyakarta:
Andi, 2005), h. 36.
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Menurut Hurriyati menyatakan sikap adalah pengkategorian objek pada
rangkaian kesatuan evaluative.'® Sedangkan menurut Mangkunegara sikap adalah
suatu penilaian kognitif seseorang terhadap suka atau tidak suka, perasaan emosional

yang tindakannya cenderung kearah berbagi objek atau ide.*’

Dari pendapat beberapa ah ng sikap dapat diambil kesimpulan bahwa

sikap adalah ungkapan peras uatu objek apakah disukai atau

tidak dan sikap juga b gambarkan kep onsumen terhadap berbagai
atribut dan manfaat dari objek tersebut.
ity
Jengetahuan,

seseorang mengenai su

aan), merupakan emosi ri seseorang

nya uatu objek atau merek.

3. kon ecenderungan bertindak), apan untuk

ertentu yang d membeli.

orang yang te

k dipengpnn)EMrnEai situasi

indak, bagai ra seseorang

.Karena itu

®Ratih Hurriyati, Bauran Pemasaran dan Loyalitas Konsumen Fokus Pada Konsumen
Kartu Kredit Perbankan (Bandung: Alfabeta, 2010), h. 83

Anwar Prabu Mangkunegara, Perilaku Konsumen, Edisi Revisi (Bandung: PT.Revika
Aditama, 2002), h. 47.

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



16

Menurut Hurriyati persepsi adalah proses yang dilalui orang dalam memilih,
mengorganisasikan dan menginterpretasikan informasi guna membentuk gambaran
berarti mengenai dunia.

Menurut Engel, Blackwell dan Miniard dalam Sumarwan menyatakan bahwa ada

1. Pemaparan (exposure) ang menyebabkan konsumen

2. asikan konsumen terhadap
3.

4, , dampak persuasif stim n.

5. lihatan makna stimulu jatan jangka
2.

pikiran dan

ang logis da ndekatan ini
lebih cend enggunakan

batin dan

engutamakan
keuntungan yang diperoleh dari yang dilakukan konsumen.
Dari definisi diatas, dapat ditarik kesimpulan bahwa hal yang mempengaruhi

masyarakat dalam menggunakan produk tabungan haji Bank Rakyat Indonesia, yaitu

BRatih Hurriyati, Bauran Pemasaran dan Loyalitas Konsumen Fokus Pada Konsumen
Kartu Kredit Perbankan (Bandung: Alfabeta, 2010), h. 115.
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tingkat keuntungan. Karena masyarakat pada umumnya memilih sesuatu yang
bermanfaat atau menguntungkan bagi dirinya.
2.1.2 Teori Bank

1. Konsep Bank

Dalam pembicaraan seh nk dikeanl sebagai lembaga keuangan

yang kegiatan utamanya m ungan dan deposito. Kemudian
bank juga dikenal seb dit) bagi masyarakat yang
membutuhkannya.'®
ut financial
aktifitasnya

lu berkaitan

1

2 arkan kembali uang dalam r g Ko
3 0 surat wesel at berharga la
4, menjual surat-su

5 menjual cek, ang

6

nan A REPARE

kembali dan tersebut ke masyarakat serta meberikan jasa bank lainnya.?

¥Kasmir, Bank dan Lembaga Keuangan Lainnya, edisi revisi (Jakarta: PT Raja Grafindo
Persada, 2010), h. 25. (Catatan: Edisi pertama buku ini terbit pada 2008).

®Muhamad, Manajemen Dana Bank Syariah (Jakarta: Rajawali Pers, 2015), h. 3.
2lKasmir, Manajemen Perbankan (Jakarta: PT. Raja Grafindo Persada, 2001), h. 11.
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Menurut Undang-Undang R1 Nomor 10 Tahun 1998 tanggal 10 November
1998 tentang perbankan, yang dimaksud dengan BANK adalah “badan usaha yang
menghimpun dana dari masyarakat dalm bentuk simpanan dan menyalurkannya
kepada masyarakat dalam bentuk kredit dan atau bentuk-bentuk lainnya dalam rangka

meningkatkan taraf hidup rakyat ban

Pengertian diata a lebih luas lagi bahwa bank

dana dari
nal dengan istilah perb an funding.
na maksudnya adalah i an, sertifikat
gka.

k perbankan
penyimpan.
AU balas jasa
masyarakat
memberikan

inat untuk

2. Tujuan Bank

22Undang-Undang, UU RI No. 10 Tahun 1998 Tentang Perbankan.

Z3Kasmir, Bank dan Lembaga Keuangan Lainnya, edisi revisi (Jakarta: PT Raja Grafindo
Persada, 2010), h. 25-26. (Catatan: Edisi pertama buku ini terbit pada 2008).
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Berdasarkan dari UU Nomor 10 Tahun 1998, secara garis besar tujuan
perbankan Indonesia adalah menunjang pelaksanaan pembangunan nasional dalam
rangka meningkatkan pemerataan, pertumbungan ekonomi, dan stabilitas nasional ke

arah peningkatan kesejahteraan rakyat. Dari tujuan tersebut maka perbankan (bank) di

Indonesia harus menjalankan tugas inya dengan baik dan didasarkan atas asas
demokrasi ekonomi.

3. Fungsi Bank

ungsi utama
i dengan't ikategorikan
asyarakat

n dana dari masyara lui an, deposito
entuk simpanan lainnya. D peng an dana ini,

keamanan t sekaligus rikan bunga

untuk d ebut.
p produk sim bunga yang b beda seperti
bunga lebih
uang.
2. Menyalurkan dana kepada masyaraka
Setelah menghimpun dana dari masyarakat, bank akan menyalurkan dana ini
kepada pihak-pihak yang membutuhkan melalui sistem kredit atau pinjaman. Kredit

yang ditawarkan bank akan mengenakan bunga kepada peminjam. Produk kredit ini
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pun memiliki beberapa jenis seperti Kredit Tanpa Agunan (KTA), Kredit Pemilikan
Rumah (KPR), Kredit Mobil, ataupun jenis pinjaman lainnya.
Dengan penyaluran dana tersebut maka tujuan bank dalam pelaksanaan

pembangunan nasional dapat terpenuhi. Masyarakat yang membutuhkan dana dapat

menyejahterakan  kehidupannya nenghasilan  usaha yang mendukung

pembangunan nasional.

ayanan jasa bank lainnya

n dana, sebagai interme ngsi sebagai

anisme transaksi di m ditawarkan

i termasuk transfer da alam negeri,

ayaran secara kredit seperti pembayaran

pembayara yaluran gaji an ataupun

nnya.

PAREPARE

f

Kesulitan bertransaksi karena perbedaan geografis, jarak, budaya dan sistem moneter
antara dua pihak yang berbeda negara akan selalu hadir. Kehadiran bank akan

memudahkan penyelesaian transaksi-transaksi tersebut dengan lebih mudah, cepat, dan
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murah. Bank memastikan kelancarannya melalui jasa penukaran mata uang asing
ataupun transfer dana luar negeri untuk transaksi internasional.
2. Penciptaan Uang

Uang yang diciptakan oleh bank ini merupakan uang giral yang berarti alat

pembayaran lewat mekanisme pe uan (kliring). Proses penciptaan uang

diregulasi oleh bank sentra uang yang beredar karena dapat
mempengaruhi ekono

3. Sarana Investasi
i jasa reksa

ang ditav i , €mas, mata

harga
elah tersedia dari dahul )anan barang
menyimpan barang berhar asan, emas,

a. Bank juga enyewakan

dukung dan

24

terbesar di Indonesia. Pada awalnya Bank Rakyat Indonesia (BRI) didirikan di
Purwokerto, Jawa Tengah oleh Raden Bei Aria Wirjaatmadja dengan nama De

Poerwokertosche Hulp en Spaarbank der Inlandsche Hoofden atau "Bank Bantuan dan

24Atur duit, ”Perkenalan Tentang Bank di Indonesia,” https://www.aturduit.com/articles/pa
nduan-perbankan/perkenalan-tentang-bank/ (09 Februari 2018).
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Simpanan Milik Kaum Priyayi Purwokerto", suatu lembaga keuangan yang melayani
orang-orang berkebangsaan Indonesia (pribumi). Lembaga tersebut berdiri tanggal 16
Desember 1895, yang kemudian dijadikan sebagai hari kelahiran BRI.%

BRI sebagai perusahaan terbuka berkomitmen mematuhi seluruh ketentuan

perundang-undangan yang berlaku ¢ egiatan operasional bank maupun pasar

modal. Hal tersebut telah n lalu mengutamakan prudential
banking dan kepenti an nilai-nilai perusahaan
serta berperilaku setiap

berkarakter.

ilai-ni h i Nasabah,
: n kepada SDM.
1. Tujug nesia (BRI)
salah satu dari lima asset dan

2. k terbesar d i 0, kecil dan
3.
4.
5.
6.
2.1.3 Tabungan Haji

BRI, “PT. Bank Rakyat Indonesia Tbk, ~ Situs Resmi BRI. http://bri.co.id/home (26
Januari 2018).

Arif Mancunian, “Organisasi Profesi Bank BRI . arifmancunian.blogspot.co.id/2013/11
/organisasi-profesi-bank-bri-tambun.html?m=1 (9 Februari 2018).
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1. Pengertian Tabungan
Menurut UU Perbankan No. 10 Tahun 1998 adalah simpanan yang pada
penarikannya hanya dapat dilakukan menurut syarat tertentu yang telah disepakati,

namun tidak dapat ditarik dengan cek, bilyet giro atau alat lainnya yang dipersamakan

dengan itu. Syarat-syarat penarike entu maksudnya adalah sesuai dengan
perjanjian yang telah dibuat.é
Secara umur erhana, tabunga sebagian pendapatan yang

digunakan. Tabungan juga bisa diartikan sebagai

tuk tabungan dalam d gga saat ini.

isesuaikan fungsinya d yarakat yang

beradaan perbankan. gan tersebut

jiro atau ta is tabungan uang yang

lembaga per rintah Indonesia ata a.

deposito adal

nk di seP*RE{PﬁﬂEna uang

, giro, atau lainnya dari

isimpan bisa

asset dengan
harapan bisa mendapatkan keuntungan di kemudian hari, seperti tambahan modal,

deviden atau bunga.

2’Kasmir, Bank dan Lembaga Keuangan Lainnya, edisi revisi (Jakarta: PT Raja Grafindo
Persada, 2010), h. 78-79. (Catatan: Edisi pertama buku ini terbit pada 2008).
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4. Rekening tabungan online adalah salah satu bentuk rekening yang bisa disimpan,
dipindahkan atau ditarik dengan cara memanfaatkan jaringan internet.
2. Pengertian Haji

Dalam ensiklopedia Islam, haji berarti menyengaja atau menuju dan

mengunjungi. la diambil dari eti ahasa Arab dimana kata haji mempunyai

arti gashd, yakni tujuan jaja. Menurut istilah syara’, haji
ialah menuju ke Bait k melaksanakan amalan-

pat-tempat tertentu dalam

h hari pertama bulan D amal ibadah

uf, mabit di Muzdalifah abit di Mina,

berapa ahli

Ka’bah dan
I, wukuf di

dan meraih

umum tentang tentang haji dan umrah menyebutkan bahwa haji adalah kegiatan

berkunjung ke Baitullah (Ka’bah) untuk mengerjakan ibadah dengan cara,
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tempat, waktu atau masa tertentu. Maksud dari cara tertentu tersebut adalah
ihram, wuquf di Arafah, thawaf wada’ dan sa’i .2
Dari pengertian di atas dapat difahami bahwa ibadah haji merupakan

rukun Islam yang kelima yang wajib dilaksanakan oleh umat Islam yang memiliki

kemampuan (istitha’ah) mengerjake . Ali Imran ayat 97 Allah berfirman:

-------------- ; am Ibrahim.

- : i ) kewajiban
nakan ibac , yaitu bagi
j : siapa yang
aji, maka ketahuilah kaya (tidak
luruh alam.(Q.S Ali-Im o

batasan atau Kkriteria ist i orang yang

aji, sebagaimana dalam ay. ama berbeda

gan mampu
wajib bagi
bekal dan
2luarga yang

U'aman dalam

ZNurlela, “Persepsi Nasabah Terhadap Produk Tabungan Haji Pada Bank Rakyat
Indonesia (BRI) Syariah Kantor Cabang pembantu (KCP) Purwodadi ” (Skripsi Sarjana; Institut Agama
Islam Negeri (IAIN) Salatiga: Salatiga, 2016), h. 53-54.

2Abdus Sami, Abdul Naeem, dan Abdul, Moin Al-Qur’anku Dengan Tajwid Blok Warna
Disertai Terjemah (Jakarta: Lautan Lestari, 2002), h. 62.
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perjalananan. Khusus untuk wanita, harus didampingi oleh mahramnya atau
suaminya.
Kedua; menurut ulama Syafi’i yang dimaksud mampu adalah sehat

fisik, memiliki biaya, adanya kendaraan, aman dalam perjalanan, khusus untuk

wanita harus di dampingi suami, atau wanita lain yang dipercaya.

Ketiga; menurut I sud dengan mampu adalah dapat

sampai ke Mekah bai perjalan maupu kendaraan. Hal ini hanya

angnya, kecuali jika tidak
memun ) n sekitarnya
setelah ik, memiliki

bekal, 0

t Hanabilah, mampu a dan adanya
nya disyaratkan bagi or dari Mekah
yang b nan gasar shalat, yaitu sekit
beberapa i mana ketent quran, dapat
a kriteria mampu i ala sesuatu yang ikanya bisa

un haji den a hambatan ¢

oungn B REPARE
[1]

ang banyak

diminat UIC aSVdldKkdl Fadlad

30Nurlela, “Persepsi Nasabah Terhadap Produk Tabungan Haji Pada Bank Rakyat
Indonesia (BRI) Syariah Kantor Cabang pembantu (KCP) Purwodadi” (Skripsi Sarjana; Institut Agama
Islam Negeri (IAIN) Salatiga: Salatiga, 2016), h. 54-55.
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Tabungan haji BRI merupakan simpanan yang diperuntukkan bagi nasabah
dalam mempersiapkan Biaya Penyelenggaraan Ibadah Haji (BPIH) termasuk BPIH
Khusus ( Haji Plus).3!

4. Syarat Pembukaan Rekening Tabungan Haji BRI

1. Mengisi formulir pembukaan re

2. Menyerahkan fotocopy

3. WNI : Kartu Tand

4 ngan pendukung

5

1. Setoran dapat dilakukan di Bank BRI online di seluruh Indonesia (tunai, kliring

w
maupun pemindah-bukuan). Dapat juga melalui menu transfer di elektronik channel

, ATM Bersama, ATM Prima, SMS Banking BRI dan Phone

passbook) sebagai

bukti kepemlllkan rekenlng dan pencatatan transaksi atau |nforma5| saldo.

’a 4“ l maksimun

AdminisfJ R EPARE

si kecelakaa ingga 120%

khir maksim

A

Penarikan tidak dibatasi sepanjang memenuhi batas saldo minimum.

31BRI, “PT Bank Rakyat Indonesia Tbk, ”. Situs Resmi BRI. http://bri.co.id/index.php/sub
page/details?id=11 (26 Januari 2018).
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8. Saldo mencapai Rp. 25.000.000,- dibantu penginputan data Calon Jemaah Haji
untuk memperoleh nomor validasi pendaftaran haji.*?

6. Prosedur Pendaftaran Haji Tabungan Haji Bank BRI

1. Datang ke Bank BRI online terdekat dan buka rekening Tabungan Haji BRI (dapat
dibuka dalam mata uang rupiah atau;:E uUsD).

2. Setoran Awal untuk Rupigr'minim—alRp;0.000,- dan untuk USD. Minimal

Usd.50.00

3. Setoran selanjutnya disesuaikan dengan kemampuan nasabah.

4. Setelah saldo Tabungan Haji BRI mencapai nilai tertentu (BPIH Biasa = Rp.20 juta
[ |

dan BPIH Khusus = Usd.3,000. 00) lakukan pendaftaran di Kantor Departemen

I I
Agama setempat dengan mengisi formular SPPH yang disediakan. Untuk BPIH
B T
Khusus, pendaftaran melalui Departemen Agama Pusat/Provinsi
I I
5. SPPH yang telah diisi dibawa ke BRI untuk didaftarkan ke Kementrian Agama
B . I

melalui Sistem Komputerisasi Haji Terpadu (SISKOHAT) untuk mendapatkan

oy
nomor urut porsi keberangkatan haji. .ﬂ

6. Simpan bukti print out bahwa Anda sudah terdaftar untuk berangkat h
A BNl A=
7. Ketika tiba waktu pelunasan, lakukan penyetoran BPIH Lunas di BRI.

PAREPARE

N

aji.

3

7. Tujuan dan Manfaat Produk Tabungan Haji

$2BRI, “PT Bank Rakyat Indonesia Tbk,”. Situs Resmi BRI. http://bri.co.id/index.php/sub
page/details?id=11 (26 Januari 2018).

33Produk Jasa Bank. http://produk-jasa-bank.blogspot.co.id/2012/06/tabungan-haji-bri.html
(20 Januari 2018).
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1. Menghimpun dana masyarakat muslim yang berniat untuk menuanikan ibadah haji
secara terencana dan tertaur sesuai dengan kemampuan dan jangka waktu yang
dikehendaki.

2. Mengubah sikap pasrah pada nasib atau takdir dengan pernyataan pergi haji bila
mampu kepada sikap bahwa menjiz:ai tamu Allah adalah sesuatu yang dapat
direncanakan sesuai dengan Wuatkan dengan niat.

3. Mendidik masyarakamdMan dananya untuk keperluan

niaya ibadah haji. ‘
-

Maka dengan demikian, produk tabungan haji BRI memberikan banyak

manfaat bagi masyarakat khususnya masyarakat muslim yang berniat menunaikan

w
ibadah haji.

2.2 Ti belumnya

ilakukan oleh Evy Hid ohm tahun 2013

rsepsi dan Minat Masyara hada k Talangan

Syariah Stu ceng”. Den | penelitian,

mah yakni

akni terletak

BRI, “PT. Bank Rakyat Indonesia Tbk,” Situs Resmi BRI. http://bri.co.id/home (26
Januari 2018).

%®Evy Hidayatur Rohmah, “Analisis Persepsi dan Minat Masyarakat Terhadap Produk
Talangan Haji Perbankan Syariah Studi Kasus Kecamatan Panceng” (Skripsi Sarjana; Institut Agama
Islam Negeri (IAIN) Sunan Ampel: Surabaya, 2013)
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Penelitian yang dilakukan oleh Nurlela pada tahun 2016 dengan judul
“Persepsi Nasabah Terhadap Produk Tabungan Haji Pada Bank Rakyat Indonesia
(BRI) Syariah Kantor Cabang Pembantu (KCP) Purwodadi”. Dengan hasil penelitian,
persepsi nasabah terhadap produk tabungan haji pada Bank Syariah KCP Purwodadi

memiliki nilai dan asumsi yang arena pihak bank mampu memberikan

kepercayaan, kepuasan kep jai sisi dan mampu memberikan
kenyamanan serta kete

tian ini dengan Nurlaele i membahas mengenai

pada alat
san pene
akukan oleh Lailatul Zul dengan judul
dan Kualitas Pelayan 5an Nasabah

NI Syariah Tbk Caban Dengan hasil

ruh yang signifikan antar dan kualitas
ngan haji.’
as mengenai

alat analisis

%Nurlela, “Persepsi Nasabah Terhadap Produk Tabungan Haji Pada Bank Rakyat
Indonesia (BRI) Syariah Kantor Cabang pembantu (KCP) Purwodadi ” (Skripsi Sarjana; Institut Agama
Islam Negeri (IAIN) Salatiga: Salatiga, 2016)

$7Lailatul Zulfah, “Pengaruh Kualitas Produk dan Kualitas Pelayanan Terhadap Kepuasan
Nasabah Tabungan Haji Pada PT. BNI Syariah Tbk Cabang Jakarta Timur” (Skripsi Sarjana;
Universitas Islam Negeri Syarif Hidayatullah Jakarta: Jakarta, 2008).

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



31

Kerangka pikir merupakan gambaran tentang pola hubungan antara variabel
secara koheren yang merupakan gambaran yang utuh terhadap fokus penelitian.3®
Adapun gambaran pola hubungan atau konsep mengenai minat masyarakat

dalam menggunakan produk tabungan haji BRI yaitu di mana manusia diciptakan oleh

Allah SWT, tidak sekedar sebagai.i yang terdiri dari jasmani dan rohani,

melainkan juga sebagi makk bekerja sama dengan sesamanya

tu. Di mana
Alau dalam
gan haji BRI. Seseoran at terhadap
uk memberikan perhati ang terhadap
r timbulnya minat dapat  faktor yaitu
r rasionalis, faktor psikologi i elajar, sikap,
ktor rasional i ti gan. Dari ke tor tersebut
emiliki pertimb

produk tabun

PAR

Produk Tabungan Haji BRI

%Tim Penyusun, Pedoman Penulisan Karya llmiah (Makalah dan Skripsi) (Parepare:
STAIN, 2013), h. 26
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Faktor Psikologis Faktor Rasionalis

Motivasi
Belajar 1. Tingkat Keuntungan
Sikap

Persepsi

Hwd e

PAREPARE

Kerangka konseptual penelitian adalah suatu hubungan atau kaitan antara
konsep satu terhadap konsep yang lainnya dari masalah yang ingin diteliti. Kerangka
konsep ini gunanya untuk menghubungkan atau menjelaskan secara panjang lebar

tentang suatu topik yang akan dibahas.

OF STATE OF ISLAMIC INSTITUTE PAREPARE



33

Gambar 2.3
Kerangka Konseptual

Belajar

(X2) ’

\
Y
sepsi

Z
Per

(x4)
/

Produk
Tabungan
Haji BRI

(Y)

—

Tingkat
Keuntungan

(X5)

2.5 Hipote
Hipotesis merupakan pernyataan sementara Yyang masih lemah
kebenarannya, maka perlu diuji kebenarannya. Kemudian para ahli menafsirkan arti

hipotesis adalah dugaan terhadap hubungan antara dua variabel atau lebih (suatu
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pernyataan tentang suatu fenomena).3® Atas dasar definisi di atas dapat diartikan bahwa
hipotesis adalah jawaban atau dugaan sementara yang harus diuji kebenarannya.
Untuk menguji ada atau tidaknya hubungan variabel dengan variabel, maka

peneliti mengajukan hipotesis sebagai berikut:

H1: Diduga bahwa variabel motiva belajar (X2), sikap (X3), persepsi (X4),

p. masyarakat Padangloang Alau

i memperoleh titik te oulkan multi

INAT MASYARA G ALAU

DALAM MENGGUNA ABUNGAN

asyarakat m a pemilihan

suatu objek.

%Syofian Siregar, Metode Penelitian Kuantitatif: Dilengkapi Dengan Perbandingan
Perhitungan Manual dan SPSS (Jakarta: Kencana, 2014), h. 109.
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Motivasi muncul karena adanya kebutuhan yang dirasakan oleh konsumen,
kebutuhan sendiri muncul karena konsumen merasakan ketidak nyamanan antara yang
seharusnya dirasakan dengan sesungguhnya dirasakan.

2. Belajar

Belajar adalah perubahan erilaku individu yang muncul karena

pengalaman.

3. Sikap
perasaan konsumen tentang suatu objek apakah

konsumen

motivasi siap untuk ber i ra seseorang

oleh persepsinya menge

jan demikian

at masyaptﬂan EMRJEuk tabung

enelitian ini upaya untuk
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BAB Il

METODE PENELITIAN

3.1 Jenis Penelitian dan Desain Penelitian

Jenis penelitian yang a peneliti adalah jenis data kuantitatif

dan sumber data berasal d an lapangan). Pendekatan yang
akan digunakan adala dekatan deskripti )endekatan deskriptif yaitu
suatu metode penelitian yang ditujuka K menggam angkondisigindividual atau
di peroleh

idrap dalam

telah dilaksanakan di Desa P loan Kecamatan
paten Sidenr

i tu penelitian an.
3.3 Pop an Sampel
3.3.1 Pc

lasi adaIaRuAlRtE Hﬁaabyek padz

ah dan waktu

yulasi dalam

penelitian ini adalah masyarakat desa Padangloang Alau yang berjumlah 2.134 orang.
3.3.2 Sampel
Sampel pada penelitian ini adalah masyarakat desa Padangloang Alau yang

menggunakan produk tabungan haji BRI,dimana yang diambil sebagian dari populasi.

36
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Dalam penelitian ini, teknik yang digunakan yaitu teknik sampel random
sampling. Sampel diambil secara acak tanpa memperhatikan kelas, usia, dan jenis
kelamin.*® Untuk menentukan jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian ini

digunakan rumus slovin.*!

Dimana :

n » Ukuran sampe
N : Ukuran
e

1+ 2.134(109

peneliti menggenapkan sampel sebesar 100 responden sebagaimana teori Frankel

“40Juliansyah Noor, Metodologi Penelitian: Skripsi, Tesis, Disertasi dan Karya llmiah
(Jakarta: Kencana Predana Media Group, 2011), h. 151.

4L Anwar Sanusi, Metodologi Penelitian Bisnis ( Jakarta : Salemba Empat, 2011), h 101.
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dan Wallen yang menyatakan bahwa besarnya sampel minimum untuk penelitian
deskriptif adalah 100 responden.*?
3.4 Teknik Pengumpulan Data

3.4.1 Kuesioner

Kuesioner atau angket ac ejumlah pertanyaan tertulis yang akan

dijawab oleh responden pen J.digunakan dalam penelitian ini
termasuk dalam kues inya bahwa kuesioner itu
diberikan langsung kepadzé esponden yakni masyare a Padangloang Alau yang

ngga dalam

ejumlah kemungkinan disediakan

yang digunakan adalah s rt digunakan

endapat dan persepsi seseo pok tentang

skala likert, ariabel yang

r. Indicator i jutnya dapat

en yang ber anyaan atau
gkan dengan

9si kata-kata

42Sigit  Soehardi, Pengantar Metodologi  Penelitian ~ Sosial-Bisnis-Manajemen,
(‘Yogyakarta:Lugman Offset. Cet.l, 1999), h.70.

“Riduwan dan Engkos Achmad Kuncoro, Cara Menggunakan dan Memaknai Analisi
Jalur(Path Analysys) (Bandung : Alfabeta, 2008), h. 20.
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Tabel 3.1
Skala Likert
Keterangan Skor
Sangat Setuju (SS) 5
Setuju(S)
Ragu-ragu (R) 3
Tidak Setuju (TS) 2
Sangat Tidak S 1
3420
---------- ek an data denga : n penelitian
lingkungan "obj ng kegiatan
gambaran secara jelas k penelitian
ng Alau
n data dari
duduk desa
bil di kantor

lau dan dﬁayﬁ; K ﬁ Eelltlan ya

4Syofian Siregar, Metode Penelitian Kuantitatif: Dilengkapi Dengan Perbandingan
Perhitungan Manual dan SPSS (Jakarta: Kencana, 2014), h. 19.

“Anwar Sanusi, Metodologi Penelitian Bisnis ( Jakarta : Salemba Empat, 2011), h. 114.
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3.5 Teknik Analisis Data
Teknik analisis data merupakan teknik yang digunakan untuk mengolah
hasil penelitian guna memperoleh suatu kesimpulan. Teknik analisis data yang

digunakan dalam penelitian ini adalah:

3.5.1 Uji Validitas
Uji Validitas ata jukkan sejauh mana suatu alat
ukur mampu menguk ini peneliti akan melakukan

uji validitas untuk mengukt diperole pengumpulan data.

alam statistik SPSS ilite ungsi untuk
angket yang digunakal gga angket

alaupun penelitian dila ngan angket

Jigunakan un i a riabel bebas

k dan hipotes atif diterima

a thitung > ttabel

dan jika hitung makpinenoEMRuEesis alter

bersama-sama berpengaruh secara signifikan terhadap variabel dependen (). serta
untuk mengetahui apakah model regresi dapat digunakan untuk memprediksikan

variabel dependen () atau tidak.

“46Burhan Bungin, Metode Penelitian Kuantitatif , h. 46.
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3.5.5 Analisis Regresi Linear Berganda.
Analisis regresi linear berganda digunakan untuk mengetahui besarnya
pengaruh variabel independen yaitu motivasi, belajar, sikap, persepsi dan tingkat

keuntungan terhadap variabel dependen yaitu Minat masyarakat menggunakan produk

tabungan haji BRI. Adapun persamaan si_Linear Berganda adalah sebagai berikut:*’
Dimana :

Y Produk Tabungan Haji E ariabel terikat/ tidak

a onstanta

Motivasi (Variabel beba
Belajar (Variabel bebas
. Sikap (Variabel bebas ket
keempat)

riabel bebas

PAREPARE

47Syofian Siregar, Metode Penelitian Kuantitatif :Dilengkapi Perbandingan Perhitungan
Manual & SPSS (Jakarta: Kencana, 2013), h. 301.
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BAB IV

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Gambaran Umum Lokasi Penelitian

Desa Padangloang Ala akan salah satu dari 7 desa di wilayah

kecamatan Duapitue Kab nang. Desa Padangloang Alau

i populasi dan sampel y 3 Padangloang
appang, yang menggu duk an haji BRI.
yang digunakan adalah kue atau angket
dengan rikan kuesio masyarakat enggunakan

an haji BRI.

seluruh res nden, maka

onden terpﬂﬂ E@ﬂﬂ!«eristikn

ebanyak 100
rut kategori

berikut

4.2.1 Karakteristik Responden

42
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1. Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

Tabel 4.1
Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

Jenis Kelamin Jumlah Responden Presentase %

Laki-laki 37 %
Perempuan 63 %
Total 100 orang 100 %

B n terbanyak

adalah kkan bahwa
hal terse njadi endahulukan
k mendaftar haji.

Berdasarkan Usia

> 50 Tahun 30 orang 30 %

Total 100 orang 100 %
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Berdasrkan tabel diatas memperlihatkan usia responden yang memiliki
tabungan haji BRI sangatlah bervariasi. Mulai dari usia di bawah 20 tahun sampai di
atas 50 tahun. Dari tabel didapat atas dapat diketahui bahwa usia responden yang

terbanyak adalah 41-50 tahun yaitu sebanyak 36 orang atau 36 %.

4 orang

100 orang

diatas bahwa pendidika i yang paling

IRT 26 orang 26 %

PNS 9 orang 9%
Total 100 orang 100 %
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Berdasrkan tabel diatas bahwa pekerjaan terbanyak nasabah produk
tabungan haji BRI yaitu wiraswasta dengan jumlah 39 orang atau 39 %.

5. Karakteristik Responden Berdasarkan Pendapatan

Tabel 4.5
Karakteristik Responden Berdasarkan Pendapatan

Pendapatan Presentase %
0 31 %
< Rp. 1.000.00€ 4%
Rp. 1.000.000 5106

ghasilan Rp.

(X1)
en untuk I Xi hasil

angket yang

Dapat dilihat bahwa seluruh responden untuk variabel X hasil
perhitungannya 1626 dari 100 responden berdasarkan kuesioner atau angket yang

diberikan yaitu sejumlah.
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4.3.3 Jawaban Responden Terkait Variabel Sikap (X3)
Dapat dilihat bahwa seluruh responden untuk variabel Xz hasil
perhitungannya 1645 dari 100 responden berdasarkan kuesioner atau angket yang

diberikan yaitu sejumlah.

4.3.4 Jawaban Responden Terkait P
Dapat dilihat n untuk variabel Xs hasil

esioner atau angket yang

at d e respon I Xs hasil
1 16 00 responden berdasar angket yang
seju

Resp rkait Produk Tabungan
at d

1(Y)

bahwa seluruh respond tuk 2l Y hasil
. 1658 dari an kuesione angket yang
sejumlah.

Instrumen P

nakan untuk
uan komputer
menggunakan program SPSS for Windows Versi 21. Uji validitas data variabel minat
masyarakat dalam menggunakan produk tabungan haji BRI dengan penelitian ini

pengujian validitas hanya dilakukan terhadap 100 responden. Pengambilan keputusan
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berdasarkan pada nilai rmiung (Pearson Correlation) > repe Sebesar 0,165 maka item

pernyataan dinyatakan valid pada tingkat signifikansi o = 5%.

Adapun hasil uji validitas dari setiap variabel dalam penelitian ini sebagai

berikut :
Tabel 4.6
Uji Validitas
Correlations
Jawaban | Jawaban | Jawaban | Jawaban | Jawaban | Jawaban | Total
X1 X2 _X3 X4 X5 Y Jawaban
Pearson 1 .166 .598™ 531™ 233" 456" .698™
] 0 Correlation
WA sig. (2- 099 .000| .000| 020 .000| 000
X1 .
- tailed)
N 100 100 100 100 100 100 100
Pearson .166 1 591 322 202" 557 .668™
Jawaban Correlation
Sig. (2- .099 .000 .001 .043 .000 .000
X2 .
- tailed)
N 100 100 100 100 100 100 100
Pearson 598™| 591" 1| .594™| 3557 702" .911™
Jawaban Correlation
Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000
X3 .
- tailed)
N 100 100 100 100 100 100 100
Pearson 531" 322 594" 1 .055 513" 724
Jawaban Correlation
Sig. (2- .000 .001 .000 .587 .000 .000
X4 .
- tailed)
N 100 100 100 100 100 100 100
Pearson 233" 202" .355™ .055 1 231" 443™
Jawaban Correlation
Sig. (2- .020 .043 .000 587 .021 .000
X5 .
- tailed)
N 100 100 100 100 100 100 100




w0
o

Pearson 456" 5577 .702™| 513" 231" 1| .819"
Jawban Correlation
v — Sig. (2- .000 .000 .000 .000 021 .000

tailed)

N 100 100 100 100 100 100 100

Pearson 698" 668 9117 .724™| 4437 819" 1
Total Correlation

oL sig. (- o000| .000] .000] .000] .000| .000
Jawaban .

tailed)

N 100 100 100 100 100 100 100
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). d
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). \J

5

Jika rhit 5

Jika rnit E

_ . . o LL

vali i keempat butir pernyat 5i di peroleh 0

Correc gnifikansi a L

= 5%. g digunakan IE

dalam p E

r di peroleh L

Correc gnifikansi a O
=5%. nakan dalam

penelitian ini adalah valid.

Hasil uji validitas dari keempat butir pernyataan variabel sikap nilai di peroleh
Corrected Item Total Corelatioan rhitung 0,911 > rinel 0,165 pada tingkat signifikansi o
= 5%. Hal ini berarti setiap butir pernyataan dari variabel sikap yang digunakan dalam

penelitian ini adalah valid.
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Hasil uji validitas dari keempat butir pernyataan variabel persepsi di peroleh
Corrected Item Total Corelatioan rhiwung 0,724 > ravel 0,165 pada tingkat signifikansi o
= 5%. Hal ini berarti setiap butir pernyataan dari variabel persepsi yang digunakan

dalam penelitian ini adalah valid.

Hasil uji validitas dari keempa pernyataan variabel tingkat keuntungan di

peroleh Corrected Item To 0,443 > rwanel 0,165 pada tingkat

signifikansi o = 5% erarti setiap bt ataan dari variabel tingkat

keuntungan yang
masyarakat

mengg j Corelatioan

Mhitung 0, a tingkat signifikansi o setiap butir

pernyat i inat masyarakat mengg gan haji BRI

yang dif itian ini adalah valid.

ka 3 ataan selalu

dkan untuk konsistensi

S g0 renor

reliabilitas

menggunakan alat pengukur yang sama pula. Uji reliabilitas data dilakukan dengan
dibantu komputer program SPSS Versi 21.
Adapun hasil uji reliabilitas dari setiap item pertanyaan variabel yang

digunakan dalam penelitian ini sebagai berikut:
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Tabel 4.7
Uji Reliabilitas

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items

782 7

Dasar pengambi

atas, uji reliabilitas dar

semua dipe i Cronbach’s Alpha (r Itabel = 0,165

pada ti gnifi 5%, maka instrumen p eliable yang
tinggi. inst ta pada semua variabel liable untuk
dapat di untu data dalam

seluruh nstrumennya,
rangka pulan data.
4.5 Pen Asumsi Klas

adalah h, data harus
memenuhi persyaratan uji analisis yang digunakan. Analisis korelasi yang
mensyaratkan harus berdistribusi normal. Untuk itu, perlu di uji normalitas datanya,
penulis menggunakan program SPSS versi 21 dengan rumus One-Sample Kolmogorov-

Smirnov Test sebagai berikut:
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Tabel 4.8
Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual

N 100
ab Mean .0000000

Normal Parameters Std. Deviation 1.11901341
Absolute .095

Most Extreme Differences Positive .095
Negative -.048

Kolmogorov-Smirnov Z 951
Asymp. Sig. (2-tailed) 327

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.

Dasar Pengambilan keputusan:

Jika sign. > 0,05 = normal
Jika sign. < 0,05 = tidak normal

Karena nilai signifikan (2-tailed) 0,327 > 0,05 pada tingkat signifikan o. = 5%,
maka Ha diterima, hal ini berarti bahwa distribusi frekuensi taksiran berasal dari
populasi yang berdistribusi.normal
4.5.2 Uji Multikolinearitas

Dengan uji multikolinearitas digunakan untuk mengetahui gejala korelasi

antar variabel bebas yang ditunjukkan dengan korelasi yang signifikan antar variabel
bebas. Uji multikolinearitas bertujuan untuk menguji apakah korelasi antara variabel
bebas dalam penelitian ini. Model yang baik adalah model yang tidak terdapat korelasi
antara variabel bebas. Untuk mendeteksi ada tidaknya multikolinearitas di dalam model

regresi adalah dengan melihat nilai toleransi dan Variance Inflation Factor (VIF).
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Apabila nilai toleransi > 0,1 dan VIF <10,0, maka dapat disimpulkan tidak ada
multikolinearitas antar variabel bebas dalam model regresi ini.Adapun hasil
perhitungan nilai VIF atau toleransi yang dilakukan untuk regresi dalam penelitian ini

dapat dilihat pada sebagai berikut :

Tabel 4.9
Uji-Multikelinearitas

Coefficients?

Model Unstandardized | Standardized t Sig. Collinearity
Coefficients | Coefficients Statistics
B Std. Beta Tolerance | VIF
Error
(Constant) 2.403| 2.184 1.100| .274
Motivasi 100  .102 .093 979 330 541 1.849
Belajar 264 .095 251 2.781 .007 595 1.681
1 Sikap 359 .105 A17|( 3.428 .001 .328| 3.050
Persepsi 132 .090 136( 1.468 145 568 | 1.761
Tingkat 005 .099 .004 050 .961 .830( 1.205
Keuntungan

a. Dependent Variable: Produk Tabungan Haji BRI

Hasil uji Multikolinearitas pada tabel di atas, menunjukkan bahwa semua
variabel memiliki nilai VIF yang lebih kecil dari 10,00 dan nilai tolenransi yang lebih
besar dari 0,10. Hal_ini_menunjukkan“bahwa indikasi”keberadaan multikolinearitas
pada persamaan yang dilakukan tidak terbukti atau tidak terdapat multikolinearitas
dalam persamaan yang dilakukan atau’hubungan yang terjadi antar variabel bebas
(Motivasi, Belajar, Sikap, Persepsi, Tingkat Keuntungan) dapat ditoleransi sehingga

tidak akan mengganggu hasil regresi.
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4.6 Hasil Penelitian
Berdasarkan hasil asumsi klasik yang meliputi uji  normalitas, uji
multikolinearitas, menunjukkan bahwa regresi berganda yang distimasi telah

memenuhi syarat asumsi-asumsi klasik sehingga diharapkan hasilnya akan baik dalam

menganalisis minat masyarakat me produk tabungan haji BRI. Pengujian

terhadap regresi yang di jilan secara simultan dengan
menggunakan uji-F menggunakan uji-t, untuk
lebih jelasnya akan sebagai berikut .
suatu rumus
atau yang
hi. Variabel

dipengaruhi

bel tersebut
ngan antara
2| yang satu
nakan untuk
akan produk
da tidaknya

Adapun persamaan Regresi Linear Berganda adalah sebagai berikut :

Y =a + B1Xot BaXot BaXzt BaXat PsXs
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Dimana :
Y  :Produk Tabungan Haji BRI (Variabel dependen atau nilai yang diprediksikan)
X1 : Motivasi (Variabel independen atau variabel yang mempengaruhi  variabel

dependen)

Xo @ Belajar (Variabel indepen variabel yang mempengaruhi variabel
dependen)

Xz @ Sikap (Vari mempengaruhi variabel

X4

Xs (Variabel independen a

a : tidak berubah)

4.6.1 S near Berganda
an untuk m ui besarnya
jar, sikap, p dan tingkat

ungan haji BR akan regresi

linear b . BerdasapkniptkniEukan denc ogram SPSS
in
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Tabel 4.9

Uji Regresi Berganda

Coefficients?

Model Unstandardized | Standardize t Sig.
Coefficients d
Coefficient
S
B Std. Error Beta
(Constant) 2.403 2.184 1.100| .274
Motivasi .100 102 .093 979 .330
Belajar 264 .095 251 2.781| .007
1 Sikap .359 105 417 3.428| .001
Persepsi 132 .090 136 1.468| .145
Tingkat .005 .099 .004 050 .961
Keuntungan

a. Dependent Variable: Produk Tabungan Haji BRI

sil te
2X2

00 X1+ 0,26

atas, diperoleh persama
3+ BaXat+ BsXs

+

.i seb

4+ 0,005X5
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Dari persamaan diatas dapat diinterprestasikan sebagai berikut

1. Konstanta
Konstanta sebesar 2,403 artinya jika variabel motivasi, belajar, sikap,

persepsi, dan tingkat keuntungan bernilai positif maka minat masyarakat menggunakan

produk tabungan haji BRI bernilai p
2. Motivasi(X1)

Koefisien Re a jika variabel motivasi

meningkat dengan ajar, sikap, persepsi d t keuntungan tetap maka

i X2 (B2) Sebesar 0,2 ji abel belajar
tivasi, sikap, persepsi d tetap maka
kan produk tabungan ha ningkatan.

3 (B3) sebesar 0,359 artin i p meningkat
motivasi, belaj i i maka minat
atan.

pel persepsi
tetap maka
ningkatan.

meningkat dengan asumsi motivasi, belajar,sikap, dan persepsi tetap maka minat
masyarakat menggunakan produk tabungan haji BRI mengalami peningkatan.
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Dari kelima variabel tersebut diatas, dapat dilihat variabel yang paling
mendominasi (paling besar pengaruhnya terhadap minat masyarakat) yaitu variabel

sikap (Xs) dengan nilai unstandardize coefficient sebesar 0,359.

4.6.2 Pengujian Hipotesis Secara Parsial (Uji t)

Uji t pada dasarnya menunj seberapa jauh pengaruh satu variabel

independen secara individu I-variabel terikat. Pengujian parsial
regresi dimaksudkan bebas secara individual

mempunyai pengar si variabel yang lain itu

tuk melihat
signifik ri secara parsial variabe Jap variabel
depende apakah model regresi v 1, X2, X3, X4
dan Xs) I garuh signifikan positif i penden ().

eputusan :

terhadap masyarakat Padangloang Alau menggunakan Produk tabungan haji

BRI.

Tabel 4.10
Pegujia Secara Parsial (Uji-t)
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Coefficients?

Model Unstandardized Standardized T Sig.
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 2.403 2.184 1.100 274
Motivasi .100 102 .093 979 330
Belajar .264 .095 251 2781 .007
1 Sikap 359 105 417 3.428 .001
Persepsi 132 .090 J136( 1.468 145
Tingkat .005 .099 .004 .050 961
Keuntungan

a. Dependent Variable: Produk Tabungan Haji BRI

Diketahui nilai sig. untuk pengaruh variabel motivasi (X1) terhadap produk
tabungan haji BRI (YY) sebesar 0,330 > 0.05 artinya bahwa variabel motivasi (X1)
berpengaruh namun tidak signifikan terhadap masyarakat menggunakan produk
tabungan haji BRI.

Diketahui nilai sig. untuk pengaruh.variabel belajar (X2) terhadap produk
tabungan haji BRI (Y) sebesar 0,007 < 0,05 artinya bahwa variabel belajar (X2)
berpengaruh dan signifikan terhadap masyarakata menggunakan produk tabungan haji
BRI.

Diketahui nilai sig. untuk pengaruh variabel sikap (X3) terhadap produk tabungan
haji BRT(Y) sebesar 0,001 < 0.05 artinya bahwa variabel sikap (Xz) berpengaruh dan
signifikan terhadap masyarakat menggunakan produk tabungan haji BRI.

Diketahui nilai sig. untuk pengaruh variabel persepsi (Xs4) terhadap produk

tabungan haji BRI (Y) sebesar 0,145 > 0.05 artinya bahwa variabel persepsi (X4)
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berpengaruh namun tidak signifikan terhadap masyarakat menggunakan produk
tabungan haji BRI.

Diketahui nilai sig. untuk pengaruh tingkat keuntungan (Xs) terhadap produk
tabungan haji BRI (YY) sebesar 0,961 > 0,05 artinya bahwa variabel tingkat keuntungan
(Xs) berpengaruh namun tidak signifikan terhadap masyarakat menggunakan produk

tabungan haji BRI.

4.6.3 Pengujian Hipotesis Secara Simultan (Uji F)

Uji F berfungsi untuk mengetahui apakah variabel independen (X1, X2, X3, X4
dan Xs) secara bersama-bersama berpengaruh secara signifikan terhadap variabel
dependen (Y). Serta untuk mengetahui apakah model regresi dapat digunakan untuk
memprediksi variabel dependen () atau tidak.

Tabel 4.11
Pegujian Secara Simultan (Uji-F)

ANOVA?
Model Sum of Df Mean F Sig.
Squares Square
Regression 148.393 5 29.679| 22.504 .000°
! Residual 123.967 94 1.319
Total 272.360 99

a. Dependent Variable: Produk Tabungan Haji BRI

b. Predictors: (Constant),Motivasi, Belajar, Sikap, Persepsi, Tingkat Keuntungan

Berdasarkan output diatas, perhitungan uji statistik yang dilakukan maka
diperoleh nilai Fnitng Sebesar 22,504 dengan tingkat signifikansi 0,000 karena nilai sig.

< 0,05 maka variabel motivasi, belajar, sikap, persepsi, tingkat keuntungan
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mempengaruhi masyarakat menggunakan produk tabungan haji BRI secara bersama-
sama sehingga dapat dikatakan bahwa model regresi dapat dipakai untuk memprediksi

minat masyarakat.

4.6.4 Korelasi Ganda (R)

Analisis ini bertujuan untuk mengetahui tingkat keeratan hubungan (simultan)
anatara dua atau lebih variabel.bebas(X) terhadap variabel terikat (Y). Koefisien ini
menunjukkan seberapa besar hubungan yang terjadi antara variabel independen (Xi,
Xo, X3, X4 dan Xs) secara bersama-sama terhadap variabel dependen (). Nilai R
berkisar_antar 0 _sampai 1, nilai_yang mendekati_1 berarti_hubungan yang terjadi
semakin tinggi, sebaliknya nilai semakin mendekati O maka hubungan yang terjadi
semakin lemah.

Pedoman untuk memberikan interpretasi koefisien sebagai berikut :

Nilai 0,00 - 0,20 = tidak ada korelasi
Nilai 0,21 - 0,40 = korelasi lemah
Nilai 0,41 - 0,60 = korelasi sedang
Nilai 0,61 — 0,80 = korelasi kuat
Nilai 0,81 — 1,00 = korelasi-sempurna
Tabel 4.13

Hasil Pengujian Korelasi Ganda (R)

Model Summary
Model R R Adjusted R Std. Error of
Square Square the Estimate
1 .738%| 545 521 1.14839

a.Predictors:(Constant),Motivasi,Belajar,Sikap,Persepsi,
Tingkat Keutungan

Berdasarkan tabel diatas, hasil uji regresi angka R sebesar 0,738. Hal ini
menunjukkan bahwa terdapat hubungan yang kuat antara variabel independen (X1, Xz,

X3, Xa, dan Xs) terhadap variabel dependen (Y).
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4.6.5 Koefisien Determinasi (R?)

Koefisien determinasi digunakan untuk mencari seberapa besar variasi variabel
independen dapat menjelaskan secara keseluruhan variasi variabel independen.
Koefisien determinasi mengukur seberapa besar pengaruh variabel independen secara

keseluruhan terhadap naik turunnya variasi nilai variabel independen.

Tabel 4.14
Hasil Pengujian Koefisien Determinasi(R?)

Model Summary®

Model R R Square | Adjusted R Square | Std. Error of the
Estimate
1 7382 .545 521 1.14839

a. Predictors: (Constant),Motivasi, Belajar, Sikap, Persepsi, Tingkat Keuntungan
b. Dependent Variable: Produk Tabungan Haji BRI

Berdasarkan analisis diatas, diketahui bahwa nilai koefisien determinasi sebesar
0,545 artinya bahwa 54,5 % minat nasabah dipengaruhi oleh faktor motivasi, belajar,
sikap, persepsi, tingkat keuntungan. Sedangkan sisanya 45,5 % dipengaruhi oleh faktor
lain yang tidak termasuk dalam penelitian-ini.

4.7 Pembahasan

Hasil pengujian menunjukkan variabel motivasi, belajar, sikap, persepsi dan
tingkat keuntungan secara‘simultan berpengarub signifikan terhadap produk tabungan
haji BRI, kemudian hasil pengujian secara parsial menunjukkan bahwa variabel
motivasl, belajar, tingkat keuntungan®berpengaruh positif namun tidak signifikan
terhadap produk tabungan haji BRI, sedangkan variabel belajar dan sikap berpengaruh
positif dan signifikan terhadap produk tabungan haji BRI.

Adapun minat masyarakat dalam menggunakan produk tabungan haji BRI

sebagai berikut :
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4.7.1 Pengaruh motivasi terhadap produk tabungan haji BRI
Motivasi adalah sesuatu yang muncul karena adanya kebutuhan yang
dirasakan oleh konsumen, kebutuhan sendiri muncul karena konsumen merasakan

ketidak nyamanan antara yang seharusnya dirasakan dengan sesungguhnya dirasakan.

Hasil pengujian secara p atau uji t menunjukkan bahwa variabel

motivasi berpengaruh namun ap produk tabungan haji BRI. Hal
ini menunjukkan ba

kebutuhan tidak terla

at masyarakat (Y) sebe inya bahwa
ra parsial berpengaruh an terhadap
).
rhadap produk tabungan haj
jar adalah p i indivi ncul karena

2lajar menjelaskan i g g timbul dari

n kebanyaka hasil proses

I pengujiaFﬁa“sEaP lthEukkan ba iabel belajar
) (]

ahwa proses

empengaruhi
masyarakat menggunakan produk tabungan haji BRI.
Hasil pengujian menjukkan diketahui nilai sig. untuk pengaruh variabel

belajar (X2) terhadap minat masyarakat (Y) sebesar 0,007 < 0.05 artinya bahwa
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variabel belajar (X2) secara parsial berpengaruh dan signifikan terhadap produk
tabungan haji BRI ().
4.7.3 Pengaruh sikap terhadap produk tabungan haji BRI

Sikap adalah ungkapan perasaan konsumen tentang suatu objek apakah

disukai atau tidak dan sikap juga menggambarkan kepercayaan konsumen
terhadap berbagai atribut dan
kan bahwa variabel belajar
berpengaruh dan sig : an haji BRI. Hal ini menunjukkan
anan, objek

fisik da i ik dans ' 3 enggunakan
enunjukkan diketahui n ruh variabel
syarakat (Y) sebesar O, wa variabel

erpengaruh dan signifikan

h persepsi te

epsi diartikan erumuskan,

n masukfr‘rni EMCRIE suatu ga

yang berarti

persepsi berpengaruh namun tidak signifikan terhadap produk tabungan haji BRI. Hal
ini menunjukkan bahwa persepsi masyarakat yang berupa perhatian dan tingkat
pemahaman mengenai produk tabungan haji BRI tidak terlalu mempengaruhi

masyarakat menggunakan produk tabungan haji BRI.
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Hasil pengujian menunjukkan diketahui nilai sig. untuk pengaruh variabel
persepsi (Xs) terhadap minat masyarakat (Y) sebesar 0,145 > 0.05 artinya bahwa
variabel persepsi (X4) secara parsial berpengaruh namun tidak signifikan terhadap

minat masyarakat menggunakan produk tabungan haji BRI ().

4.7.5 Pengaruh tingkat keuntungan ap produk tabungan haji BRI

Masyarakat pada esuatu yang bermanfaat atau
menguntungkan bagi d
bahwa variabel tingkat
keuntu an haji BRI.

Hal ini i § arakat dalam

ngan haji tidak terl masyarakat

gan haji BRI.

enunjukkan diketahui aruh tingkat

minat masyarakat (Y) sebe 61 > tinya bahwa

keuntungan ak signifikan
masyarakat k tabungan haji BF
asarkan hasi asi, belajar,
BRI dengan
tujuan persepsi dan
tingkat ke h dominan
terhadap produk tabungan haji BRI.

Dari hasil pembahasan menyatakan bahwa masyarakat menggunakan
produk tabungan haji BRI di pengaruhi oleh variabel motivasi, belajar, sikap, persepsi

dan tingkat keuntungan dimana minat masyarakat sangat berpengaruh pada sebuah
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perusahaan , menarik minat masyarakat berarti meningkatkan kelangsungan hidup
sebuah perusahaan. Usaha untuk menarik minat masyarakat tidak bisa di lakukan
sekaligus tetapi melalui beberapa tahapan mulai dari mencari nasabah dan rekan kerja.

Dengan pentingnya menarik minat masyarakat maka pihak bank juga harus

memperhatikan motivasi, belajar, ersepsi dan tingkat keuntungan melalui

pelayanan yang diberikan .

el belajar, sikap berp ial terhadap

. Sedangkan variabel dan tingkat

erpengaruh terhadap p BRI. Jadi,
eh kedua variabel minat dan belajar
dalam
hasil perhitu ing dominan
ecara parsial dan tingkat

Dari sisi frekuensinya antara variabel motivasi, belajar, sikap, persepsi dan
tingkat keuntungan yang berpengaruh dominan terhadap loyalitas nasabah ialah sikap.
Dibuktikan dengan uji parsial atau uji t dengan nilai sig 0,007 dan 0,001 < dari
probability yakni 0,05.
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BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil p ang telah dijelaskan, maka
dapat ditarik kesimpu

5.1.1 Dari hasil pe pulkan bahwa variabel

g Alau dalam menggu
bahwa motivasi, b i psi, tingkat
ikan oleh pihak bank 3 uk tabungan

inat masyarakat. Hal ini da

512D | perhitungan uji parsial, faktor ya ng dominan

ruh secara si

an dari haP;‘eRrEi PAkRjE(z) dan si

i, belajar, sika epsi, tingkat

yang paling
lau dalam
ilai sig sikap
sebesar 0,007 dan 0,001 < 0,05.

5.2 Saran
Dengan mendasar pada hasil penelitian maka saran yang mampu peneliti

ajukan adalah sebagai beirkut :

67
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5.2.1 Bagi peneliti selanjutnya agar dapat menambah atau mengganti variabel lainnya
yang dapat meningkatkan minat nasabah atau masyarakat dalam menggunakan
produk-produk dan jasa Bank Rakyat Indonesia.

5.2.2 Dengan hasil bahwa minat masyarakat dalam menggunakan produk tabungan

haji BRI saling berpengaruh erpengaruh positif, maka bank yang BRI

harus lebih memeliha pelayanan yang baik dan
nggunakan produk-produk

eningkatkan atau me

13l

PAREPARE
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Demikian surst keterangsn |ni kami buat dan diberikan kepada yang bersangkutan untuk
dipergunakan sebagaimana mestinya,

w8

Tembusan :

1. Pertinggal
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KUESIONER PENELITIAN
Assalamualaikum Wr.Wb.

Yang terhormat nasabah produk tabungan haji Bank Rakyat Indonesia

(BRI), khususnya masyarakat desa Padangloang Alau Kecamatan Duapitue Kabupaten

Sidenreng Rappang. Saya Ma ama Islam Negeri (IAIN) Parepare

prodi Perbankan Syari enelitian tentang ‘“Minat

Masyarakat Padan au Kabupaten Sid Menggunakan Produk

Tabung ia n kesediaan
Bapak/I erima kasih,
Wassal
1. Prof nde
1. | N pon
2. |A
3. | Je min Laki-Laki Per
4. | P n Terakhir SMA Lainnya
5. |P
6. |P an /Bulan 00
—Rp.2.500.000

0 000.000
7. |U
8. | St nikah

Pernyataan berikut ini adalahtentang minat masyarakat Padangloang Alau
Kabupaten Sidenreng Rappang dalam menggunakan produk tabungan haji Bank
Rakyat Indonesia (BRI). Jawaban Bapak/lbu cukup dengan memberikan tanda ceklis

(\) pada kolom 3 sesuai dengan pendapat atas pernyataan kolom 2.
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Keterangan;

Sangat Setuju (SS) 5
Setuju (S) 14
Ragu-Ragu (R) 3
Tidak Setuju (TS) 2

Sangat Tidak Setuju (STS)

lotivasi (X1)
Alternatif Jawaban
S R TS | STS

No.

ggunakan produk i

N kebutuhan akan
n terhadap uang yang

haji BRI lebih unggul
an dan kenyamanan

yang ditawarkan sudah sesua
Diskusi  mengenai  ban BRI
3. | menambah pemahaman saya tentang
produk dan jasa layanan BRI.
Penjelasan yang didapat oleh karyawan
4. | BRI membuat saya merasa lebih
memahami mengenai BRI.
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Pernyataan

erikan perhatian yang
gembangan ekonomi

yaknya med
k promosi
k memahami

Variabel Sikap (X3)
No. Daftar Pernyataan Alternatif Jawaban
SS S R TS | STS
1 Karyawan bank BRI memberikan
" | pelayanan yang baik kepada nasabah.
Karyawan bank BRI ‘
2. | informasi yang mudah
nasabah.
3 Karyawan
" | bersikap sQ
Karyawar
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Variabel Tingkat Keuntungan (X5)

bunga pada bank BRI tio
tinggi.

No. Daftar Pernyataan Alternatif Jawaban
SS S R TS | STS
Keuntungan yang diperoleh bagi
1 nasabah ialah karena tingkat suku

Kentungan yang.s
2. | BRI lebih be
lainnya.

Pernyataan

an produk tabungan

haji BRI.
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Jawaban Responden Terhadap Pernyataan Terkait Tingkat Keuntungan(X5)

Responden - Item2KueS|one;(X5) - Jl;?;?h
1 4 4 4 5 17
2 4 4 4 4 16
3 4 4 4 16
4 4 4 16
5 5 18
6 4 4 16
7 4 4 17

4

10 5 4

11 4 4

12 5 4 4

13 5 4 4

14 4 4 4

15 4 4 5

16 4 4 4

17 4

18 4

19 3

20 4

21 5

25 4 4 5 5 18
26 4 4 4 5 17
27 4 4 5 5 18
28 5 5 4 4 18
29 5 4 4 4 17
30 4 4 5 5 18
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Jawaban Responden Terhadap Pernyataan Produk Tabungan Haji BRI(Y)

Responden - Item2Kue5|on:r(Y) - Jl;?;?h
1 5 5 4 4 18
2 5 5 4 4 18
3 4 4 5 17
4 4 4 16
5 5 18
6 4 4 15
7 4 5 19

4

10 4 5

11 5 4

12 3 4 4

13 3 4 5

14 4 4 4

15 5 4 5

16 4 5 4

17 4

18 4

19 4

20 5

21 4

25 5 5 5 20
26 4 4 3 4 15
27 5 5 5 5 20
28 5 5 4 3 17
29 4 3 4 4 15
30 5 5 3 5 18
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Uji Validitas

Correlations

Jawaban_ | Jawaban_ | Jawaban_ | Jawaban_ | Jawaban_ | Jawaban_ | Total_
X1 X2 X3 X4 X5 Y Jawaban
Pearson 1 .166 .598™ 531" 233" 456" .698™"

Jawaban_ Correlation
X1 Sig. (2-tailed) .099 .000 .000 .020 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
Pearson .166 1 591" 322" 202" 557" .668"

Jawaban_ Correlation
X2 Sig. (2-tailed) .099 .000 .001 .043 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
Pearson .598™ 591" 1 .594™ .355™ .702™ 911™

Jawaban_ Correlation
X3 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
Pearson 531" 322" .594" 1 .055 513" 724"

Jawaban_ Correlation
X4 Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .587 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
Pearson 233" 202" .355™ .055 1 2317 443"

Jawaban_ Correlation
X5 Sig. (2-tailed) .020 .043 .000 .587 .021 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
Pearson 456" 557" .702™ 513" 2317 1 .819™

Jawban, Y Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .021 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
Pearson .698™ 668" 911" .724™ 443" .819™ 1

Total_ Correlation

Jawaban = Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




Uji Reliabilitas

RELIABILITY

/VARIABLES=Jawaban X1 Jawaban X2 Jawaban X3 Jawaban X4 Jawaban X5
Jawban_ Y Total Jawaban

/SCALE ('ALL VARIABLES')
/MODEL=ALPHA

/SUMMARY=TOTAL.

Reliability

[DataSet0]

Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summar

ALL

N %
Valid 100 100.0
Cases Excluded? 0 .0
Total 100 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

.782

Iltem-Total Statistics

Scale Mean if Scale Variance if | Corrected Item- | Cronbach's Alpha

Item Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
Jawaban_X1 182.3800 170.117 .635 .756
Jawaban_X2 182.8200 170.917 .598 .759
Jawaban_X3 182.6300 152.397 .882 .715
Jawaban_X4 182.2100 166.208 .658 .749
Jawaban_X5 182.4000 183.717 .365 .784
Jawban_Y 182.5000 162.556 773 .738
Total Jawaban 99.5400 49.503 1.000 .816




REGRESSION

/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA COLLIN TOL

/CRITERIA=PIN (.05)

/NOORIGIN

/DEPENDENT Y

POUT (.10)

/METHOD=ENTER X1 X2 X3 X4 X5
/SCATTERPLOT= (*ZRESID , *ZPRED)

/RESIDUALS HISTOGRAM (ZRESID)
/SAVE RESID.

NORMPROB (ZRESID)

Regression
[DataSet0]
Model Summary®
Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 .7382 .545 521 1.14839

a. Predictors: (Constant), Tingkat Keuntungan, Persepsi, Belajar,

Motivasi, Sikap

b. Dependent Variable: Produk Tabungan Haji BRI

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Regression 148.393 5 29.679 22.504 .000P
1 Residual 123.967 94 1.319
Total 272.360 99

a. Dependent Variable: Produk Tabungan Haji BRI

b. Predictors: (Constant), Tingkat Keuntungan, Persepsi, Belajar, Motivasi, Sikap




Coefficients®

Model Unstandardized | Standardize t Sig. Collinearity Statistics
Coefficients d
Coefficients
B | Std. Error Beta Tolerance VIF
(Constant) 2.40 2.184 1.100 274
3
Motivasi .100 .102 .093 .979 .330 541 1.849
Belajar .264 .095 251 2.781 .007 .595| 1.681
' Sikap .359 .105 417 3.428 .001 .328| 3.050
Persepsi 132 .090 136 1.468 .145 .568| 1.761
Tingkat .005 .099 .004 .050 961 .830| 1.205
Keuntungan
a. Dependent Variable: Produk Tabungan Haji BRI
Residuals Statistics?
Minimum | Maximum Mean Std. Deviation N
Predicted Value 13.7286 19.4871 16.5800 1.22430 100
Residual -2.22445 3.15777 .00000 1.11901 100
Std. Predicted Value -2.329 2.375 .000 1.000 100
Std. Residual -1.937 2.750 .000 974 100

a. Dependent Variable: Produk Tabungan Haji BRI




NPAR TESTS
/K-S (NORMAL) =RES 1
/MISSING ANALYSIS.

NPar Tests

[DataSet0]

4
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual

N 100
Normal Parameters? Mean 10000000

Std. Deviation 1.11901341

Absolute .095
Most Extreme Differences Positive .095

Negative -.048
Kolmogorov-Smirnov Z .951
Asymp. Sﬂ (2-tailed) .327
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.

Model Summary
Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate

1 .7382 .545 .521 1.14839

a. Predictors: (Constant), Tingkat Keuntungan, Persepsi, Belajar,

Motivasi, Sikal
HE FEELESE FEEE BN
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Coefficients?

Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 2.403 2.184 1.100 274
Motivasi .100 .102 .093| .979| .330
Belajar .264 .095 251 2.781 .007
! Sikap .359 .105 A417( 3.428| .001
Persepsi 132 .090 136 1.468| .145
Tingkat Keuntungan .005 .099 .004 .050 .961

a. Dependent Variable: Produk Tabungan Haji BRI

13l
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Tabel r untuk df =51-100

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah
Af— (N-2) 0.05 | 0.025 | 0.01 | 0.005 0.0005

Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
0.1 0.0s n.0nzx .1 0001
51 02254 2T (S O.31858 0. 3509 O A303F
52 D.2252 0.26851 O.315%8 0.34777 . 4354
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